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Sinopsi La Grace és una professional que treballa en un centre d'acollida de

menors desemparats. Es mostra molt lligada i implicada amb tots els
infants i joves que hi resideixen. Per altra banda, el seu passat delicat
i conflictiu li aporta angoixa en el seu dia a dia, sobretot quan al
centre hi ingressa la Jayden, una nova jove. Es llavors quan s'adona
i és conscient que no pot seguir arrossegant els seus problemes i
mals records de la infancia. El film ens aporta una visié del dia a dia
en un centre d'acollida, tant pel que fa al desenvolupament dels

adolescents com a |'accié dels professionals.
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FONAMENTACIO TEORICA

Els continguts de la pel-licula permeten treballar els conceptes seglients:

Desenvolupament positiu de |'adolescent

L'etapa de I'adolescencia ha generat durant els dltims anys un elevat interés entre els
professionals de la intervencié educativa, degut a la gran preocupacié social que
impliquen molts dels problemes propis d'aquesta etapa (consum de drogues,
conductes de risc, problemes alimentaris, violéncia, comportament antisocial, etc.). A
principis del segle xxI, el model d'intervencié centrat en el déficit es basava en una
mirada de l'adolescencia com una etapa evolutiva conflictiva i problematica, i
orientava el treball educatiu a prevenir i reduir els riscos i comportaments conflictius.
En canvi, ara, I'enfocament de desenvolupament positiu de I'adolescencia es basa en
un model d'intervencié centrat en les fortaleses i les potencialitats del jove, que té
una capacitat natural per desenvolupar-se de manera sana i positiva (Balsells, Ciurana,
Fuentes-Peldez i Pastor, 2017).

L’enfocament del positive youth development (Benson, Scales, Hamilton i Sesman,
2006) ha aportat una perspectiva centrada en el benestar, que identifica els factors
positius, aixi com les fortaleses, dels adolescents. Té en compte una serie de
competencies, valors, conductes i habilitats per tal que I'adolescent pugui
desenvolupar-se saludablement i reeixidament cap a |'adultesa. Aquest model
considera, doncs, els adolescents no com un problema a solucionar, siné com a joves
que tenen capacitats per a un desenvolupament reeixit i saludable, amb enormes
potencialitats i habilitats (Oliva, Hernando, Parra, Pertegal, Rios i Antolin, 2008). Cal
destacar, perd, que aquest model no nega que en |'etapa adolescent existeixin
conflictes, inestabilitats emocionals i conductes de risc, al contrari, tot i que emfatitza
les potencialitats més que les caréncies, amb [|'objectiu de promoure les
competencies personals i els actius o recursos externs com a factors de proteccio

envers el sorgiment de problematiques, siguin psicologiques o de comportament.

Amb |'objectiu de definir i construir aquest nou model, Lerner (2005) assenyala la
competencia, la confianga, la connexid, el caracter, la cura i la compassié com les sis
competencies per aconseguir una adolescencia saludable, amb una transicié correcta
cap a la vida adulta. Quan totes sis C hi sén presents, sorgeix una setena C:

contribucidé (a si mateix, a la familia, a la comunitat i a la societat civil).

A partir d'aquest model, Oliva i el seu equip (2008) van agrupar les habilitats i

competéncies en una série d'arees o blocs generals, en funcié de la seua semblanca,
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fins a aconseguir el consens d’un model de desenvolupament positiu adolescent. Van
elegir el simbol d'una flor per representar aquest model (vegeu Figura 1), ja que el
concepte d'“aflorar” o “florir” és clau en el model del desenvolupament positiu,
perqué simbolitza |'adolescent encaminant-se cap al desenvolupament d’una
integritat personal ideal. Es una bona metafora grafica, perqué també significa que
quan la persona floreix comenca a contribuir de manera positiva en la societat en que
viu; per tant, van decidir que fos una flor que integrés les cinc arees que defineixen el
desenvolupament positiu (Oliva et al., 2008).

Al centre del model hi ha les competencies relacionades amb el desenvolupament
personal. Aquestes habilitats i capacitats serveixen com a pilar de la resta de
competencies, pero a la vegada se’'n nodreixen. Al voltant d’aquesta area hi apareixen
quatre grups: les competéncies de |'area social, les de la moral, les de la cognitiva i
les de I'emocional. Aquestes competéncies també es relacionen i es potencien per
afavorir el desenvolupament positiu de I'adolescent.
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Figura 1. Model de la flor (desenvolupament positiu). (Font: Oliva et al., 2008)
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Participaci6 significativa

Entenem per participacié significativa la que situa el seu grau i limit en els nivells més
alts de les diferents possibilitats que una institucié pugui oferir als joves. Des del
model del desenvolupament positiu, entenem que |'adolescent té les capacitats per
poder decidir sobre ell mateix. Es per aixd que ha de ser particip de totes les decisions
i qliestions que I'envolten (agent actiu). D'aquesta manera, es fomenta |'autoestima,
I'empoderament i una personalitat resilient, capag d'afrontar les adversitats de la vida

i sortir-ne enfortit.

Tota participacio significativa comporta beneficis en el terreny individual i en el social.
Els beneficis individuals sén: increment de |'autoestima i confianca; millora
d’'habilitats, capacitats i potencialitats personals; augment de I'autonomia i de la
creativitat; foment de la capacitat critica, de I'empatia i de la responsabilitat; accés a
un ventall més ampli d’oportunitats; facilitacié del desenvolupament i del creixement
personal i social; potenciacié i millora dels processos d’identitat i pertinenga, i una
major consciéncia dels seus drets, aixi com la millora de la reivindicacié d'aquests. Per
altra banda, els beneficis en I'ambit social sén: major consciéncia i sensibilitat sobre
els drets i les necessitats dels infants; millora de la qualitat de les relacions amb els
infants; major comprensié de les seues capacitats; facilitacié dels processos de
cohesid social i de mediacié en la resolucié de conflictes; millora del clima,
promocionant espais d'escolta activa i de dialeg entre els membres de la comunitat,
i millora de la rellevancia de les decisions preses, ja que es tenen en compte les dels
infants —s’entén l'infant com a ciutada i membre actiu de la comunitat, que exposa

els seus projectes i opinions i que compleix responsabilitats— (Urrea, 2015: 76).

Acompanyament i establiment del vincle

Treballar amb adolescents implica un procés d’acompanyament, ja que és una epoca
de canvis i necessiten adults propers que caminin al seu costat. Perdo acompanyar no
significa fer de vigilants, ni de protectors, ni de prescriptors de bons i mals
comportaments. Acompanyar és caminar al seu costat per fer més probable I'arribada
a un suport personalment i socialment positiu del seu itinerari vital. Es compartir el
cami sense ofegar i sense fer sentir I'abandé (Funes, 2010). Aixi doncs, cal acompanyar
a través d'una mirada educativa que sigui capacitadora i possibilitadora, que permeti
establir una relacié d'ajuda, un vincle estable i continu, i que aquest, en consequencia,
proporcioni seguretat i confianca (de manera bidireccional). Cal acompanyar des de

la creencga en la possibilitat de canvi i transformacié de I'educand, amb expectatives,
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i transmetre aquesta creenca. Tot plegat, cal fer-ho amb una perspectiva de

promocid, autonomia i participacié (Funes, 2017).

En aquest acompanyament, es crea un lligam afectiu entre educador i educand, un
vincle. Aquest vincle ha de ser facilitador, i comporta una actitud d’'incondicionalitat i
de saber escoltar |'educand, sempre fent una valoracié constructiva del cas. En
I'acompanyament i en l'establiment del vincle entre educador i educand és
fonamental el respecte i I'acceptacié de la historia de 'adolescent, per aixo cal

mantenir una actitud empatica cap al jove (Lletjés, 2003).

El jove desemparat té un bagatge de vincles afectius que sovint han interferit en el
seu desenvolupament positiu. L'educador i els professionals que treballen amb
adolescents han de tenir present tot aquest bagatge i, a partir d'aquest, comencar a

crear un lligam de vinculacié que facilitara el seu procés de canvi.

El professional sera qui marqui el ritme i els limits, establint una distancia professional
optima, que Lletjés (2003) defineix com “la posicié afectiva i relacional de I'educador
respecte de l'educand, que evita una proximitat o un distanciament afectius
excessius”. Hem de tenir present que una distancia o una limitacié excessives poden
dificultar la tasca de I'educador i, per tant, generen un estat de bloqueig en el treball

individual del jove i la consecucié dels seus objectius.

Cal tenir present que les dues condicions basiques per formar un vincle afectiu positiu
en tots els ambits (pares-fills, mestres-alumnes, grup d’iguals, parella, etc.) sén:
prendre la iniciativa de tenir atencions amb l'altre (saber donar) i respondre
adequadament a les atencions de l'altre (saber rebre). Ens complementem i ens
enriquim mutuament, reciprocament. Si no fos aixi, el vincle no seria positiu, no

ajudaria a créixer.

Aixi doncs, s'aconsegueix establir vincles positius quan experimentem forts
sentiments per les persones que tenen una significacié especial en les nostres vides.
Les persones que generen aferraments segurs es complauen interactuant entre si i
senten que reben suport a través de la presencia dels seus companys en moments
d’estrés o d'incertesa (Bowlby, 1993).

El tutor de resiliéncia

El concepte “tutor resilient” o "tutor de resiliencia" va ser formulat per Boris Cyrulnik,

que el defini com “una persona que ens acompanya de manera incondicional, que es
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converteix en un suport, que administra confianca i independencia uniformement, al
llarg del procés de resiliencia” (Puig i Rabal, 2005). El tutor de resiliéncia acompanya
i és una persona de referéncia, la qual planifica les seues accions i atén les respostes,
les demandes, els desitjos i les inquietuds de ['altre.

Al mateix temps, Cyrulnik (2002) explica que les caracteristiques propies del tutor
resilient sén: amor incondicional; estimul i gratificacié afectiva dels assoliments;
creativitat; iniciativa d’humor; capacitat per assimilar noves experiéncies i per ajudar
a resoldre problemes sense suplantar el subjecte. El tutor, doncs, no s’ha de focalitzar
en les conductes problematiques, sind que ha de buscar la satisfaccio de les
necessitats i una autonomia personal, a través de les fortaleses que constitueixen la

resiliencia (Costa, Forés i Burguet, 2013).

Com esmenta Cyrulnik (2002), un tutor resilient ha de tenir certes caracteristiques i
habilitats per tal que hi hagi un bon desenvolupament:

1. Ser-hi present: s'hi ha de ser, interessar-se per la persona. Ha de preocupar-se
pel que li passa a I'adolescent per poder-ho treballar de manera resilient.

2. Acceptar la persona tal com és: partint de la base que primer s’ha de coneixer
I'adolescent, caldra descobrir quines sén les emocions negatives que |i
generen malestar i que, per tant, li impedeixen realitzar un creixement

personal.

3. Gestié emocional: per poder desenvolupar i modificar certes emocions, primer

cal saber-les detectar mitjangant I's de la raé.

4. Utilitzar les preguntes i no els sermons: la formulacié de preguntes fa que
I'adolescent hagi de pensar en com resoldre les coses, ja que el tutor sera qui

li donara les eines per desenvolupar-se, pero no les solucions.

5. Redefinir la narrativa negativa per una de més positiva i creativa: a partir del
contacte amb |'adolescent es veu com és i com es comporta. Es aqui quan s’ha
d’actuar, per aconseguir un canvi de la narrativa que no els deixa veure-hi més
enlla de les creences que han construit, mostrant-los, a través de preguntes,
que el que pensen els pot limitar.

Aixi doncs, el tutor resilient ha de tenir en compte tota la historia del jove i el seu
entorn biopsicosocial, i ser conscient que no podra oblidar o deixar de banda el
seu passat. El tutor resilient és qui ha de “contribuir a enfortir els vincles que

arrelen en la vida i permeten retrobar-hi el sentit perdut a partir d'un canvi de
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mirada, anomenada mirada resilient, que és aquella que esta amarada de
positivitat, d'esperanga, de valoracié i d'acceptacié incondicional, entre d'altres”
(Costa, Forés i Burguet, 2013: 95). Per tant, entenem que el tutor resilient és
aquell que té en compte tant els punts febles com els punts forts de I'infant i el
jove, el qual no se centra en el model del déficit, sind6 que promou el
desenvolupament positiu del menor mitjangant una mirada realista i completa de

la persona.

Fonaments juridics per argumentar amb cura

El desemparament es troba regulat a Catalunya en la Llei 14/2010, de 27 de maig,
dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescéncia -en endavant LDOIA- i en el
Llibre Il del Codi Civil (arts. 228-1 i ss.).

S’entén com aquella situacié en que un nen, nena o adolescent (NNA), menor de 18
anys, esta sotmés a maltractaments fisics o psiquics o abusos sexuals dins |'entorn
familiar o/i li manquen, dins la familia, d'elements basics per al desenvolupament
integral de la personalitat.

Com que el problema el genera la seva propia familia, el seu entorn més proper, que
és on el NNA hauria de trobar la maxima cura i proteccié, quan es detecta el
desemparament, per tal de protegir al NNA cal separar-lo de la seva familia. Separat
el menor de la seva familia, caldra establir una mesura de proteccié (acolliment - en
familia o en centre - o adopcid). En concret, sén situacions de desemparament (art.
105 LDOIA):

L'abandonament.

Els maltractaments fisics o psiquics, els abusos sexuals, I'explotacio,...

Els perjudicis greus al nadé causats per maltractament prenatal.

El subministrament a l'infant o I'adolescent de drogues, estupefaents o

vV V V VY

qualsevol altre substancia psicotropica o toxica.

La induccié a la mendicitat, la delinquéncia o la prostitucié.

La desatencio fisica, psiquica o emocional greu o cronificada.

> La violencia masclista o 'existéncia de circumstancies en |'entorn sociofamiliar

vV VY

de I'infant o adolescent

> Qualsevol altra situacié de desatencié o negligéncia que atempti contra la
integritat fisica o psiquica de l'infant o 'adolescent, o |'existencia objectiva
d'altres factors que n’impossibilitin el desenvolupament integral.

Degut a la greu situacié en que el/la NNA es troba, les autoritats competents en
matéria de proteccié de menors, inicien un expedient de desemparament -amb
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I'ajuda de técnics especialistes- per analitzar les circumstancies del cas (art. 106
LDOIA). Si finalment detecten desemparament es dictara una resolucié que implicara:

> La separacié del NNA de la seva familia biologica i la suspensié de la potestat
dels pares i mares.

> L'aplicacié d'una mesura de proteccié que pot ser: be acolliment (simple,
permanent o preadoptiu), en familia (extensa o aliena) o centre, o be |'adopcio
(art. 120 LDOIA).

> L'assumpcié de la guarda o tutela del NNA per part de I"Administracié
competent (art. 109 LDOIA).

Tant la normativa internacional- Convencié dels Drets dels Nens-, com |'estatal - Ley
Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor (LOPJM)- i
autonomica, reconeixen que el millor ambit de creixement i desenvolupament per
un/a NNA és la seva propia familia. Aquest principi dona lloc a tres conseqiiéncies:

- En primer lloc, la separacié del entorn familiar Gnicament es produira quan el
maltractament al menor sigui greu i no es pugui evitar d'una altra manera.

- En segon lloc, realitzat el desemparament, es treballara, sempre hi quan sigui
possible i I'interes superior del/la menor ho aconselli, amb I'objectiu del retorn
del/la NNA amb els seus pares. Caldra primer que s'hagi revertit la situacié que
va donar lloc al desemparament i que assoleixi una estabilitat que asseguri els
canvis. Amb aquesta finalitat, resulta important que mentre el/la NNA estigui
desemparat, segueixi tenint contacte amb els seus pares i treballin
conjuntament per millorar la situacid.

-En tercer lloc, quan sigui possible, es prioritzara la mesura de proteccié
d'acolliment en familia enfront I'acolliment residencial.

Ara bé, malauradament en ['actualitat hi ha molt poques families que estiguin
disposades a I'acolliment de NNA, sobretot en el cas d'adolescents. Per aixo, en la
gran majoria de casos, |'acolliment té lloc en centres residencials molt allunyats de
I'entorn familiar que I'infant i I'adolescent necessiten. Cal, per aixo, una gran tasca de
promocié de l'acolliment familiar i de formacié de families disposades a acollir i
assumir totes les responsabilitats que comporta aquest fet.

En cas d'acolliment en centres, caldra elaborar el que s'anomena PEI (Pla d'Educacié
Individualitzat) que és el document que parteix de |'avaluacié de les necessitats de
Iinfant o adolescent i defineix la funcié que ha de complir el programa d‘acolliment
residencial per a cada infant, i que estableix quina és la finalitat principal de I'ingrés i
la durada prevista de la mesura.
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FITXA DIDACTICA

Objectius i destinataris

A partir del visionament de la pellicula i del treball a desenvolupar posteriorment,

pretenem que s'assoleixin els objectius seglients:

>

Aprofundir en el model de desenvolupament positiu de I'adolescent.

Identificar bones practiques entorn del desenvolupament positiu de

I'adolescent.

Proporcionar models i estrategies referents al desenvolupament positiu de

I'adolescent.

Identificar conductes, metodologies i accions favorables per al

desenvolupament positiu de |'adolescent.

Proporcionar una visié de |'entorn juridic del tema de la pel-licula que permeti:
< disposar d'arguments solids de discussio, i,
< coneixer i prendre consciencia dels drets i deures en |'entorn escolar,

familiar i social.

A més, aquesta guia didactica esta recomanada per treballar les seglents

competencies basiques de |

Ambit de cultura i valors étics" en els diferents cursos

de I'Educacié Secundaria Obligatoria:

< Competencia 1. Actuar amb autonomia en la presa de decisions i ser
responsable dels propis actes (coneixer les lleis i les seves implicacions

étiques i els drets i deures en |'ambit familiar, escolar i social

2
*

Competéncia 2. Assumir actituds étiques derivades de la Declaracié

Universal dels Drets Humans

2
*

Competencia 3. Questionar-se i usar |'argumentacié per superar prejudicis

i per consolidar el pensament propi

2
4%

Competencia 4. Identificar els aspectes étics de cada situacio i donar-hi

respostes adients i preferentment innovadores

10
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< Competencia 5. Mostrar actituds de respecte actiu envers les altres

persones, cultures, opcions i creences

2
*

Competéncia 6. Aplicar el dialeg i exercitar totes les habilitats que
comporta, especialment per a la solucié de conflictes interpersonals i per

propiciar la cultura de la pau...

D'aquesta manera, la guia didactica pretén ser un instrument a fi que els professionals

puguin treballar la pel-licula amb els adolescents.

El cinema com a eina educativa

Amb ['objectiu d'utilitzar el cinema com a recurs educatiu, cal tenir en compte una
serie de recomanacions, abans, durant i després del visionament del film.
Primerament, s'aconsella que abans del visionament es tingui present establir unes

pautes prévies a fi que I'activitat sigui tant o més productiva del que s’espera.

Les recomanacions per al professorat i els professionals que facin Us del recurs

didactic sén les seguents:
- Abans del visionament del film:

> Revisar els continguts teodrics entorn del film. Es recomana que els
professionals coneguin amb profunditat la fonamentacié teorica sobre el
desenvolupament positiu de I'adolescent de la pel-licula.

> Compartir els continguts tedrics amb els adolescents. Es treballa amb el grup

d'adolescents els elements tedrics de la pel-licula.

> Establir pautes o estrategies per visionar la pellicula. El professional ha de
facilitar que els adolescents siguin capagos d'identificar en les diferents

escenes o situacions els fonaments teorics treballats anteriorment.
- Durant el visionament del film:

A I'hora de visionar la pel-licula, cal vetllar per aconseguir un ambient tan adequat
com sigui possible. El nombre de joves i I'espai han de ser els adients, i cal tenir

present el temps de |'activitat.

11
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- Després del visionament del film:

Posteriorment, es treballaran les preguntes procurant que el temps que hagi passat
des del visionament del film fins al treball sigui el més breu possible, a fi que es tinguin
present els aspectes a treballar, aixi com la reflexié i I'aprofundiment en el treball dels
continguts proposats.

> Realitzar les activitats presentades a continuacié. Es recomana fer un debat o
una posada en comu. Es pot escollir entre respondre primerament les
qlestions en paper individualment i després fer-ne una posada en comd.
També es pot optar per fer directament el debat i la reflexié oralment, segons
el que es consideri més oportl. Es Gtil que durant el debat oral es pugui
retornar a les escenes que 'alumnat o el professorat esmenta, per tal de poder
reflexionar-hi millor; a més, s'hi poden afegir detalls i noves mirades dels
companys per interioritzar-ne el contingut tractat.

> Valoracié del treball realitzat a partir del film. Es important coneixer la
valoracié que en fan ells mateixos, perqué en sén els principals protagonistes
i perqué ens permet comptar amb la seua opinié per millorar |'activitat en un
futur. Aixo també els fa tenir més motivacié a I'hora de participar en les
activitats a I'aula, i ens permet saber si el cinema com a eina didactica és eficag

i en quina mesura.

Proposta d'activitats i orientacions per treballar la pel-licula

A continuacid, es presenten una série de preguntes a fi de poder treballar el film i
aprofundir els conceptes clau presentats anteriorment. Les preguntes van
acompanyades d’'indicacions per a la seua resolucié, amb |'objectiu de facilitar-ne el
treball i I'analisi.

1. Qué és el desemparament? Quines situacions de desemparament han viscut els
protagonistes de la pel-licula? Quin tipus de mesura de proteccié hi veus? Creus
que seria millor un acolliment familiar?

La LDOIA considera que existeix desemparament quan un/a NNA es troba en
una situacié greu de maltractament o desatencid, en que li manquen els
elements basics per al desenvolupament integral de la personalitat. En
conseqliéncia, per tal de protegir-lo és necessaria la separacié d’aquest/a NNA

del seu nucli familiar. La mateixa Llei fa mencié d'algunes situacions que sén
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considerades desemparament, deixant la possibilitat de que qualsevol altra

situacié de desatencid o negligencia (art. 105 LDOIA).

Després de visualitzar la pel-licula podem veure que existeixen varies situacions
de desemparament, perd dues s’expliquen clarament:
> Abusos sexuals i maltractaments fisics per part del pare (Jayden)

> Maltractaments fisics i negligencia per part de la mare (Marcus)

Tal i com la propia normativa manifesta, el millor ambit de creixement i
desenvolupament per un/a NNA és la familia. Per aixo, en casos de
desemparament on el/la NNA ha estat separat/da del seu nucli familiar, la millor
mesura de proteccié és una familia d'acollida. En Mason (educador social del
centre) explica que durant la seva infancia i adolescéncia va conviure amb una
familia d'acollida amb qui encara hi manté una molt bona relacié.

Malgrat considerar-se que una familia d'acollida seria el millor nucli per un/a
NNA desemparat, a la practica, resulta molt dificil trobar families que vulguin
acollir. Es per aixd, que la gran majoria de NNA desemparats acaben convivint
en un centre residencial, tal i com es mostra en la pel-licula -conviuen al centre

residencial Short Term 12-.

En cas d'acolliment en centres, es dissenya el PEI (Pla d'Educacié Individualitzat)
que parteix de |'avaluacié de les necessitats de I'infant o adolescent i defineix la
funcié que ha de complir el programa d'acolliment residencial per a cada infant.
També s'hi estableix quina és la finalitat principal de I'ingrés i la durada prevista
de la mesura.

En la pel-licula, es pot veure com els educadors tenen un expedient per a cada
NNA on hi consta quina és la situacié que va originar el desemparament i la
durada de la mesura d'acolliment establerta. Treballen especificament les
necessitats i mancances que presenten cadascun dels convivents per poder

millorar la seva autonomia.
2. Creus que els educadors de la pel-licula potencien el desenvolupament positiu

dels joves que viuen al centre d'acollida, aixi com les seues fortaleses i
potencialitats? Podries destacar algun moment del film en que s’aprecii?
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Es pretén reflexionar entorn de les accions i el treball professional i educatiu que
es desenvolupa al centre, amb I'objectiu d'identificar bones practiques que

fomentin i garanteixin el desenvolupament positiu dels adolescents que hi viuen.

Al llarg de la pel-licula podem observar com els educadors que treballen al
centre vetllen constantment per mantenir un clima de confianga i dialeg constant
amb els joves residents. També mostren interes incondicional per poder ajudar-
los en tots els problemes i inquietuds que els puguin sorgir i per cobrir les seues

necessitats (en tots els aspectes).

Tot i que a vegades els joves actuen de manera disruptiva o les seues respostes
no concordin a les demandes dels educadors, i alteren la dinamica habitual del
centre, els educadors mai perden els nervis i segueixen acompanyant-los,
escoltant-los i brindant-los suport des de I'afecte, la proximitat i I'assertivitat.
Aquest acompanyament es fa des de la individualitat de cada jove, tenint en
compte les necessitats i caracteristiques de cadascun. Per tant, aquest suport
incondicional, l'interés i I'escolta activa permanent, evidentment, potencien les

fortaleses dels joves residents al centre.

Es podrien destacar diversos moments en que es pot apreciar aquest
acompanyament, partint dels interessos i de les potencialitats o fortaleses dels
joves. Un d’aquests moments és quan la Grace veu que una de les joves té una
gran capacitat per a les arts plastiques i I'anima a dibuixar juntes. Amb aquesta
accio, |'educadora potencia un habit positiu de |'adolescent, una potencialitat
que té, a fi de treballar amb ella a partir d’aquest habit. Des d’aquesta connexid
i des de I'empatia que la Grace mostra cap a la noia i cap a la seua realitat, es
comenga a crear un vincle, i l'adolescent s'atreveix a compartir les seues

vivéncies i els seus sentiments amb |'educadora.

També podem veure que hi ha un noi, el Marcus, al qual li agrada molt
compondre rap. Per a ell, asseure’s a escriure és un moment ideal per poder
alliberar-se de totes les preocupacions o emocions que té dins seu. El fet que
els educadors del centre li ho permetin i, a més, el motivin a escriure o
s'interessin pel que escriu és un altre exemple del model de desenvolupament
positiu que potencia les fortaleses dels infants i adolescents.

3. Ala pel‘licula, observem que una de les estratégies que s’utilitza per afavorir la
comunicacié amb els joves sén les assemblees. Quins beneficis creus que poden

aportar en un grup, les estratégies com les assemblees? Proposa una dinamica
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que et sembli que es podria fer mitjangant les assemblees, com per exemple
quan s'anima els joves que expressin una emocié acompanyada d’un color (te la
pots inventar).

Es pretén reflexionar i destacar la importancia o els beneficis de les dinamiques
de tipus participatiu com les assemblees. Es vol destacar l'interes del fet
d’esdevenir subjectes actius i participar en I'entorn de desenvolupament, aixi
com la importancia de |'expressio lliure de les propies emocions i sentiments,
escoltant i tenint en compte els altres a I'hora de comunicar-se. Es proposa
inventar o plantejar una dinamica que pugui enriquir les assemblees i que
garanteixi la motivacio, la implicacid, la participacié i el compromis dels joves

que en formin part, aixi com la cohesié grupal.

Moltes vegades es pot pensar que les dinamiques de grup, com les assemblees,
no serveixen per a res: sén facilment associables al pur lleure o a un joc. Tot i
aixo, es tracta de dinamiques summament complexes i molt enriquidores a fi
d’afavorir aspectes tant col-lectius com individuals, la qual cosa repercutira en
un desenvolupament prosper: la cohesié de grup, el sentiment de pertinenca,
la participacié, l'aprenentatge conjunt, el perspectivisme, |'autoconfianca,
I'autoestima, |'esperit critic, el respecte, I'empatia, la comunicacié assertiva,

I'expressioé o identificacié dels propis sentiments i emocions...

Donar la paraula a una adolescent i brindar-li I'oportunitat de compartir que
pensa, d'expressar com se sent o simplement de donar la seua opinié sobre un

estimul determinat, fa que el subjecte s’'empoderi.

En la societat actual, moltes vegades, la veu dels joves roman silenciada o es
fomenta molt poc la seua participacié en els contextos dels quals formen part.
No podem oblidar que la participacié és un dret fonamental i que, com a
subjectes en desenvolupament, aprenentatge i creixement, els joves tenen
moltes coses a dir. Per tant, han de ser escoltats i respectats, i la seua opini6
s'ha de tenir en compte, especialment a I'hora de treballar-hi. Aquest fet
promoura que es puguin adaptar les estratégies i metodologies de treball
d'acord amb les seues propies necessitats, ritmes d'aprenentatge, interessos,
inquietuds... A més, també fomentara |'establiment d'un vincle i clima de
confianga, no només entre professionals i joves, sind també entre els membres

del mateix grup.
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Per tant, a fi de valorar-ne I'opinié i afavorir-ne I'expressid, és necessari crear
espais de dialeg entre iguals en que tothom pugui esdevenir subjecte actiu, com

per exemple les assemblees.

Quan ens trobem amb un grup en el qual els joves tenen |'oportunitat de
participar i se senten escoltats i valorats, es pot apreciar que mostren més
consciéncia de grup, es preocupen més els uns pels altres, exterioritzen més
facilment els seus sentiments i emocions, es mostren més motivats i es resolen
més facilment els conflictes que puguin resultar de la convivéncia i interaccié

entre els membres.

Una dinamica que podria funcionar en un entorn com aquest és presentar-se a
si mateix com si qui parlés fos un amic. Es a dir, la persona es presenta a ella
mateixa pero dient: “El David té disset anys i és de Lleida. La cosa que li agrada
més és...". Mitjangant aquesta dinamica es pot aconseguir que la resta del grup
descobreixi coses sobre un dels seus integrants que préviament no se sabien, i
s'afavoreix aixi la coneixenca, el sentiment de pertinenga, |'escolta activa i la
cohesié de grup. A més, fer-ho en tercera persona ajuda que costi menys

expressar-se, ja que és com si es definis una altra persona.

4. Creus que la relacié que mantenen els educadors del centre amb els joves que
hi viuen és bona? Penses que tenen un vincle positiu i que hi ha una distancia

professional optima? Qué t'ho fa pensar? Argumenta la teua resposta.

Es pretén analitzar i determinar el tipus de relacié que mantenen els educadors
del centre i els joves que hi resideixen, reflexionant entorn de la importancia del
vincle i I'establiment d’una distancia professional optima a I'hora de fer un bon
acompanyament. Cal argumentar la resposta en relacié amb la propia opinié i
amb les escenes del film.

Com s’ha pogut observar a través de la pel-licula, la relacié entre els adolescents

del centre i els educadors és molt positiva.

En tot moment, es vetlla per establir un clima de confianca i dialeg, que
afavoreixi la seua expressié i la seua participacio activa en la dinamica del centre.
Els joves senten que els educadors els donen suport i els acompanyen en tot
moment, tant en les situacions favorables com en les més delicades o
problematiques. Els professionals actuen amb tacte, respecte, empatia i

assertivitat; vetllen pel benestar dels joves i s'adapten al ritme de cada un.
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Pel que fa a la distancia professional optima (DPO), en alguna ocasié veiem com
s'excedeixen i se sobrepassa el limit. Es el cas de la Grace: es vincula moltissim
amb una de les joves del centre i empatitza massa amb les seues vivencies, atés
que en tenen de compartides —algunes, molt dures i delicades— i també
comparteixen aficions. La Grace es deixa endur per les emocions i els records
que li generen aquestes experiencies compartides amb la jove, fet que provoca
que en alguna ocasié no respecti la DPO (distancia entre el professional i

I'educand, que no ha de ser ni excessivament propera ni excessivament distant).

Aquest fet —sobrepassar els limits de la DPO— no només pot repercutir en el
desenvolupament de I'adolescent, sind també en I'educadora —en relacié amb
la seua vida personal i laboral— i en la dinamica de treball que s’estableixi entre
ambdues. L'educadora es pot sentir massa carregada de responsabilitats, com
si visqués la situacié de la jove, i aixd pot comportar que no pugui desenvolupar

la seua feina d'una manera optima.

L'exemple més clar d’excés en la DPO que es mostra en el film és el moment en
que la Grace entra a casa d'aquesta jove amb qui tant se sent identificada, a fi
d'ajudar-la o protegir-la —tot i que la jove no ho ha requerit verbalment. En
aquest cas, la Grace traspassa els limits legals i professionals, malgrat que ho

faci per una bona causa i amb bones intencions.

5. Com creus que pot influir en els adolescents el fet que disposin d'un tutor
resilient? Podries destacar algun moment de la pel-licula en qué s'aprecii la

repercussié d'aquesta figura educativa en els joves?

Es pretén reflexionar entorn de la importancia i dels beneficis que pot comportar
el fet de disposar d'un tutor resilient com a figura de referéncia en
I'acompanyament diari. Es proposa identificar alguna escena de la trama en que

s'aprecii el benefici que aquesta figura educativa pot aportar als joves.

El fet de disposar d’'una figura de referéncia com és el tutor resilient —que es
basi en una mirada més amplia, que tingui en compte la historia de vida de la
persona i que hi vegi més enlla de les situacions o actituds conflictives— és
fonamental i pot aportar nombrosos beneficis a I'hora de treballar amb els joves,

aixi com afavorir-ne el desenvolupament positiu.

Un tutor resilient fomenta i potencia les habilitats dels joves des del realisme i la
serenitat, i promou que creguin en les seues propies capacitats. Dibuixa, aixi,
una perspectiva de futur positiva, des de la resiliéncia i 'empoderament.
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A partir d’aquest acompanyament, doncs, podran originar-se nombrosos
beneficis per al jove que repercutiran en el seu desenvolupament com a persona
i en la seua actitud davant la vida: motivacié per aprendre, per participar, per
assolir els objectius personals, per plantejar-se noves fites, per superar les
dificultats... Al mateix temps, s’enfortira i es potenciara la seua autoestima i la

seua autoconfiancga.

Pel que fa a la pel-licula, una escena en que es podria apreciar I'accié educativa
del tutor resilient, aixi com la repercussié d’aquesta figura, és el moment en qué
els educadors rapen el Marcus, abans que torni a casa (ja que fa els divuit anys),
i no només aquest instant concret, sind tot I'acompanyament que fan al jove pel
que fa al seu retorn a casa. Aquests educadors respecten la historia del jove i i
transmeten realisme pel que fa a les dificultats que podra trobar, perd
I'encoratgen a afrontar el futur des de les seues potencialitats, confiant en ell
mateix i animant-lo a donar el millor de si, i segueixen oferint-li suport

incondicional.

6. Durant la trama podem observar com els joves que viuen al centre, quan tenen
algun problema o no se senten bé, reaccionen de maneres molt diferents,
algunes forga alarmants. Quines has identificat? Creus que els educadors que
treballen amb ells han sabut gestionar aquestes reaccions i donar-hi una

resposta adequada?

Es pretén identificar les accions i reaccions diverses que els joves tenen a I'hora
d’afrontar les situacions que els generen malestar o moléstia, aixi com analitzar

la resposta dels educadors cap als joves en aquestes situacions puntuals.

Com s’ha pogut veure durant el film, en la dinamica d’un centre de menors es
poden viure situacions molt diverses, algunes més enriquidores o agradables
que d’altres, i la manera de respondre-hi per part dels joves pot ser molt
diferent, segons la naturalesa o les experiéncies de cadascun.

A través de la pel-licula hem pogut observar que algunes d'aquestes reaccions
o respostes a les situacions que, pel motiu que sigui, generen malestar o
molestia en els joves poden ser alarmants, perilloses i conflictives. Algunes
podrien ser: autolesions, baralles o agressions, fugues, aillament o manca de

col-laboracié...

Els educadors del film, davant d'aquestes situacions, hi han sabut donar una

resposta adient, o si més no ho han intentat: no perden les maneres i s'hi
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aproximen per resoldre-les. Malgrat no ser les respostes desitjades per part dels
joves i desestabilitzar la dinamica del centre, cada cop que s'ha originat un
“conflicte” els educadors han intentat donar-hi una resposta rapida i precisa.
Hem pogut apreciar com en tot moment s’han mostrat molt atents, observant
tot el que els envoltava i els possibles indicadors de malestar i conflicte, a fi de
prevenir pero també d'actuar de manera adient. En tot moment, malgrat poder
estar molestos i incomodes, els educadors acompanyen i intenten resoldre les
problematiques des del dialeg, el respecte i I'assertivitat, la qual cosa fomenta
en els joves la capacitat de poder reconduir la situacié i reflexionar-hi, cosa que
en molts casos fluixeja: a vegades, I'Unic que es fa quan hi ha un conflicte és
imposar una mesura o castig a través del qual ni es reflexiona ni es dona una
resposta al conflicte, fet que no en promou la resolucié. No es tracta de cedir,
siné d'anar més enlla: posar limits perd també incidir en el conflicte des de la
proximitat a fi de treballar-lo, encara que pugui resultar complex i pugui requerir

temps.

7. Com hem pogut veure, la Jayden i la Grace tenen moltes coses en comd,
especialment pel que fa a experiéncies, vivéncies i inquietuds o interessos, fet
que afavoreix que entre elles s’estableixi un vincle molt especial i enriquidor.

Identifica tres potencialitats que ambdues comparteixin i argumenta-les.

Com s’ha pogut veure al llarg del film, encara que al principi sembli complicat,
la Jayden i la Grace estableixen un vincle forta i entre ambdues naix una
connexié molt especial. Aixo es deu al fet que comparteixen moltes inquietuds
o interessos, aixi com moments i experiéncies similars —viscuts en un passat—,
que els han generat molt malestar i els han fet ser qui sén. Tot plegat fa que
connectin rapidament i que naixi en elles un sentiment d’empatia, comprensié i

acompanyament mutu.

D’aquesta manera, tenint en compte que tenen vivencies en comu, aixi com
interessos i afinitats, podem identificar en la Jayden i en la Grace certes
potencialitats i fortaleses que podrien ser compartides. Entre d'altres, podrien

destacar-se les seglients:

- Resiliencia:_tant la Jayden com la Grace, al llarg de la seua vida, han viscut
situacions molt complexes, doloroses i que els han marcat de per vida.
Aquestes situacions condicionen la seua manera de ser i d'afrontar la vida
inclds en el present, malgrat que han passat fa temps. Tot i que es mostren

molt afectades i ressentides per aquestes vivencies, la Jayden i la Grace
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aconsegueixen tirar endavant i superar les adversitats, aixi com seguir

construint el seu cami de vida de la millor manera que saben o poden.

- Autonomia: tant la Jayden com la Grace es mostren autonomes, decidides i
independents. Tot i que en alguns moments semblen desorientades i es
desmoralitzen, tenen molt clar qué volen i qué poden aconseguir, malgrat
que a vegades els costi molt demanar ajuda i compartir amb els altres allo

que senten o pensen.

- Esperitcritic: la Grace i la Jayden tenen una personalitat intensa, no es deixen
influenciar pels altres i actuen en relacié amb el que senten en cada moment.
Sén capaces d'analitzar el que les envolta i determinar si els genera benestar

o malestar, encara que aquest judici pugui causar-los dolor i incertesa.

8. Al llarg del film podem veure com el Marcus (un dels joves protagonistes) tem
el moment de marxar del centre, en complir els divuit anys, malgrat que moltes
vegades els joves tutelats verbalitzin voler marxar o intentin escapar-se de les
institucions que els acullen. Quins sentiments penses que experimenta? Per qué

creus que se sent aixi?

Es pretén analitzar |'actitud del Marcus i reflexionar entorn de les possibles
emocions i sentiments que experimenta quan s'acosta el moment d'abandonar

el centre en complir la majoria d’edat.

El Marcus esta a punt de fer divuit anys, per la qual cosa haura d'abandonar el
centre i retornar a casa, malgrat que la situacié a la seva llar pugui continuar sent
la mateixa que en el moment previ a I'ingrés al centre. Aquesta és una realitat a
la qual s’enfronten els joves tutelats: a vegades no es disposa de recursos per
seguir oferint-los un acompanyament o suport fisic, passada la majoria d’edat,
per la qual cosa han de retornar a casa, sigui 0 no un entorn favorable per al seu

desenvolupament.

Tot i que els educadors intenten conscienciar-lo i treballar al voltant de la
reunificacié i del retorn del Marcus a casa seua, aquest moment pot generar en
el jove una gran diversitat de sentiments; alguns de positius, pero també altres
de negatius: por, desconcert, incertesa, nervis, angoixa... El jove tem viure de
nou les situacions que, en un passat, van ocasionar-li tant malestar i que el van

marcar de per vida.
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A part d'aixo, encara que els joves tutelats molts cops no vulguin admetre-ho i
mostrin rebuig cap al centre o els educadors, el fet d'abandonar-lo després
d’una llarga estada significa abandonar la seua zona de confort, una zona on
se'ls ha protegit, se’ls ha acompanyat, se n'ha atés les necessitats, s’han

compartit moments amb un grup d’iguals, s’han construit uns vincles...

Al final, viure en un centre implica la vivéncia de moltissimes experiencies, aixi
com aprendre, créixer i desenvolupar-se d'una manera similar a una llar, amb
I'acompanyament de persones que no sén familiars directes perd que intenten
dur a terme |la mateixa tasca que aquests. Per tant, és completament licit que el
Marcus pugui experimentar aquest tipus de sentiments i emocions, perqué tem

el que pugui passar i que el seu futur no sigui tan prosper com desitjaria.
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