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PRESENTACION

Situados a final de 2021 la pandemia de COVID no ha dado tregua. La nueva variante
denominada Omicron ha echado a perder las expectativas de negocio para el periodo
navideflo y ha forzado la vuelta a las restricciones para evitar contagios. En Lleida como
en el resto de Catalufia vuelve el toque de queda, el cierre de negocios de ocio nocturno,
reduccion de aforos, pasaporte Covid para empresas de hosteleria, etc. El indice de
produccion industrial encadena cinco meses de caidas y las perspectivas de
recuperacion del turismo se ven reducidas por las restricciones que se extienden por
toda Europa. Todo hace indicar que no se alcanzaran los niveles de actividad
empresarial prepandemia hasta finales de 2022. En esta situacion, hay que depositar la
confianza en las empresas familiares. Son este tipo de empresas las que de manera mas
dinamica han comenzado a afrontar el cambio hacia la recuperacion econémica en la
medida en que los efectos de la pandemia se hacen menos evidentes en algunos sectores
industriales. En los informes anuales de empresas familiares se destaca que han
adaptado su explotacion y lineas de produccion a la nueva situacion impuesta por la
crisis de forma agil manteniendo el empleo, reubicando al personal y dando apoyo en
todos los ambitos. Ademads, sabemos que las empresas familiares tienen especial
inclinacion hacia la responsabilidad personal y del medioambiente. Es una
responsabilidad fomentada por las familias, las familias empresarias contribuyen a crear
riqueza y empleo con lo que sin saberlo transforman la sociedad con sus proyectos
coherentes con su trayectoria de vida de arraigo y de transmisiéon de su patrimonio a las
siguientes generaciones. El compromiso con el territorio y con el legado generacional es
un objetivo caracteristico en las empresas familiares de Lleida que puede apoyar la
continuidad de los negocios, mucho mas alla de la actual crisis.

El conjunto de articulos que constituyen este nimero son el producto de proyectos mas
amplios desarrollados en el seno de la Catedra de Empresa Familiar de la UdL. En unos
casos provienen de trabajos académicos como son las tesis doctorales, o los trabajos fin
de master, en otros, son investigaciones de mayor alcance que como una version previa
se publican por este medio con el fin de difundirlas y recibir propuestas para mejorarlos.
El volumen comienza con el articulo de la profesora Laura Sanchez que trata la teoria
que sustenta la investigacion sobre la economia de la empresa familiar. Analiza las
caracteristicas representativas de las empresas familiares que sirven para explicar su
toma de decisiones. Estas caracteristicas responden a la interrelacion que surge entre
familia y empresa. Asi, el deseo de transmision de la propiedad de los empresarios
familiares implica la prevalencia de unos valores y acciones diferentes al del resto de
empresas. Se trata de una vocacion de continuidad que explica unos comportamientos
diferenciados y que los sucesivos marcos teéricos han intentado ayudar a su
formalizacion.

El segundo articulo, firmado por Jordi Moreno y Jose Luis Gallizo, estudia las
consecuencias que tiene en la empresa familiar el cambio generacional. La cesion de la
empresa a las siguientes generaciones supone un cambio esencial que afecta a la buena
marcha del negocio en los proximos afios. Las decisiones del titular de la empresa
suelen tener un perfil conservador con acciones de bajo riesgo, mientras que la
incorporacion de personas jovenes en la direccion suele facilitar la modernizacion de
procedimientos y a veces, afectar positivamente a la capacidad de innovacién y
competitividad de la empresa. Por tanto, el analisis de la transmision de la propiedad y
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su influencia en variables claves para la gestion, es de interés y deberian tenerlo en
cuenta los propietarios de las empresas en el momento de planificar la sucesion.

El estudio de Sonia Solé se basa en un amplio trabajo que presentdé en su TFM al
concluir el Master de Contabilidad, Auditoria y Control de Gestion en septiembre de
2021. Se dirige a las empresas del sector del aceite de oliva en el que la mayor parte son
explotaciones familiares. El objeto del trabajo consiste en analizar el rendimiento de las
almazaras catalanas. En concreto, quiere averiguar la influencia que tiene la pertenencia
a una Denomicacion de Origen Protegida (DOP) en el incremento de la rentabilidad
economica de las empresas aceiteras. Para este fin, Sonia Solé ha disefiado un modelo
estadistico de regresion lineal tomando como variable dependiente la rentabilidad
econdmica y como independientes, la pertenencia a una determinada DOP, junto a otras
variables que revelan caracteristicas propias de las empresas. Con este planteamiento
obtiene resultados donde destacan aquéllas variables con mayor influencia en la
rentabilidad de las empresas productoras de aceite de oliva, de aquellas otras que tienen
poca o ninguna influencia.

El volumen termina con la habitual seccién de noticias en la que se destacan algunas
actividades en las que miembros de la Catedra han tenido participacion.

Lleida, 15 de diciembre de 2021

José Luis Gallizo
Director de la Catedra de Empresa Familiar de la Universidad de Lleida

4  ©2021 Catedra d’Empresa Familiar de la UdL



DOI 10.21001/QPEF.2021.8.cast.01

woole S Cq&DERNOS
“4;;.}‘%2. PRACTICOS DE
;J 4 EMPRESA
o vBnPEA ML Cuadernos Practicos de Empresa Familiar, 8 (2021) FAMILIAR

La empresa familiar: Marcos tedricos y estado del arte

Laura Sanchez Pulido
Profesora colaboradora permanente en el departamento de Administraciéon de Empresas de la Universidad
de Lleida
*Correo de contacto: laura.sanchez.udl.cat
Recibido 26 de enero de 2021; Revisado 3 de marzo de 2021; Aceptado 30 de marzo de 2021

Resumen

La empresa familiar se describe como una estructura donde se solapan el ambito
familiar y el empresarial, ambos con objetivos y necesidades no siempre compatibles.
La fuerte interaccion entre familia y empresa, no presente en empresas no familiares,
hacen que factores no econdémicos como el vinculo emocional de la familia con el
negocio, asi como otro tipo de sentimientos (como el amor, la lealtad o el sentimiento
de pertenencia) influyan directamente en sus decisiones estratégicas. El presente trabajo
realiza una revision literaria sobre aspectos fundamentales que deben abordarse en la
investigacion empirica sobre empresa familiar, centrandose especialmente en los
diferentes marcos tedricos (o teorias) empleados y que tratan de explicar el
comportamiento distintivo de este tipo de empresas, asi como analizar el estado del arte
para poder conocer cémo y a qué se han dirigido la mayoria de estudios relacionados
con la investigacion sobre contabilidad en empresas familiares. El trabajo concluye que,
aunque en las ultimas décadas se ha producido un gran avance en esta disciplina
cientifica, ain existe una gran fragmentacion del conocimiento debido a la falta de
consenso sobre una definicién operativa de empresa familiar y al escaso desarrollo de
teorias propias que expliquen la esencia (o la naturaleza) de la empresa familiar.

Clasificacion JEL: M10, M14

Palabras Clave: Caracteristicas empresa familiar, marcos tedricos empresa familiar,
estado del arte en empresa familiar.

1. Introduccion

Las empresas familiares, constituyen un elemento fundamental de la actividad
econodmica, tanto en Espafia como en el resto del mundo, tal como demuestra su
participacion en términos de contribucion al PIB y de creacion de empleo. Aunque las
cifras pueden ser diferentes en funcion de la definicién concreta que se adopte, el
alcance de este tipo de empresas en el conjunto de la economia resulta muy
significativo. En este sentido, y segun datos del informe publicado por el Instituto de la
Empresa Familiar (IEF) “La Empresa Familiar en Espafia (2015)”; las empresas
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familiares' suponen el 89% del total de las empresas privadas en Espaiia (1,1 millones
de empresas), generan el 57% del PIB y crean el 67% del empleo privado, ocupando a
6,58 millones de personas. Siendo su presencia mayoritaria en el sector primario y
secundario.

Segiin este mismo informe, su relevancia traspasa fronteras siendo el tipo de
organizacion con mas volumen de facturacion y creacion de empleo a nivel global.
Concretamente, se estima que en la Union Europea, las empresas familiares suponen el
60% del total de las empresas y representan el 25% de las 100 primeras empresas
europeas en cifra de negocios, generando mas de 60 millones de los empleos del sector
privado. Asi mismo, se estima que en Estados Unidos las empresas familiares ocupan el
80% del tejido empresarial y generan el 50% del empleo privado.

El informe realizado por Mandl (2008), sobre cuestiones relevantes de la empresa
familiar en Europa, sefiala que, aunque también existen grandes empresas en Europa
que son familiares, el sector de la empresa familiar estd dominado en general por las
pymes y, en particular por las microempresas. Ademas, este mismo informe indica que,
aunque las empresas familiares estan activas en todos los sectores de la economia, en
muchos de los paises europeos analizados, la presencia de las empresas familiares es
mas frecuente en los sectores tradicional y laboral intensivos (manufactura,
construccién, comercio minorista, turismo...) si bien es cierto que, se estd produciendo
un cambio hacia industrias méas modernas.

En este trabajo se pretende realizar una profunda revision literaria en torno a distintos
aspectos que autores previos han analizado de la empresa familiar. Por ejemplo, en el
siguiente apartado se repasaran las principales caracteristicas que la literatura ha
identificado como propias de la empresa familiar. A continuacion, se analizaran también
los marcos teodricos que los distintos autores han utilizado en la investigacion empirica
en este ambito. También se abordard en este trabajo la cuestion relativa a la
conceptualizacion de la empresa familiar, y es que la definicion de la misma constituye
un elemento fundamental en cualquier analisis empirico. A continuacion, también se
analizara brevemente cual es el estado del arte en este momento. Finalmente, el estudio
concluird con algunas reflexiones sobre la empresa familiar.

2. Caracteristicas de las empresas familiares

Se puede decir que, en términos generales, la empresa familiar presenta las mismas
caracteristicas que cualquier otra compaiiia, siendo la diferencia esencial su estrecha
relacion con un grupo familiar, que posee influencia directa tanto en sus 6rganos de
gobierno como en su gestion. Esta interrelacion familia-empresa supone que este tipo de
empresas posean unos valores y caracteristicas diferenciadoras respecto a las empresas
no familiares. Su vocacion de permanencia a largo plazo y la estabilidad, constituyen
algunos de sus rasgos esenciales. Siendo uno de sus principales objetivos estratégicos,
la transmision de la empresa a futuras generaciones, garantizando su supervivencia,
realizando cambios generacionales en la propiedad y administracion, por encima de la
obtencion de beneficios econémicos a corto plazo. En consonancia con esto, las
empresas familiares son en promedio mas longevas que las no familiares (Mandl, 2008;
Zellweger, 2012; Westhead y Cowling, 1998).

No se incluyen autdbnomos, ni otras formas juridicas distintas a S.A. o S.L.
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En este sentido, han sido numerosos los estudios empiricos que han tratado de
identificar cuéles son los rasgos que caracterizan a la empresa familiar frente a la
empresa no familiar (Suess (2014) presenta una extensa revision de la literatura
existente en el &mbito de la empresa familiar). Con esta finalidad, han sido distintos los
elementos analizados de la realidad econdmico-financiera de estas empresas.

Entre las principales caracteristicas identificadas en los diferentes estudios, una de las
que genera un mayor consenso en la literatura es la referente a la mayor aversion al
riesgo que muestran las empresas familiares (Hiebl, 2013), dado que la elevada
concentracion de la propiedad provoca que la empresa sea considerada como una
prolongacion del patrimonio familiar, de forma que el riesgo de ésta se identifica como
un riesgo propio por la familia. Esta aversion, se pone de manifiesto, por ejemplo, a
través de unos menores niveles de endeudamiento, tanto a largo, como a corto plazo
(Agrawal y Nagarajan, 1990; McConaughy et al., 2001). En esta misma direccion,
algunos trabajos han observado como las empresas familiares prefieren financiarse a
través de dinero de la propia familia (Hamilton y Fox, 1998; Romano et al., 2000) o a
través de beneficios no distribuidos (Hamilton y Fox, 1998; Barton y Matthews, 1989)
en vez de utilizar endeudamiento bancario o la entrada de nuevos accionistas. Un
comportamiento que, como se apunta en Romano et al. (2000) o en Gonzalez et al.
(2013), se justifica por el miedo a perder el control de la empresa ante la posibilidad de
no poder hacer frente a las deudas o por la entrada de nuevos accionistas.

Por otro lado, esta aversion al riesgo también se ha puesto de manifiesto en otros
ambitos de la empresa, asi al analizar las decisiones de inversion en proyectos de I+D+i
se observa como las empresas familiares tienden a invertir en proyectos de menor riesgo
(Mufioz-Bullon y Sanchez-Bueno, 2011; Croci et al., 2011; Anderson et al., 2012).

Otra de las caracteristicas identificadas en numerosos estudios es la referente a que las
empresas familiares suelen ofrecer una mayor estabilidad en el empleo a sus
trabajadores, aunque sea a costa de menores beneficios econdmicos, soportando
menores niveles de productividad. Estudios previos, ponen de manifiesto que,
generalmente, las practicas de recursos humanos aplicadas en las empresas familiares
toman distintas orientaciones en funciéon de la complejidad de relacion entre miembros
familiares, no familiares y empresa (Astrachan y Kolenko, 1994; Reid y Adams, 2001).
Segun Schulze et al. (2001), esto es debido a que las relaciones
propiedad/direccién/familia/empresa generan un escenario peculiar y unico en el que se
crean vinculos comunes y expectativas mutuas sustentadas en aspectos psicologicos
distintos a los contractuales, en base a emociones, sentimientos y valores (Carrasco et
al., 2012). Con lo que las recompensas que reciben los trabajadores suelen poner mas
énfasis en la antigliedad como criterio para guiar las promociones y establecer los
niveles retributivos (Carrasco-Hernandez y Sanchez-Marin, 2007), suelen dar mas peso
en las recompensas no monetarias (Cruz et al., 2010). Por lo que podemos deducir que
la empresa familiar ofrece a sus trabajadores otros incentivos de caracter no pecuniario
como pueden ser confianza, equidad, lealtad, o incluso una mayor estabilidad laboral en
momentos de crisis.

Segun datos del estudio publicado por el Instituto de Empresa Familiar “La Empresa
Familiar en Espaiia (2015)” y el informe “Factores de Competitividad y Analisis
Financiero de la Empresa Familiar (2018)” las empresas familiares aportan
aproximadamente a la economia el doble de puestos de trabajo que las empresas no
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familiares del conjunto de S.A. y S.L. y generan mas empleo por cada millén de euros
facturados. Aunque segin ese mismo informe, las empresas familiares obtienen una
menor productividad (ventas por empleados) y una menor rentabilidad econémica,
excepto en el caso de las grandes empresas, donde la rentabilidad econdémica de la
empresa familiar es superior a la de las empresas no familiares.

La dimension humana es otra de las caracteristicas diferenciales de las empresas
familiares, que se refleja en su compromiso con la propia empresa y con su entorno. La
empresa esta vinculada a un apellido, lo que supone un plus de responsabilidad,
credibilidad y confianza. A ello se une un profundo sentimiento de pertenencia y arraigo
a su lugar de origen, que se traduce en unos estandares de responsabilidad social
corporativa mas elevados (IEF). El trabajo de Marques et al. (2014) aborda los patrones
de compromiso con la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) dentro de las
empresas familiares en términos de valores, concluyendo que una mayor participacion
familiar en la empresa familiar se asocia a una mayor participacion en la RSE. Asi
mismo, los resultados del estudio revelan que, en referencia al alcance de la RSE en las
empresas familiares los campos mas activos en nivel de importancia son en primer
lugar, la RSE relacionada con el lugar de trabajo (empleados), seguida de la RSE
comunitaria (sociedad) y la RSE medioambiental. Por tanto, el estudio pone de
manifiesto que en términos de RSE, las empresas familiares dan mayor importancia a
las acciones relacionadas directamente con las personas. Dando menor importancia a la
RSE relacionada con el mercado, probablemente porque las acciones voluntarias que
benefician a los clientes, son consideradas mas como acciones de marketing y no como
de RSE (Marqués et al., 2014). En esa misma linea, el trabajo de Dou et al. (2014)
referente a empresas privadas chinas, encuentra que las dos dimensiones de
participacion familiar (propiedad familiar y la duracion del control familiar), tienen un
impacto positivo significativo en las donaciones caritativas de las empresas. No
obstante, cuando existe una falta de voluntad de la proxima generacion para hacerse
cargo del negocio, debilita el efecto positivo de la propiedad familiar en las donaciones
caritativas de las empresas.

Actualmente, entre los principales retos a los que se enfrentan las empresas familiares
en Espafia, segun el informe publicado por el IEF “Factores de Competitividad y
Analisis Financiero de la Empresa Familiar (2018)” se encuentran el de adoptar una
mayor dimension que mejore su competitividad, apostar por la captacion, formacion y
retencion del talento y planificar de forma adecuada los procesos de sucesion
generacional.

Segin el estudio publicado por el Instituto de Empresa Familiar “La dimension
empresarial como factor de competitividad (2017)” una de las variables
macroecondmicas que caracteriza a nuestro tejido empresarial es la pequefia dimension
de las empresas familiares espafiolas, con respecto a la Union Europea y a las de otros
paises econdmicamente desarrollados. Este aspecto tiene un impacto directo en la
competitividad de este tipo de empresas, ya que supone una peor situacion para influir
en aquellos elementos que determinan su productividad, tales como el acceso a los
mercados financieros, la captacion del talento o mayores recursos para invertir en
innovacion, investigacion y desarrollo. Ademds, el estudio del IEF (2017) pone de
manifiesto que, una mayor dimension empresarial supone una mayor propension
exportadora, ya que cuanto mayor es la empresa, mayor es su capacidad para acometer
proyectos en el exterior. Y de igual manera sucede con la propension a invertir en
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innovacion, que crece a medida que lo hace la empresa. En este sentido, Espafia en
general y las empresas familiares en particular se encuentran todavia muy lejos de sus
socios europeos, principalmente debido a que las empresas espafiolas son de reducida
dimension, lo cual limita su capacidad de competir. El trabajo de Galve y Salas (2011)
sobre empresas familiares cotizadas en Espafia, pone de manifiesto que la fuerte
preferencia por el control que se atribuye a este tipo de empresas, supone una restriccion
al crecimiento y a la dimension empresarial y con ello, un impedimento para tomar
decisiones que maximizan el beneficio, que no afecta a las empresas no familiares.

Otro de los desafios que debe afrontar la empresa familiar, hace referencia a establecer
de forma adecuada los procesos de sucesion generacional. En las empresas familiares el
objetivo estratégico de garantizar la continuidad de la empresa supera en importancia al
de los beneficios economicos, de las empresas no familiares (IEF, 2018; Mandl, 2008;
Prencipe et al., 2014; Arderson y Reeb, 2003; Berrone et al., 2012; Gémez-Mejia et al.,
2011). Por ello, las empresas familiares deben planificar de forma adecuada los
procesos de sucesion generacional con el fin de garantizar la continuidad de la empresa,
disefiando y planificando de forma clara cuales van a ser las relaciones de los miembros
de la familia con la empresa en todas aquellas cuestiones que puedan provocar
discrepancias o tensiones entre sus miembros. Es decir, debe elaborarse lo que se
conoce como “protocolo familiar” que recoja y defina todos estos elementos. Ademas,
se debe planificar como se van a afrontar las necesidades financieras que pueden
derivarse del cambio generacional (indemnizaciones a otros herederos, impuesto de
sucesiones y donaciones...) y que pueden poner en riesgo la continuidad de la empresa.

La literatura sefiala que las familias presentan diferencias en sus criterios de seleccion
de sucesor. La regla del hijo primogénito se menciond hace algunos afios como el
patréon mas frecuente de eleccion de sucesor (Llano y Olguin, 1986; D’arquer, 1992)
donde las candidatas femeninas se consideran sucesoras potenciales principalmente
cuando todos los descendientes del fundador son mujeres (Iannarelli, 1992) o cuando
son las primogénitas (Barnes y Herson, 1976). El trabajo de Garcia-Alvarez et al. (2002)
seflala que, en la actualidad los fundadores optan principalmente por crear un equipo de
hermanos y hermanas que comparten la propiedad y gestion, rompiendo la regla de la
primogenitura. Y que las hijas se tienen en cuenta como sucesoras principalmente
cuando todos los descendientes de los fundadores son mujeres o cuando son las
primogénitas. Cuando las hijas de los fundadores son miembros de un equipo que
también incluye hermanos, suelen incorporarse a la firma en puestos claramente
delimitados. Segun Cole (1997) las mujeres ocupan puestos de trabajo en la empresa
familiar de menor importancia y responsabilidad. No obstante, los resultados de Garcia-
Alvarez et al. (2002) contradicen a Cole. Sefialando que las diferencias de género en la
educacion académica, estd cambiando esta tendencia, ya que las sucesoras suelen tener
niveles de educacion mas altos que los sucesores masculinos y se unen a la empresa
para hacerse cargo de areas que anteriormente no estaban ocupadas por otros miembros
de la familia, asumiendo responsabilidades que son estratégicamente clave para el
futuro como, por ejemplo, disefio, marketing e informacion y tecnologia.

En referencia al gobierno corporativo en la empresa familiar, el informe publicado por
el Instituto de Empresa Familiar “Factores de competitividad y andlisis financiero de la
empresa familiar (2018)” revela que, en el 90% de los casos el CEO de la empresa
pertenece a la familia propietaria, siendo éste el principal criterio para la eleccion del
sucesor en la empresa familiar, seguido de que el CEO tenga experiencia profesional en
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la empresa y que tenga estudios universitarios. Este mismo informe indica que la
participacion femenina en los 6rganos de gobierno de las empresas familiares todavia es
escasa (tan s6lo un 21% de los CEOs son mujeres, frente al 79% de hombres)
haciéndolo principalmente en aquellos 6rganos de dmbito mas familiar, como son la
Asamblea Familiar (41%) o los Consejos de Familia (39%). Ademas, el estudio muestra
que la mayoria de las empresas familiares espafiolas se encuentran entre la primera
(54%) y la segunda generacion (37%) de propietarios, dando lugar a la convivencia de
varias generaciones en la empresa.

Por su naturaleza, las empresas familiares deben velar por su continuidad traspasando el
patrimonio a las futuras generaciones. Un elemento importante para las familias
empresarias es la formacion de los futuros directivos de la empresa que asumiran la
gestion del patrimonio empresarial. El sucesor miembro de la familia debe ser
competente para gestionar y administrar la empresa, de lo contrario no quedara otra
opcién que incorporar directivos (CEOs) no familiares. El proceso de globalizacion y la
creciente transformacion digital de la economia actual, requiere de un capital humano
formado y capaz de adaptarse a los cambios, y en este sentido las empresas deben ser
capaces de atraer y retener el talento, para mejorar su competitividad (IEF, 2018).

Asi, por todo lo expuesto y como constatan numerosos estudios previos, las empresas
familiares suelen ser empresas con unas caracteristicas particulares en cuanto a tamafio
(Galve y Salas 2011; Duréndez y Garcia, 2005; Cromie et al., 1995; Anderson y Reeb,
2003), financiacién y gestion (Hielb, 2013; Agrawal y Nagarajan, 1990; McConaughy
et al., 2001; Romano et al., 2000; Anderson y Reeb, 2003) influidas por una cultura
familiar que se ve reflejada en sus o6rganos de gobierno y gestion (Habbershon y
Williams, 1999; D’Allura, 2019; Basco, 2013).

3. Marco teodrico

Una de las cuestiones importantes que debe afrontar la investigacién a la hora de
abordar cuestiones relacionadas con la empresa familiar, es tedrica. Como ya se ha
comentado, las empresas familiares poseen unas caracteristicas diferentes a las
empresas no familiares, lo que implica que elegir el marco tedrico correcto es una tarea
bastante compleja (Prencipe et al., 2014). Estas caracteristicas se derivan de la fuerte
interaccion entre la vida familiar y empresarial, no presente en empresas no familiares
(Habbershon y Williams, 1999). En las empresas familiares los factores econdmicos no
desempefian un papel tan destacado como el vinculo emocional de la familia con el
negocio (Goémez-Mejia et al., 2011). Las cuestiones familiares y las emociones de los
miembros de la familia, como el amor, la lealtad, el sentimiento de pertenencia, los
celos...pueden impregnar los asuntos comerciales ya que la empresa esta vinculada a un
apellido que afecta directamente a su imagen y reputacion (Chisman et al., 2007; Miller
y Le Breton-Miller, 2006; Miller et al., 2008) y por tanto pueden influir de manera
directa en las decisiones estratégicas de la empresa.

Como ya se ha comentado, un factor no econémico que afecta directamente a la gestion
de las empresas familiares es el deseo de la familia de preservar el negocio a largo
plazo, con el objetivo final de transmitirlo a las proximas generaciones (Anderson y
Reeb, 2003; Anderson et al., 2012; Berrone et al., 2012; Gémez-Mejia et al., 2011;
Miller et al., 2008). Por tanto, en las empresas familiares es mas probable que los
propietarios se centren mas en la supervivencia de la empresa que en la mera
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maximizacion de beneficios, con consecuencias directas en términos de estrategias y
proceso de toma de decisiones (Prencipe et al., 2014).

Otra caracteristica destacable de las empresas familiares se relaciona con la vinculacion
entre propietarios y administradores (Anderson y Reeb, 2003), ya que los gerentes de la
empresa son a menudo miembros de la familia o mantienen estrechas relaciones
personales con la familia. Una consecuencia relevante para los gerentes de empresas
familiares es que las motivaciones tipicas relacionadas con el mercado de trabajo
ejecutivo son menos importantes (Prencipe et al., 2014). Los gerentes tienen como
objetivo mantener su puesto de trabajo a largo plazo y en muchos casos lo que cuenta
para el éxito es su lealtad y capacidad de preservar la confianza de la familia, en lugar
de generar recursos financieros (Miller y Le Breton-Miller, 2006). Ademas, los
miembros de la familia en muchos casos, estan involucrados en la gestion de la misma
y, por tanto, tienen un conocimiento superior de los negocios que les permite tener
capacidad para interactuar estrechamente con los gerentes, incluso cuando éstos no
pertenecen a la familia (Anderson y Reeb, 2003). A menudo en las empresas familiares
predomina la gestion desde dentro de la familia y en ese contexto, el paternalismo y el
nepotismo pueden aparecer en este tipo de empresas, asi como la existencia de una toma
de decisiones emocional e informal (Mandl, 2008).

Los diferentes marcos tedricos empleados en la literatura dan mayor protagonismo a una
u a otras de las caracteristicas mencionadas y por tanto la eleccion “correcta” del marco
tedrico a la hora de realizar un estudio de estas caracteristicas no es una cuestiéon menor.
La mayoria de los trabajos previos sobre investigacion contable de empresa familiar, en
areas de gestion y empresa ponen de manifiesto que principalmente, se emplean cuatro
marcos teodricos (Prencipe et al., 2014). Estos son: la teoria de la agencia, la teoria de la
administraciéon o “mayordomia”, la teoria de los recursos y capacidades de la firma
(RBV) y el paradigma de la riqueza socioemocional (SEW). A continuacion,
exponemos cada una de ellas y su conexion con las caracteristicas y funcionamiento de
las empresas familiares.

3.1. Teoria de la agencia

La definicion tradicional de la teoria de la agencia (Jensen y Meckling, 1976) se
desarrolla en base a la estructura de gobierno en empresas que se caracterizan por tener
una estructura de propiedad dispersa. Se trata de empresas donde en general, la
propiedad y la gestion estan a cargo de diferentes agentes y cuyos intereses pueden no
coincidir (Jensen y Meckling, 1976). La relacion entre los diferentes agentes se conoce
como “una relacion de agencia”, es decir, una relacion que implica la delegacion de
decisiones por parte de los propietarios (principal) en manos de los gerentes,
administradores o directores (agente). Si ambas partes buscan maximizar su propio
beneficio, se deduce que esta situacion puede dejar cierto margen al gerente para tomar
decisiones que no estan verdaderamente alineadas con los intereses de los propietarios.
Ese contexto y de acuerdo con Jensen y Meckling (1976), puede suponer la aparicion de
los conocidos costes de agencia entre el agente y el principal: existencia de
motivaciones diferentes entre agente y principal, asimetria de informacion, ya que el
agente dispone de informacion especifica y detallada sobre su trabajo, que el principal
desconoce; y predisposicion a asumir diferentes niveles de riesgo.

La teoria de la agencia, por tanto, determina que los agentes no actuaran en el mejor
interés del principal, a menos que su comportamiento sea estrechamente controlado o se
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ofrezcan incentivos suficientes para controlarlo (Jensen y Meckling, 1976). Asi pues,
los problemas de agencia y sus costes son menores en empresas con estructuras de
propiedad concentrada, como son las empresas familiares, ya que el control de la
familia propietaria sobre el agente serd mayor. Trabajos como los de Jensen y Murphy
(1990) y Devers et al. (2007) contemplan la posibilidad de que las empresas establezcan
medidas encaminadas a “mitigar” los conflictos de agencia mediante sistemas y
estructuras de retribucion adecuados, que aproximen los intereses de ambas partes y
procuren alinear los intereses de la empresa con los del agente.

Por ello, la separacion entre propiedad y control se ha considerado durante mucho
tiempo como la principal relacion de agencia en la empresa (Fama y Jensen, 1983b),
denomindndose en la literatura a este tipo de conflicto, como el problema de agencia
“Tipo I” (Villalonga y Amit, 2006). No obstante, se argumenta que cuando los gerentes
también son propietarios de la empresa, como ocurre en numerosas empresas familiares,
los problemas de agencia de Tipo I se minimizan, y que la propiedad personal
contribuye a alinear los intereses de los gerentes con los de los propietarios no gerentes
(Fama y Jensen, 1983a, 1983b; Jensen y Meckling, 1976; Schulze et al., 2002).

Muchas empresas familiares se caracterizan por la presencia de miembros ejecutivos
familiares que ademds son propietarios y, por tanto, se argumenta que este tipo de
empresas en general, estan expuestas a menores costes de agencia Tipo I y requieren
comparativamente menos inversion en mecanismos de seguimiento y control (Prencipe
et al, 2014; Chrisman et al., 2004; Daily y Dollinguer, 1992; Gomez-Mejia et al., 2011;
Jensen y Meckling, 1976). Este fenomeno se conoce como el “efecto de alineacion”
(por ejemplo, Ali et al., 2007, Wang, 2006). Sin embargo, las caracteristicas propias de
las empresas familiares pueden dar lugar a un problema de agencia diferente, es decir, el
conflicto entre propietarios familiares y otros propietarios (principalmente minoritarios
o familiares no gerentes). Los ejecutivos familiares pueden potencialmente usar sus
puestos y mayor informaciéon para obtener ventajas sobre los propietarios menos
influyentes e informados (Prencipe et al., 2014). A este tipo de problema de agencia se
le denomina problema de Agencia “Tipo II” (Villalonga y Amit, 2006) o también
problema de agencia “principal-principal” (Morck et al., 2005). Dénde la idea basica de
este tipo de problema es que los miembros dominantes de la familia, son al mismo
tiempo propietarios y en este sentido, podrian aprovechar su posicion para servir a sus
intereses personales en detrimento de otros propietarios (Schulze et al., 2002; Schulze et
al., 2001).

El problema de agencia tipo II da lugar al llamado efecto atrincheramiento (por ejemplo,
Ali et al., 2007; Wang, 2006). Es decir, aparecen otro tipo de costes como el altruismo y
la tendencia al blindaje de los directivos, que son los principales aspectos en que se
distinguen las empresas familiares de las no familiares, en términos de costes de agencia
(Chrisman et al., 2003). Nufiez-Cacho et al. (2012) sefiala que por lo que respecta al
altruismo, diversos estudios de empresa familiar asumen que la tendencia hacia el
altruismo puede manifestarse como un problema de autocontrol (Schulze et al., 2001;
2003), creando diversos costes de agencia. En definitiva, se puede plantear que la
relacion familiar presente unas caracteristicas de benevolencia que no se dan en la no
familiar, siendo éste, el factor diferenciador de las empresas familiares. Por otra parte,
Gomez-Mejia et al. (2001) exponen que en la empresa familiar existen mayores costes
de agencia que en el resto, por el solapamiento de objetivos de los familiares directivos
y del resto de la familia. Seglin Nuifiez-Cacho et al. (2012) existen unos costes, que no
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se contemplan en las empresas no familiares, como son la falta de oportunidades para el
desarrollo de una carrera profesional por parte de directivos no familiares, la falta de
planificacion y la ausencia de estrategia.

Al final, se observa que una empresa familiar tipica se caracteriza por un problema de
agencia propietario-gerente menos relevante que el que se da en las empresas no
familiares y un problema propietario-propietario potencialmente méas relevante, dada la
posicién preponderante de los ejecutivos familiares frente a los propietarios minoritarios
no influyentes (Prencipe et al. 2014).

3.2. Teoria de la administracion o “mayordomia”

La teoria de la mayordomia (stewardship en inglés) fue definida por Davis et al. (1997)
como un modelo de gobierno por el que el agente estd motivado por el interés
organizativo, antes que por el suyo propio. De modo que, el objetivo de éste, seria
maximizar la riqueza de los propietarios en lugar de buscar su propio beneficio. De este
modo, la teoria de la administracion proporciona un marco teodrico alternativo para el
analisis de las empresas familiares (Miller y Le Breton-Miller, 2006; Miller et al.,
2008). Esta teoria sustituye la asuncion de comportamientos oportunistas por parte de
los agentes, y sugiere que los agentes (denominados “mayordomos”) estan motivados
por objetivos distintos a los exclusivamente de interés econémico-privado y, a menudo,
actian en beneficio de toda la organizacion (Davis et al., 1997; Donaldson, 1990;
Donaldson y Davis, 1991). En otras palabras, los mayordomos estin motivados por
necesidades de nivel superior, como la devocion responsable, la lealtad, la generosidad,
sintiéndose parte de la organizacion y actuando por el bien colectivo de los grupos de
interés.

El trabajo de Prencipe et al. (2014), sefiala que la teoria de la administracion se aplica
particularmente bien a las empresas familiares. Ya que la mayordomia surge entre
partes en las que las relaciones son estables, donde existe una interdependencia
significativa e interaccion y donde las personas comparten una red social similar
(Bourdieu, 1986; Nahapiet y Ghoshal, 1998; Putnam, 2000). La empresa se considera
un legado de la familia, algo de lo que estar orgulloso y que debe ser preservado para las
futuras generaciones. Por tanto, los administradores familiares estdn fuertemente
motivados para trabajar para la supervivencia a largo plazo de la firma (Miller y Le
Breton-Miller, 2005; Miller et al., 2008).

Miller et al. (2008) identifican tres dimensiones de la teoria de la administracion en el
contexto de las empresas familiares: “continuidad”, “comunidad” y “conexiéon”. La
continuidad, hace referencia a la aspiracion de la familia de asegurar la longevidad de la
empresa, en beneficio de los miembros de la familia. Comunidad, se refiere a la
creacion de una cultura corporativa colectiva, que consiga unos miembros competentes
y motivados, mientras que conexion se refiere a las solidas relaciones de la familia con
las partes interesadas externas (stakeholders) que podrian ayudar a mantener el negocio
en momentos dificiles.

Sin embargo, cuando la mayordomia se establece no hacia todo el negocio, sino hacia la
familia misma, la linea divisoria entre las perspectivas de agencia y administracion se
vuelve menos clara (Prencipe et al., 2014; Bertrand y Schoar, 2006; Bloom y Van
Reenen, 2007; Schulze et al., 2001). El altruismo hacia los miembros de la familia que
no merecen sus puestos o recompensas, pueden ser petjudiciales para la organizacion tal
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como establece la perspectiva de la agencia (Karra et al., 2006). No obstante, entre las
caracteristicas particulares de las empresas familiares, ya destacadas anteriormente, la
teoria de la administracion o mayordomia da protagonismo a factores no econdémicos
que impulsan las decisiones y los comportamientos de la familia, como la identificacion
y el apego de los miembros de la familia al negocio, el cuidado de su reputacion y de las
partes interesadas, ademds de la voluntad de preservar el negocio para futuras
generaciones (Prencipe et al., 2014). Por tanto, esta teoria pone énfasis en la alineacion
de intereses entre propietario y gerente, basada en la lealtad y el altruismo de los
miembros de la familia hacia la organizacion en lugar de tener comportamientos
oportunistas que la puedan perjudicar. Algunos trabajos, como los de Le Breton-Miller
et al. (2011) sugieren que las dos perspectivas o teorias se pueden aplicar de manera util
en el estudio de las empresas familiares, pero en diferentes -circunstancias.
Concretamente, ellos argumentan que el buen entendimiento dependera del grado en
que la empresa y sus ejecutivos estén integrados en la familia y por tanto se identifiquen
con sus intereses.

3.3. Teoria de los recursos y capacidades de la firma (RBV)

La teoria de los recursos y capacidades de la firma o RBV (Resource Based View) se
basa en el supuesto de que los rendimientos obtenidos por las empresas se pueden
atribuir en gran medida a sus recursos (Penrose, 1959). El argumento principal es que
las empresas pueden mantener su ventaja competitiva cuando son capaces de desarrollar
recursos valiosos y diferentes, que no pueden ser facilmente sustituidos o imitados por
sus competidores (Barney, 1991; Teece et al., 1997). Por tanto, la teoria de los recursos
y capacidades, se puede utilizar para identificar recursos particulares que distinguen a
las empresas familiares de las no familiares (Chua et al., 2003) como, por ejemplo; la
reputacion de la empresa, las relaciones con el entorno o el capital humano, entre otros.
En este sentido, los trabajos de Habberson y Williams (1999) y Habbershon et al.
(2003) argumentan que la interseccion de la familia y la empresa, si se gestiona de
forma adecuada y eficiente, puede conducir a capacidades dificiles de imitar, y pueden
favorecer la supervivencia y crecimiento de las empresas familiares, asi como ejercer
efectos potenciales en el rendimiento o performance de las mismas. A nivel estratégico,
tanto los factores econdomicos como los no econémicos se deben tener en cuenta, y en
este caso, las particularidades que caracterizan a las empresas familiares y que las
distingue de las no familiares, pueden suponer una ventaja competitiva que les ayude a
tener éxito. No obstante, segiin Prencipe et al. (2014), aunque la teoria de los recursos y
capacidades, ofrece potencial y puede proporcionar informacion valiosa a la hora de
estudiar a las empresas familiares y la configuracion de sus recursos distintivos, la
evidencia empirica a este respecto todavia es limitada.

3.4. El paradigma de la riqueza socioemocional (SEW)

Un marco tedrico mas reciente en la investigacion sobre la empresa familiar, es el
paradigma de la “riqueza socioemocional” o SEW (Socioemotional Wealth), para
referirse a todos aquellos elementos que aportan valor a los propietarios de una empresa
y que no estan necesariamente relacionados con la creacion de valor econémico. Este
marco tedrico se desarrolld6 como una extension de la teoria comportamental de agencia
(Cenmano et al., 2012; Gémez-Mejia et al., 2011; Gomez-Mejia et al., 2007) la cual
sostiene que, las empresas familiares estan mas motivadas y comprometidas con la
preservacion de su SEW, como por ejemplo; la perpetuacion del nombre de la familia
(empresa), los valores familiares, el sentimiento de pertenencia, el afecto e intimidad, la
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identificacion de la familia con la firma, el deseo de ejercer autoridad y el control de la
empresa por parte de la familia y el empleo de sus miembros, garantizar la continuidad
de los valores familiares a través de la firma, la preservacion del capital social de la
empresa que se identifica con el nombre de la familia o la capacidad de actuar de
manera altruista hacia los miembros de la familia (Berrone et al., 2010; Gémez-Mejia et
al., 2007; Gémez-Mejia et al., 2010).

Berrone et al. (2012) desglosan la SEW en cinco dimensiones: control e influencia
familiar, identificacion de los miembros de la familia con la empresa, sucesion
dinastica, apego emocional con la empresa y vinculos sociales. Asi, de acuerdo con la
teoria de la agencia conductual, el modelo SEW se basa en el supuesto de que las
decisiones de los gerentes de las empresas familiares estan motivadas por el deseo de
preservar la dotacion de la empresa, que para el caso de las empresas familiares esta
representada por la dotacion socioemocional (Goémez-Mejia et al., 2000; Wiseman y
Gomez-Mejia, 1998). Por tanto, este enfoque plantea que los factores que impulsan las
decisiones de gestion y comportamientos de los directores/gerentes familiares no son
necesariamente econémicos, sino mas bien, la preservacion socioemocional de la
empresa, incluso cuando éstos contrastan con los objetivos puramente econdémicos y/o
metas financieras, de manera que éstas estarian dispuestas a tomar decisiones mas
arriesgadas, desde el punto de vista econémico, si con ello pueden evitar pérdidas en la
riqueza socioemocional.

La estrategia de futuro de las empresas familiares estd influida por cuestiones
relacionadas con la continuidad del negocio, el prestigio, la reputacion o las relaciones
establecidas (Cruz et al. 2014). Ademas, en las empresas familiares la confluencia de
empresa y familia permite que sus miembros actien de forma simultinea en ambas
dimensiones. Esto supone segtin Chirico y Nordqvist (2010): adquisicién y transmision
de conocimientos, aprendizaje colectivo, integracion de conocimientos y transmision de
experiencia entre generaciones, lo cual permite desarrollar un conocimiento singular
propio, importantisimo para la continuidad de la empresa y que la familia considera
necesario proteger.

Por tanto, y por todo lo expuesto, la empresa familiar se describe como una estructura
donde se solapan dos ambitos importantes: el familiar y el empresarial, ambos con
objetivos y necesidades no siempre compatibles, y donde la riqueza generada, puede
medirse desde dos puntos de vista: el econémico-financiero (a través de variables como
la rentabilidad econdmica, la productividad, la cuota de mercado, entre otros) y desde el
punto de vista socio-emocional (Martinez-Romero y Rojo, 2015). En este sentido,
algunos autores como Berrone et al. (2012) consideran que la SEW es un concepto
aplicable en exclusiva a las empresas familiares y donde se centra el comportamiento
distintivo de este tipo de empresas.

4. Conceptualizacion de Empresa Familiar

Otra de las principales dificultades empiricas a la que se enfrenta la investigacion sobre
empresa familiar, hace referencia a su conceptualizacion. Existe una falta de acuerdo en
la definicion operativa de qué es una empresa familiar. Aunque hay consenso acerca de
ciertos “criterios generales” que permiten identificar a las empresas familiares, como,
por ejemplo; el control de la propiedad, la implicacion de la familia en la gestion y el
deseo de transmitir la empresa a futuras generaciones. No obstante, este consenso no es
suficiente para establecer los criterios que rigen la definicion general de empresa
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familiar. Este hecho, supone un escollo importante a la hora de identificar este tipo de
empresas y de hacer comparables los diferentes estudios existentes en este campo.

El debate en torno a una definicién adecuada de empresa familiar ha continuado durante
mucho tiempo, desde el articulo publicado en el primer nimero de Family Business
Review (Lansberg, 1988), muchas han sido las definiciones propuestas por estudios
previos. Un estudio realizado por Mandl (2008) en nombre de la European Commission,
analizé la definicion de “empresa familiar” en 33 paises europeos (EU-27, Islandia,
Noruega, Liechtenstein, Turquia, Croacia y Macedonia), identificando mas de 90
definiciones diferentes. La mayoria de ellas incluyen combinaciones de elementos
como: la influencia familiar en la propiedad, el papel de la familia en la gestion y/o
control estratégico, la participacion activa de los miembros de la familia en las
actividades diarias de la empresa (ya sea de manera formal o informal) o la intencion de
asegurar la transmision generacional de la empresa. Cada uno de estos elementos a su
vez, ha sido operativo de varias formas diferentes, por ejemplo, el estudio de Prencipe et
al. (2014) expone que la propiedad familiar se ha hecho operativa de formas
alternativas, como por ejemplo, que la familia posea la mayoria de votos, que la familia
posea al menos un 10-25% (para empresas cotizadas), o que la familia sea el mayor
propietario. Por tanto, esta variedad de definiciones y de medidas, sefialan la dificultad
para llegar a una definicion operativa comun.

El trabajo de Cano-Rubio et al. (2017) expone que algunos autores establecen como
componentes clave para definir una empresa como familiar, la interaccion de los
sistemas familiar y empresarial (Chua et al., 1999), a lo que algunos investigadores
agregan propiedad (Lansberg et al., 1988; Donckels y Lambrecht, 1999). Sin embargo,
ninguna de las definiciones de empresa familiar existente en la literatura ha sido
ampliamente aceptada (Sharma, 2004) y autores como Brockhaus (1994) y Littunen y
Hyrsky (2000) afirman que no existe una definicion ampliamente aceptada de empresa
familiar. Este argumento es apoyado por Astrachan et al. (2002) y Chua et al. (1999), y
sorprende, teniendo en cuenta que el estudio de la empresa familiar como disciplina
académica independiente data de la década de los noventa (Bird et al., 2002). Esta falta
de unanimidad sobre la definicion, hace que sea dificil comparar estudios (Ramadani y
Hoy, 2015) y determinar los limites del campo de investigacion (Hoy y Verser, 1994).
El trabajo de Ramadani y Hoy (2015) identifica los criterios mas utilizados para definir
empresas familiares; entre los que destaca el criterio de la propiedad, seguido de la
participacion en la administracion de la empresa y de tener un cargo como director o
CEO, ademas se tienen en cuenta otros criterios como la autoidentificacion o
autopercepcion del empresario como empresa familiar, la existencia de varias
generaciones en el negocio o la intencion de que se produzca una sucesion intrafamiliar
(Tabla 1).

En referencia a la Tabla 1, Ramadani y Hoy (2015) sefialan que varios autores
combinan algunos de los criterios citados para definir empresa familiar, lo que hace que
los porcentajes sumen mas del 100%. El trabajo de Cano-Rubio et al. (2017) analiza
diversos estudios de investigacion (1999-2016) relacionados con la estrategia
internacional de las empresas familiares, sobre la base de que en cada uno de ellos se
han empleado diferentes definiciones de empresa familiar. El estudio llega a la
conclusion de que, dependiendo de la definicion utilizada, los resultados varian
considerablemente, incluso hasta el punto de volverse contradictorios. Las diferencias
en los resultados obtenidos son notorias cuando se utiliza una definicion menos

16 © 2021 Catedra d’Empresa Familiar de la UdL



Laura Sanchez Pulido
La empresa familiar: Marcos tedricos y estado del arte

restrictiva (es decir, autopercepcion) y una mas restrictiva (por ejemplo: propiedad,
gestion, implicacion y continuidad). Los comportamientos estratégicos y el desempeiio
pueden diferir, no solo entre empresas familiares y no familiares, sino también entre
empresas familiares con diferentes atributos (Melin y Nordqvist, 2007).

Tabla 1. Criterios utilizados para la definicion de empresa familiar

Criterio de definicion N° de ocurrencias | Frecuencia (%)
Propiedad 98 79
Administracion 66 53
Cargo de director 35 28
Autopercepcion 19 15
Varias generaciones 11 9
Intencion sucesion intrafamiliar 9 7

Total 238 100

Fuente: Cano-Rubio et al. (2017) a partir de Ramadani y Hoy (2015)

Ademas, en los ultimos afios el enfoque del problema de la definicion ha pasado de ser
dicotomico (empresa familiar/no familiar), a definiciones mas articuladas que permitan
distinguir entre varios tipos de empresas familiares (Deephouse y Jaskiewicz, 2013).
Aunque un enfoque dicotémico todavia es comin en estudios empiricos, numerosos
académicos reconocen que las empresas familiares son bastante heterogéneas en varios
aspectos (Chrisman et al., 2012; Chua et al., 1999) y han empezado a buscar un enfoque
mas adecuado para la medicion empirica de este tipo de empresas.

Varios autores han tratado de identificar diferentes niveles de participacion familiar en
la empresa que puedan resultar utiles para la definicion de empresa familiar. Shanker y
Astrachan (1996) y Shanker y Astrachan (2003) sugirieron un rango, partiendo de una
definicion amplia donde hay limitaciones de participacion familiar (la familia controla
la direccion estratégica del negocio y participa de alguna manera en el negocio), una
definicion media caracterizada por algin nivel de participacion familiar (el
fundador/descendiente dirige la empresa y se pretende que la empresa permanezca en la
familia), hasta una definicion limitada donde la participacion familiar es de alto nivel
(multiples generaciones estan involucradas en la empresa y mas de un miembro tiene
responsabilidades de direccion).

El trabajo de Prencipe et al. (2014) sefiala que la mayoria de definiciones, enfatizan
sobre los diversos niveles de participacion de la familia en la empresa. Esto se conoce
como el “enfoque de participacion” que se centra en el poder de la familia para dirigir
metas, estrategias y acciones (Deephouse y Jaskiewicz, 2013; Goémez-Mejia et al.,
2011), aunque este enfoque no captura la diferencia de objetivos entre empresas
familiares. Como consecuencia surgié un segundo enfoque: el “enfoque de la esencia”
(Chrisman et al., 2012; Chua et al., 1999; Deephouse y Jaskiewicz, 2013). Este enfoque
se centra en la “esencia” de las empresas familiares derivado del papel de la familia en
la configuracion de la identidad de la compaiiia. El enfoque de la esencia reconoce que,
las empresas familiares, aun teniendo un nivel similar de participacion, pueden tener
diferentes niveles de identificacion en lo que hace referencia a los miembros de la
familia con la empresa, y por lo tanto diferir en términos de vision, cultura, valores,
metas y comportamientos. El enfoque de la esencia considera la participacion familiar
como condicion necesaria, pero no suficiente para distinguir empresas familiares de no
familiares, o varios niveles de la dimension familiar entre empresas familiares.
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Astrachan et al. (2002) sugieren medir el grado de influencia familiar empleando una
escala bidimensional que incorpore tanto el enfoque de participacion como el de
esencia. Ellos proponen la “escala de cultura de experiencia de poder familiar” que
permite medir el grado de influencia familiar en una escala contintia combinando tres
dimensiones principales: poder, experiencia y cultura. Se calcula una puntuacién para
cada dimension y la medida de la influencia familiar se calcula como una combinacion
de las diferentes puntuaciones. Dicho esto, los empiristas que utilizan para sus estudios
grandes bases de datos deben confiar en medidas mas reduccionistas, por ejemplo,
propiedad familiar, composicion de la junta directiva o miembros de la familia en la alta
direccién para medir el grado de influencia familiar, que permitan una buena
aproximacion a la poblacion de este tipo de empresas.

En la actualidad, todavia son muchos los estudios que utilizan varias definiciones
operativas en sus investigaciones empiricas, siendo muy complicado hacer
comparaciones entre ellos y suponiendo en muchos casos una limitacion. No obstante,
quiza la cuestion mas relevante no estd en que exista una definicién estindar comun y
Unica, si no que se utilice en cada caso, en cada pregunta de investigacion aquella
definicion que resulte mas operativa y conduzca mejor a obtener una buena
aproximacion de los resultados y sus conclusiones.

5. Estado del arte

Como ya se ha comentado, la investigacion sobre empresa familiar debe abordar una
serie de cuestiones importantes, como son; la eleccion del tema clave, el marco tedrico
apropiado, la adopcion de una definicién operativa de empresa familiar, el método de
investigacion (tedrico o empirico), asi como el tipo de datos a utilizar. A través del
“estado del arte” podemos conocer como y a qué se han dirigido la mayoria de estudios
relacionados con la investigacion sobre contabilidad en empresas familiares.

En las tres ultimas décadas, los trabajos académicos sobre empresa familiar se han
desarrollado de forma muy notable, acentuandose su importancia como campo de
investigacion, sobretodo en el drea de la direccion de empresas (Bernadich y Urbano,
2013). No obstante, todavia se considera que la investigacion sobre empresa familiar se
encuentra en un estado emergente.

La ausencia de unidad de criterio, se evidencia, en la falta de consenso sobre una
definicion de empresa familiar (Benavides et al., 2011). La destacada relevancia de la
empresa familiar en el conjunto del tejido empresarial, dada su contribucion en términos
de PIB y creacion de empleo ha suscitado un interés creciente por esta disciplina
cientifica (Stewart, 2008). Trabajos como el de Benavides et al. (2011) sintetizan la
trayectoria de la investigacion en empresa familiar desde el primer articulo publicado
por Trow (1961) hasta la actualidad. Este analisis coincide con el de Debicki et al.
(2009) que sugiere que el lanzamiento de esta disciplina se produjo a mediados de la
década de los 80, cuando la publicacion de trabajos relacionados con la empresa
familiar tom6é un volumen importante. Las tematicas de investigacion se han ido
multiplicando a medida que la disciplina se ha ido desarrollando, aunque
tradicionalmente los temas mas tratados han sido la sucesion, el gobierno corporativo y
la direccion estratégica (Howorth et al., 2010). Destacando claramente las
investigaciones dedicadas al tema de la “sucesion” ya que ésta, constituye uno de los
retos mas importantes para la mayoria de las empresas familiares, llegandose a
considerar la principal amenaza para este tipo de organizaciones (Benavides et al., 2011;
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Cabrera Suarez y Garcia Falcon, 2000). A mediados de los afios 90 empiezan a irrumpir
investigaciones relacionadas con el emprendimiento y la innovacion (Lumpkin et al.,
2011). Otros trabajos como el de Dyer y Sanchez (1998), utilizando como referencia los
articulos publicados en la Family Business Review entre el periodo 1988-1997 sefialan
que, entre los topicos mas publicados sobre empresa familiar, se encuentran las
dinadmicas familiares, la sucesion, la dinamica de los negocios, el crecimiento y los
resultados. Utilizando la misma revista y siguiendo el proceso de Dyer y Sanchez
(1998), con relacion al periodo 1998-2001, Sacristan Navarro (2002) distingue entre los
temas mas publicados, la sucesion, la direccion de empresas, las relaciones familiares y
los trabajos que analizan las formas de estudiar las empresas familiares.

En referencia a los enfoques tedricos desarrollados, el trabajo de Bernadich y Urbano
(2013) en una revision de la literatura durante el periodo 1980-2011, establece que en
este campo, destacan especialmente los trabajos que emplean la teoria de la agencia para
analizar los aspectos relacionados con la eficiencia y los resultados de la empresa
familiar (Gallo, 1996; Schulze et al., 2003; Pearson et al., 2008) y aquellos que hacen
uso de la teoria de recursos y capacidades para analizar las similitudes y diferencias
entre los recursos de las empresas familiares y no familiares (Steier, 2003; Zahra et al.,
2004).

El trabajo de Benavides et al. (2011) hace una revision bibliografica de trabajos
publicados sobre empresa familiar en revistas indexadas en el Social Science Citation
Index durante el periodo 1961-2008, sefialando que la mayoria de articulos publicados,
son articulos de naturaleza empirica (56,6%) mientras que el resto (43,3%) son
contribuciones teoricas, siendo frecuentes las entrevistas a los fundadores y sus
sucesores y el registro de sus respuestas. Ademas, estos trabajos se caracterizan por ser
estudios que utilizan muestras de reducido tamafio (menos de 100 observaciones) y se
basan predominantemente en el estudio de casos descriptivos. No obstante, a medida
que la disciplina ha ido avanzando, se observa un numero creciente de trabajos que
emplean una mayor observacion, variedad de métodos y el empleo de técnicas
estadisticas mas avanzadas, ampliando también el tamafio de la muestra (mas de 100
observaciones) (Bird et al., 2002; Zahra y Sharma, 2004). En cuanto a la dimension
temporal de los trabajos, Benavides et al. (2011) sefialan que, aunque el nimero de
estudios longitudinales ha aumentado de forma considerable en los ultimos afios, ain
predomina la investigacion de corte transversal.

Ademas de los marcos tedricos citados y mas utilizados en la investigacion de empresas
familiares, la literatura también indica la adopcion de otras perspectivas teoricas. Por
ejemplo, la teoria del ciclo de vida organizacional, que se ha empleado para estudiar
cuestiones de dindmica, transicion y cambio generacional dentro de las empresas
familiares (por ejemplo, Miller et al., 2003) y ha sido adoptado por investigadores
contables para estudiar como el ciclo de vida o etapas, cambios y transiciones
generacionales estan relacionados con la contabilidad y el control de gestion
(Giovannoni et al., 2011; Hiebl et al., 2013; Moores y Mula, 2000).

En lo referente a la definicion de empresa familiar utilizada por los académicos, el
estudio de Prencipe et al. (2014) identifica trabajos que emplean directamente
clasificaciones preparadas por instituciones externas (por ejemplo, Ali et al., 2007;
Tong, 2008), a clasificaciones basadas en la propiedad familiar y/o la presencia familiar
en la junta u 6rganos de direccion de la empresa (por ejemplo, Achleitner et al., 2014;
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Chen et al., 2014), llegando a definiciones que consideran la percepcion de la alta
direccion o la intencion de transmitir la empresa a la siguiente generacion (por ejemplo,
Stockmans et al., 2010; Upton et al., 2001). Pero sin duda, las definiciones mas
utilizadas en estudios de contabilidad son aquellas que se basan principalmente en la
proporcién de acciones en poder de la familia y/o la presencia familiar en el consejo de
administracion, ya que este enfoque encaja bien con la teoria de la agencia, que se
centra en la separacion entre socios propietarios y administradores o propietarios
dominantes y minoritarios, utilizada en la mayoria de trabajos empiricos relacionados
con la contabilidad (Prencipe et al., 2014). Ademas, el estudio resalta que la mayoria de
los trabajos se basan en la distincion dicotomica entre empresa familiar y no familiar,
mas que en las diferencias entre empresas familiares como grupo heterogéneo. Desde
ese punto de vista, la investigacion sobre empresas familiares y sus diferentes niveles de
dimension familiar, todavia se considera una linea emergente. Por ejemplo, el estudio
realizado por Déniz-Déniz y Cabrera-Sudrez (2005) identifica los enfoques que las
empresas familiares espafiolas mantienen sobre la responsabilidad social, sefialando que
este tipo de organizaciones no constituye un grupo homogéneo en cuanto a su
orientacion hacia la responsabilidad social corporativa. En esa misma linea, el trabajo de
Marques et al. (2014) aborda la heterogeneidad de las empresas familiares en su
compromiso con la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en términos de valores,
concluyendo que una mayor participacion familiar se asocia a una mayor participacion
en la RSE.

Por ultimo, y en referencia a los métodos de investigacion y tipo de datos empleados, la
contribucién de los trabajos sobre contabilidad y presentacion de informes en empresas
familiares son predominantemente empiricos. Con la excepcién de pocos trabajos
conceptuales (Gomez-Mejia et al., 2014; Salvato y Moores, 2010; Trotman y Trotman,
2010), todos los demds ofrecen andlisis empiricos de informes financieros, gestion de
problemas de contabilidad y auditoria en empresas familiares.

Ademas, el problema relacionado con la disponibilidad de datos para los investigadores
que pretenden estudiar a las empresas familiares es un hecho. No obstante, esta
dificultad se reduce cuando se trata de estudiar empresas familiares cotizadas, ya que los
estados financieros y los datos de gobierno corporativo de estas empresas estan
disponibles publicamente. Por lo que la mayoria de estudios de contabilidad se centran
en empresas familiares cotizadas. En cambio, cuando la investigacion se refiere al
campo de la contabilidad de gestion, se utilizan principalmente datos de encuesta, ya
que éstos normalmente necesitan de informacion que no esta disponible ptiblicamente y
dificil de conseguir de otro modo. Por otro lado, en los estudios empiricos sobre
auditoria en empresas familiares, se mezclan el uso de datos de encuesta y datos de
archivo. Por tanto, dos tipos de datos parecen dominar la investigacion en contabilidad
de empresas familiares: datos de archivo (principalmente de empresas cotizadas) y datos
de encuesta. Sin embargo, el estudio concluye que la investigacion cualitativa parece
significativamente infrautilizada y seflala que este enfoque, podria potenciar la
comprension de una forma mas profunda de los fenémenos contables dentro de las
empresas familiares.

La falta de consenso en la definicion operativa de qué es una empresa familiar, hace que
sea dificil comparar los estudios existentes (Ramadani y Hoy, 2015) y determinar los
limites del campo de investigacion (Hoy y Verser, 1994) asi como la delimitacion clara
de este tipo de empresas dentro del tejido empresarial. El trabajo de Basco Rodrigo
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(2006) pone de manifiesto la existencia de cierto escepticismo dentro del ambito de la
Direccion de Empresas sobre si la empresa familiar requiere de un campo de estudio
independiente o debe considerarse como una extension de la vision de la empresa,
desarrollada por las teorias existentes en ambitos como la direccion estratégica, la teoria
de la organizacion, o el campo del emprendedor entre otras. El citado estudio, indaga
sobre los diferentes elementos que, a juicio del investigador, podrian juzgarse como
indicadores de la existencia de un campo de estudio independiente de la empresa
familiar. Su andlisis comprende tanto factores extrinsecos relacionados con aspectos
periféricos del campo (problema inspirador de la investigacion, difusion del
conocimiento, respaldo cientifico y reconocimiento social y visiéon multidisciplinar) e
intrinsecos que conforman el cuerpo tedrico y desarrollo del conocimiento (concepto de
empresa familiar, caracteristicas de los trabajos publicados y estructura e integracion del
conocimiento) llegando a la conclusion de que, sin duda la investigacion en empresa
familiar esta desarrollando los pasos para ser considerada un campo independiente, y su
proceso evolutivo se asemeja con otros campos del saber.

La vision multidisciplinar sobre la que se estd construyendo este ambito, la creacion de
organismos y asociaciones especializadas, revistas y congresos, permiten a los
investigadores intercambiar sus conocimientos y demuestran los avances que se han
producido en la disciplina cientifica. No obstante, ain existe una gran fragmentacion del
conocimiento debido a una falta de definicién de la empresa familiar y al escaso
desarrollo de teorias propias que expliquen el fenémeno de la empresa familiar y, por
tanto, hagan posible su consolidacion.

6. Conclusiones

La relevancia en Espafia de la empresa familiar y en la mayoria de las economias
desarrolladas, ha incentivado la creacion de camaras de comercio especializadas,
catedras de universidad y empresas de consultoria especializadas, suscitando un interés
creciente en la sociedad dado su importante papel como motor de creacion de riqueza y
empleo, asi como en generacion de estabilidad y bienestar (IEF, 2018; Prencipe et al.,
2014; Goémez-Mejia et al., 2011). Es por ello que, el estudio tanto a nivel tedrico como
empirico de este tipo de empresas resulta especialmente interesante, tanto para la
comunidad académica como para la sociedad en general. No obstante, ain queda mucho
terreno por recorrer antes de que la intensidad de la investigacion sobre empresa
familiar, alcance un estatus similar a otras disciplinas académicas (Prencipe et al., 2014)
asi como en la concienciacion por parte de la clase politica a la hora de crear un entorno
publico que pueda resultar favorable a empresas familiares, haciendo especial hincapié
en los campos de la educacion empresarial, la fiscalidad, la transferencia de empresas y
el emprendimiento femenino (Mandl, 2008).

A menudo, se confunde el término empresa familiar con PYME, lo que descuida que
también existen grandes empresas familiares y, por tanto, deja al margen que las
empresas familiares poseen unas caracteristicas diferenciales independientemente de su
tamafio que las hace distintas y que requeririan de un apoyo gubernamental especifico,
dado su relevante papel como motor econémico. Esto ocurre basicamente por dos
motivos: primero por la falta de una definiciéon comin de empresa familiar y una falta
de demarcacion clara del sector y, en segundo lugar, porque aun existe poca
representacion especifica para este tipo de empresas ya que las organizaciones/redes de
empresa familiar existentes todavia son relativamente jovenes. Por ello, un mayor apoyo
institucional, la potenciacién de las organizaciones representativas de este tipo de
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empresas y una mayor difusion de las investigaciones sobre empresa familiar
fomentarian su mayor conocimiento.
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Resumen

El objetivo del trabajo es analizar y comparar las empresas familiares de primera
generacion con las de segunda y posteriores generaciones a través de ciertas
caracteristicas relevantes para una mayor comprension de la influencia sobre el negocio
de una transicién generacional. Para ello el estudio examina una muestra de 1.005
empresas familiares espafiolas identificada por el Instituto de Empresa Familiar de
Espana que han proporcionado informacion sobre su estrategia de crecimiento, gobierno
corporativo, profesionalizacion, estructura de propiedad, finanzas y resultados. Los
datos financieros se han extraido de la base de datos SABI para el periodo 2016-2020.
Los resultados demuestran que si bien las diferencias en cuanto a rentabilidad son
pequeias entre generaciones, si existen diferencias significativas en distintos ambitos de
la gestion que afectan al desempefio empresarial. El crecimiento empresarial tiende a ser
inferior en las segundas y siguientes generaciones, quienes también presentan una
mayor profesionalizacion de la gestion y una mayor tendencia a internacionalizarse.
También se observan diferencias en cuanto a la estructura financiera. Los resultados de
la investigacion pueden tener una importancia practica en la gestion de la
internacionalizacion, el crecimiento y la promociéon del desempeiio en la etapa de
sucesion intergeneracional.

Clasificacion JEL: G31, G32, M10, M14

Palabras Clave: Empresa familiar, diferencias intergeneracionales, rentabilidad, CEO,
crecimiento, endeudamiento, internacionalizacion.

1. Introduccion

El cambio generacional en las empresas familiares se da en un momento crucial en el
que es necesario tomar decisiones estratégicas para enfrentarse a los desafios del sector,
y también decisiones para preservar el espiritu emprendedor del empresario, actualizar
tecnologias y productos de la organizacion. Las empresas familiares se enfrentan a
desafios inevitables por el cambio generacional, desafios que otro tipo de
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organizaciones no tienen y que se manejan de forma diferente segun sea el perfil de
cada generacion entrante (Jaffe y Lane, 2004).

Los herederos toman decisiones que pueden rejuvenecer la empresa en la competicion
con sus rivales en el mercado o pueden quedarse sin intervenir en una estrategia
intergeneracional (De Clercq y Belausteguigoitia, 2015). En todo caso, cada generacion
contribuye al acervo de conocimientos de manera diferente, afectando a la capacidad de
innovacion de la empresa familiar. Trabajos anteriores han analizado las relaciones
entre la sucesion intergeneracional, el desempefio y la innovacién poniendo de
manifiesto las dificultades para innovar en un entorno conservador como es el de las
familias empresarias (Woodfield y Husted, 2019; Yu y Cai, 2017) por eso es importante
comprender la influencia directa de la sucesion en las relaciones personales (Seymour,
1993, Williams et al.,, 2013). Nuestra intencién es contemplar las diferencias
generacionales en una vision de recursos y capacidades de la firma para su crecimiento
e internacionalizacion que cuando asumen la gestion adoptan estrategias innovadoras y
situaciones de riesgo que impulsan nuevas oportunidades (Levring y Moskowitz, 1993).

Este articulo analiza y compara las empresas familiares de primera generaciéon con las
de segunda y posteriores generaciones a través de ciertas caracteristicas relevantes para
una mayor comprension de la influencia sobre el negocio de una transicion
generacional. Para ello, no solo analizamos las diferencias en cuanto a rentabilidad, sino
que indagamos en sus origenes para entender mejor la influencia que los distintos estilos
de gestion de cada generacion tienen sobre la misma.

Analizamos el vinculo entre generacion familiar y desempefio empresarial sobre una
amplia muestra de empresas familiares espafiolas utilizada por el IEF para el periodo
2016-2020. La naturaleza inductiva de nuestro estudio conduce a una tipologia
conceptual que captura los patrones de sucesion en empresas familiares espafolas y
evalua sus diversos efectos sobre el alcance de su participacion internacional. En los
resultados se observa que el crecimiento empresarial tiende a ser inferior en las
segundas y siguientes generaciones, tanto en inversiones de inmovilizado como en
ventas y que esto podria evitarse logrando el equilibrio adecuado entre las decisiones de
transferencia de propiedad, el desarrollo a lo largo del tiempo de las practicas de gestion
adecuadas y la decision de profesionalizar las practicas de gestion empresarial. Los
resultados de la investigacion tendrian una importancia practica en la gestion de la
internacionalizacion, el crecimiento y la promocion del desempefio en la etapa de
sucesion intergeneracional.

En la siguiente seccion establecemos la teoria e hipdtesis de trabajo seguido de una
descripcion de la muestra de empresas y variables utilizadas. A continuacion, se
describe la metodologia utilizada y se presentan nuestros resultados. Finalmente,
aportamos propuestas y conclusiones con una discusion de nuestros hallazgos e
implicaciones de nuestro estudio.

2. Generaciones familiares y estilos de gestion

La sucesion en la empresa familiar supone la transferencia de liderazgo y control de una
generacion a la siguiente, es uno de los temas mas investigados en el campo de la
empresa familiar porque representa uno de los desafios mas importantes a que se
enfrentan las empresas familiares (Benavides-Velasco et al., 2013). Se ha probado que
el relevo generacional es impulsor de nuevas oportunidades. La llegada de jovenes
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CEOs desencadena en las EF la innovacion y las posibilidades de obtener ventajas
competitivas mediante la apertura al exterior (Levring y Moskowitz, 1993).

La teoria de las diferencias intergeneracionales fue propuesta por el socidlogo Karl
Mannheim, quien sefiald6 que los grupos de diferentes épocas tendrian diferencias en
ideas, actitudes y comportamientos debido a sus diferentes afios de nacimiento y
entornos de crecimiento. Ciertos autores opinan que eventos historicos y sus
consecuencias tienen influencia en la formacién de diferencias intergeneracionales,
incluidos eventos politicos significativos, nuevas tecnologias de avance, transformacion
y mejora de la economia social y sucesion y renovacion de culturas sociales (McCourt,
2012). Cuando llegan nuevos miembros familiares a la direccion de la empresa un
cambio de estrategia es probable que se produzca (Levring y Moskowitz, 1993).

Algunos autores han obtenido el modo en que los diferentes patrones de sucesion
influyen en aspectos importantes de la vida de la empresa, como la estrategia y el
desempefio (Miller et al. 2003). Asi, los patrones de sucesion "rebeldes", que muestran
un rechazo a las formas de dirigir anteriores, tenian mas probabilidades de tomar nuevas
iniciativas estratégicas radicales. Por el contrario, los patrones de sucesion
"conservadores", muy vinculados a las formas de dirigir el negocio del titular, tenian
mas probabilidades de tomar iniciativas estratégicas de bajo riesgo. Por ultimo, los
patrones de sucesion "vacilantes", que explican un deseo del sucesor de dejar su huella
en la empresa, pero no esta seguro de coémo hacerlo. Estos patrones identificados por
Miller et al. (2003) revelan la naturaleza subyacente de la dindmica internacional.

Las empresas familiares, como cualquier empresa, se enfrentan a un mercado dindmico,
global y altamente competitivo, que demanda cada vez mas la incorporacion de nuevos
productos, nuevas tecnologias, nuevos métodos organizativos y nuevos métodos para
competir en el mercado abierto (Galve-Gorriz y Salas-Fumas, 2011). Esto significa que
las empresas familiares requieren cierto nivel de inversion/crecimiento si su objetivo es
seguir siendo competitivas y asegurar su supervivencia a largo plazo, manteniendo la
propiedad y el control de la empresa dentro de la familia (Chami, 1999). Ademas, es
probable que las estrategias de crecimiento, en términos de internacionalizacion,
comercializacion e innovacion, sean impulsadas por propietarios de segunda o posterior
generacion debido a que aportan nuevas perspectivas a la firma (Fernandez y Nieto,
2005). Se entiende que es necesario seguir siendo competitivo cuando la empresa se
adapta a las necesidades de la familia a medida que otros miembros se incorporan a la
empresa (Poza, 1988).

En cuanto al nivel de deuda que permita apoyar el crecimiento y la internacionalizacion
de la empresa, hay trabajos que sugieren que las empresas que han transferido la
propiedad a la siguiente generacion con éxito pueden obtener mejores condiciones
financieras por parte de los bancos, lo que podria explicar este mayor incremento en los
niveles de deuda en siguientes generaciones (Gersick et al., 1997). Tal es asi que la
sucesion, como caracteristica Gnica de las organizaciones familiares, puede influir en la
internacionalizacién de las empresas y en su crecimiento (Shi et al., 2019). Trabajos
previos sugieren que la toma de posesion de los lideres de la proxima generacion puede
afectar la internacionalizacién de la empresa al influir en la orientacién global, la
motivacion y el compromiso de la empresa con su salida al exterior (Fang et al., 2018).
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La seleccion de los miembros de la familia a menudo resulta mas complicada que la
contratacion de profesionales externos, como resultado de la superposicion institucional
entre la familia y la empresa (Lansberg, 1999). En ciertos casos la familia opta por dar
entrada en la empresa a familiares dispuestos a trabajar, pero sin una promocion
garantizada, en otros casos la empresa familiar sigue una politica selectiva, reclutando
solo a familiares con potencial de ascenso (Cadbury, 2002), por eso, es probable que las
empresas de segunda generacion sean mas grandes, mas maduras y mas antiguas y
generen mayor rentabilidad.

Sobre la base de la discusion anterior presentamos las siguientes hipotesis:
H1: La sucesion intergeneracional tiene un efecto positivo en la rentabilidad

H2: Las empresas familiares de segunda y siguientes generaciones invertirdn mas en
estrategias de crecimiento de la empresa que se manifestard en un crecimiento del
balance, de la estructura fija de produccion y de las ventas.

H3: Las empresas familiares de segunda y siguientes generaciones tendrdn un mayor
nivel de deuda que las empresas familiares de primera generacion y mayor
internacionalizacion.

H4: Las empresas familiares de segunda y siguientes generaciones seran mas
profesionalizadas, con un mayor numero de CEO no familiares, y tendran una mayor
capacidad para contratar, promover y retener a los mejores profesionales, que las
empresas familiares de primera generacion.

3. Muestra y variables

Los datos analizados en este estudio corresponden a una muestra de 1.005 empresas
familiares espafiolas para el periodo 2016-2020. La muestra de empresas utilizada para
este estudio se corresponde con la muestra de empresas utilizada en el trabajo publicado
por el Instituto de la Empresa Familiar (2018). Dicha muestra se obtuvo de una muestra
inicial mas amplia de 94.565 empresas espafiolas que cumplian con la definicion de
empresa familiar propuesta por el Instituto de la Empresa Familiar (2015). Dicha
definicion, se basa en los porcentajes de capital en manos de la familia propietaria, no
obstante, tiene en cuenta que no es adecuado aplicar los mismos porcentajes para todas
las empresas, ya que, en empresas con una propiedad mas dispersa, no es necesario un
porcentaje de propiedad tan elevado para ejercer el control sobre la compaiiia. En base a
esta consideracion, una empresa adquiere la consideracion de empresa familiar en los
siguientes casos:

- Estructura de propiedad dispersa (ningtin accionista posee mas del 50% del capital).
La empresa sera familiar si una persona o familia posee mas de un 5% individual o
un 20% en su conjunto y ademas el accionista persona fisica es miembro del
Consejo de Administracién o son accionistas con mas del 20% del capital y
directivo. En caso contrario la empresa sera clasificada como no familiar.

- Estructura de propiedad concentrada (algun accionista posee mas del 50% del

capital). La empresa sera familiar cuando el accionista familiar controle la
propiedad con un porcentaje elevado (50,01%), o bien en la que existan accionistas-
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directores con una participacion superior al 50,01%. Siendo no familiares las
empresas que no cumplan este criterio.

Tal y como se detalla en Instituto de la Empresa Familiar (2018), la muestra final de
1.005 empresas se obtuvo a través de una seleccion siguiendo un procedimiento
aleatorio sistematico de las bases telefonicas existentes. En cuanto a la distribucion de la
muestra, se planted una estratificacion de la muestra atendiendo a la comunidad
autéonoma, tamafio de la empresa y actividad, consiguiendo de este modo una muestra
altamente representativa del tejido empresarial familiar espafiol.

Los datos econémicos y financieros de las empresas, se han obtenido de la base de datos
SABI (Sistema de Analisis de Balances Ibéricos). Mientras que la informacion relativa a
las caracteristicas de la direccion y gestion de la misma se obtuvieron a través de
entrevistas telefonicas realizadas al CEO o maximo responsable de la empresa mediante
cuestionario estructurado.

En la Tabla 1 podemos observar como se distribuyen las empresas de la muestra por

tamano (segun numero de trabajadores) y actividad (NACE-REV. 2):

Tabla 1. Distribucién de empresas segin actividad y dimension.

ACTIVIDAD MICRO | PEQUENA | MEDIANA | GRANDE [ TOTAL
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 9 18 2 0 29
Industrias extractivas 1 3 0 0 4
Industria manufacturera 39 147 25 3 214
Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire 1 1 0 0 2
acondicionado
Suministro de agua, actividades de saneamiento, 1 3 1 0 5
gestion de residuos y descontaminacion
Construccion 56 67 6 0 129
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion 118 174 20 0 312
de vehiculos de motor y motocicletas
Transporte y almacenamiento 15 38 5 1 59
Hosteleria 12 47 7 1 67
Informacién y comunicaciones 5 13 4 1 23
Actividades financieras y de seguros 3 3 0 0 6
Actividades inmobiliarias 9 5 0 0 14
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 13 29 4 0 46
Actividades administrativas y servicios auxiliares 9 23 7 2 41
Educacion 2 7 2 0 11
Actividades sanitarias y de servicios sociales 3 12 3 1 19
Actividades  artisticas,  recreativas 'y de 3 8 1 0 12
entretenimiento
Otros servicios 3 8 1 0 12
TOTAL 302 606 88 9 1.005

Tal y como podemos observar, la muestra estd compuesta en su mayoria por pequefias
empresas (entre 10 y 49 trabajadores) que representan un 60,30% del total de empresas
de la muestra. A continuacion, se situarian las microempresas (menos de 10
trabajadores) que aportan el 30,05% de las empresas. Y con una menor representacion
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tenemos las medianas empresas (entre 50 y 249 trabajadores) y las grandes empresas
(mas de 250 trabajadores) que aportan el 8,76% y el 0,90% del total de empresas,
respectivamente. En cuanto a actividades, las que cuentan con una mayor representacion
son “Comercio al por mayor y al por menor; reparaciéon de vehiculos de motor y
motocicletas” que aporta el 31,04% de las empresas y la “industria manufacturera”, que
aporta el 21,29%. Mas alejado en peso ya se encontraria la “construccion” (12,84%).

En cuanto a las variables analizadas en este estudio, ademas de la existencia de
diferencias significativas entre las empresas familiares de primera o posteriores
generaciones en cuanto a rentabilidad, nos centraremos en las diferencias existentes en 4
dimensiones concretas: Caracteristicas del CEO, Crecimiento empresarial, Estructura
financiera e Internacionalizacion. Concretamente, en cada una de estas dimensiones se
analizaran distintas variables que nos permitiran visualizar mejor las diferencias en
cuanto a la gestion de las distintas generaciones.

En primer lugar, en cuanto a las caracteristicas del CEO en la empresa familiar, se ha
tenido en cuenta el Origen del CEO. Para ello, se ha incluido una variable dicotomica
que toma el valor 1 cuando el CEO es un profesional externo a la familia y 0 cuando la
persona que dirige la empresa pertenece a la familia propietaria. La naturaleza del CEO
puede implicar diferentes habilidades de gestion (Finkelstein y Hambrick, 1996) y
generar diferentes tipos de problemas de agencia (Jensen y Meckling, 1976), lo que sin
duda afectara al desempeiio de la compaifiia. Trabajos recientes como el de Sanchez et
al. (2019) ya han mostrado que en empresas familiares cotizadas la presencia un CEO
externo al frente de la compaifiia tiene repercusiones tanto negativas como positivas
sobre la rentabilidad econémica de las mismas. Para profundizar en las diferencias en
cuanto al CEO de la empresa familiar segin la generacion que dirige la empresa,
también se ha analizado el Tipo de estudios del CEO, observando si el CEO de la
empresa posee estudios de cardcter econdomico empresarial (valor 1), o si por el
contrario no dispone de estos (valor 0). Estudios previos sugieren que la educacion
proporciona una mayor habilidad para absorber nuevas ideas e incrementar la capacidad
para procesar informacion (Hermann y Datta, 2005; Tihanyi et al., 2000; Hitt y Tyler,
1991). No obstante, en la empresa familiar se ha observado una mayor preferencia
porque miembros de la familia asuman posiciones de direccion con independencia de si
retnen o no las habilidades necesarias para ello (Cromie et al., 2001), por lo que el
analisis de esta caracteristica resulta especialmente interesante en este contexto.

Para medir el crecimiento empresarial de las empresas y detectar diferencias entre
generaciones, hemos tenido en cuenta tres variables: Crecimiento del activo,
Crecimiento del inmovilizado y Crecimiento de las ventas. Estudios previos sugieren
que las siguientes generaciones en la empresa familiar crecen mas lentamente porque
tienen la tendencia a renunciar a parte de su crecimiento para no arriesgarse a perder el
control familiar debido a un mayor uso de deuda (Molly et al., 2012). Del mismo modo
otros trabajos sugieren que las empresas familiares de primera generacion tienen una
mayor orientacion al negocio en comparacion con siguientes generaciones con mayor
orientacion familiar, y que esa mayor orientacion al negocio les proporciona una mayor
capacidad de crecimiento (Cromie et al., 1995; Dunn, 1995; Reid et al., 1999). En esa
misma direccién, McConaughy y Phillips (1999) afirman que las siguientes
generaciones familiares invierten menos en equipos de capital en I+D. Por el contrario,
otros trabajos como el de Zahra (2005) y Fernandez y Nieto (2005) encuentran que a
medida que las nuevas generaciones se involucran activamente en la compaiiia la
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riqueza aumenta, sugiriendo que los nuevos miembros familiares aportan nuevos
conocimientos y perspectivas a la empresa, lo que afecta positivamente a los incentivos
para innovar y crecer.

Para analizar las diferencias en cuanto a estructura financiera, se han tenido en cuenta
tres variables: Ratio de Endeudamiento, Ratio de Liquidez y Variacién del
endeudamiento. Tradicionalmente la literatura ha reflejado unos menores niveles de
endeudamiento en las empresas familiares tanto a largo plazo (Agrawal y Nagarajan,
1990 como a corto plazo (McConaughy et al., 2001). Un comportamiento que se
justifica por el miedo a perder el control de la empresa en caso de no poder devolver las
deudas (Romano et al., 2000). Sin embargo, estudios previos sugieren que pueden
existir diferencias entre empresas familiares dependiendo de la generaciéon que esté al
frente de la misma (Molly et al., 2012). Por ejemplo, Gersick et al. (1997) sugiere que
las empresas que han transferido la propiedad a la siguiente generacion con éxito
pueden obtener mejores condiciones financieras por parte de los bancos, por lo que se
podrian esperar incrementos de deuda superiores con la incorporaciéon de nuevas
generaciones. Sin embargo, otros autores sugieren también que los prestamistas pueden
ver el relevo generacional como algo peligroso para la riqueza de la sociedad debido a
los problemas de agencia que pueden aflorar, como consecuencia de la informacién
asimétrica entre accionistas y prestamistas (Anderson et al., 2003).

En cuanto a la internacionalizacion de la empresa familiar, se han incluido en el estudio
dos variables dicotémicas que pretenden capturar la propension de la empresa a realizar
actividad exterior. La primera, Exporta, toma el valor 1 si la empresa destina parte de
sus ventas al exterior, y 0 en caso contrario. Mientras que la segunda variable, Importa,
toma el valor 1 si la empresa realiza compras en el exterior, y 0 en caso contrario. La
literatura no es clara respecto a la influencia que la generacion que dirige la empresa
puede ejercer sobre la internacionalizacion de la empresa familiar. En este sentido
algunos trabajos sugieren que las nuevas generaciones seran menos propensas a
exportar y centrarse en mercados interiores (Okoroafo, 1999), mientras que otros
estudios sugieren un efecto positivo con el relevo generacional (Ferndndez y Nieto,
2005; Menéndez-Requejo, 2005), lo que sugiere que mayor investigacion al respecto es
necesaria.

4. Resultados

En la Tabla 2 puede observarse cudles son los valores medios para el conjunto de la
muestra en las distintas variables analizadas, asi como cuales son esos valores en el caso
de las empresas familiares segin estén dirigidas por la primera generacion o por
generaciones posteriores. La tabla muestra también si a nivel estadistico estas
diferencias encontradas son estadisticamente significativas o no.

En primer lugar, podemos observar como las empresas familiares dirigidas por la
primera generacion tienden a obtener unos mayores niveles de rentabilidad economica
(4.52%) en comparacién con las empresas dirigidas por generaciones posteriores
(4.06%). Los menores niveles de rentabilidad asociados a generaciones posteriores ha
sido un resultado habitual en la literatura (McConaughy y Phillips, 1999; Miller et al.
2011; Villalonga y Amit, 2006). Un resultado que justifican por la menor calidad de las
relaciones entre los administradores familiares en etapas generacionales posteriores, 1o
que se debe a unos mayores niveles de conflicto (Davis y Harveston, 1999; Enseley y
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Pearson, 2005). Si bien, nuestros datos reflejan que estas diferencias no llegan a ser
estadisticamente significativas.

Tabla 2. Diferencias entre la 1* generacion y generaciones posteriores.

Variable Toda la 1? Posteriores t
muestra generacion generaciones
Rentabilidad econémica 4.28 4.52 4.06 1,27
Caracteristicas del CEO
CEO Externo 0.0975 0.0767 0.1166 -4.27*
Estudios empresariales 0.3134 0.2324 0.3881 -10.79*
CEO
Crecimiento Empresarial
Crecimiento activo total 3.57 429 2.92 1.86*
Crecimiento cifra Ventas 5.12 5.77 4.54 0.91
Crecimiento inmovilizado 9.09 9.14 9.05 0.04
Estructura financiera
Endeudamiento 53.65 55.70 51.78 2.93%*
Ratio Liquidez 3.35 2.79 3.88 -1.56
Variacion Endeudamiento 1.51 1.31 1.70 -1.79*
Internacionalizacion
Exporta 0.2437 0.2200 0.2658 -3.39*
Importa 0.2547 0.2261 0.2811 -4.00*

* Diferencias estadisticamente significativas

En cambio, si observamos diferencias significativas entre uno y otro tipo de empresas
en las distintas categorias analizadas: Caracteristicas del CEO, Crecimiento, Estructura
financiera ¢ internacionalizacion.

En cuanto a las caracteristicas del CEO que dirige la empresa, observamos como en
ambos casos existe una clara preferencia por que sea un miembro de la familia quien
ocupe esa posicion. No obstante, mientras en las empresas de primera generacion
unicamente un 7.67% dispone de un CEO Externo, este porcentaje se incrementa hasta
el 11.66% en las empresas de 2* o posterior generacion, siendo esta diferencia
estadisticamente significativa. Este resultado muestra la mayor predisposicion de las
siguientes generaciones de poner la empresa en manos de profesionales ajenos a la
familia. Si bien, también se puede deber a la dificultad de encontrar un relevo con las
habilidades necesarias en el seno familiar. De un modo parecido, y seguramente
vinculado al resultado anterior, también se observa que en posteriores generaciones el
CEO de la empresa tiende a poseer en mayor proporcion estudios econdmico
empresariales. Este resultado se explicaria por la mayor preparaciéon académica que
suelen poseer las nuevas generaciones, asi como por esa mayor propension a contratar
un CEO profesional externo a la familia. Es de destacar, no obstante, que para el
conjunto de la muestra se observa que unicamente el 31.34% de los CEO poseen
estudios universitarios de cardcter econémico-empresarial, mientras que dos terceras
partes de la muestra carecen de esta formacion.

También se han observado algunas diferencias estadisticamente significativas entre
ambos grupos de empresas en cuanto a sus politicas de inversion y crecimiento.
Observamos como las empresas familiares dirigidas por la primera generacion tienden a
crecer a un mayor ritmo que las empresas dirigidas por generaciones posteriores, al
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menos en lo que a volumen de activo se refiere (4.29% anual por 2.92% anual). Este
resultado, podria entenderse por el hecho que cuando las empresas son jévenes tienen
un mayor potencial de crecimiento, sin embargo, cuando las nuevas generaciones
asumen el control ya se encuentran con unas empresas consolidadas a las que les cuesta
mas crecer, algo que sin duda estaria ligado al ciclo de vida de la empresa. Ademas,
autores como Kellermans y Eddleston (2004) y Blanco-Mazagatos et al. (2007) sugieren
que con las nuevas generaciones aumenta la asimetria en la informacion entre
propietarios y gestores, lo que se traduce en conflictos, rivalidad y oportunismo
empresarial, pudiendo ser perjudicial para el crecimiento de la empresa. Del mismo
modo, al analizar el crecimiento del volumen de facturaciéon y de las inversiones en
activo fijo, también observamos un mayor crecimiento mientras la primera generacion
esta al frente de la compaiiia, no obstante, las diferencias en esta ocasion no llegan a ser
estadisticamente significativas entre ambos grupos.

En cuanto a la estructura financiera de la empresa, se observa que las siguientes
generaciones tienden a presentar, y de un modo estadisticamente significativo, unos
niveles de endeudamiento significativamente inferiores a los de la primera generacion
(55.70% por 51.78%), lo que haria pensar en una mayor aversion al riesgo por parte de
estos dirigentes. No obstante, hay que tener en cuenta que este tipo de empresas muestra
una clara preferencia por la autofinanciacion mediante la retencion de beneficios, por lo
que con el paso de los afios la acumulacion de beneficios podria explicar estos menores
niveles de endeudamiento. Precisamente, una menor aversion al riesgo por parte de las
nuevas generaciones quedaria descartada si tenemos en cuenta que los resultados
muestran que tienden a experimentar unos mayores incrementos anuales de
endeudamiento, si bien en esta ocasion las diferencias no resultan estadisticamente
significativas. Lo cierto es que la literatura no es unanime al respecto, con trabajos que
justifican menores niveles de deuda en las siguientes generaciones (Schulze et al. 2001;
Kaye y Hamilton, 2004; Reid et al., 1999) mientras otros argumentan un endeudamiento
superior para estas (Blanco-Mazagatos et al., 2007).

Finalmente, en cuanto a las politicas de internacionalizacion, se observan diferencias
significativas tanto en relacion a la propension a exportar como a la propension a
importar, siendo mayor esta tendencia a la internacionalizacion en las empresas
familiares dirigidas por segundas o posteriores generaciones. Algunos estudios sugieren
que las nuevas generaciones disponen de las capacidades de las que manca el fundador,
y en consecuencia estan abiertos a nuevas ideas y estrategias, por lo que pueden ser
desencadenantes de la busqueda de oportunidades empresariales internacionales (Mitter
et al., 2014). Este resultado, por tanto, esta en linea con distintos trabajos previos que
encontraron una relacion positiva entre la incorporacion de nuevas generaciones y la
internacionalizacion de la empresa familiar (Fernandez y Nieto, 2005; Menéndez-
Requejo, 2005; Calabro y Mussolino, 2011).

5. Discusion y conclusiones

Si bien los resultados muestran que no existen diferencias estadisticamente
significativas en cuanto a rentabilidad entre empresas de primera generacion y
posteriores, si han mostrado la existencia de diferencias significativas en relacion a otras
dimensiones de la gestion de la empresa familiar. Unas diferencias que, en un sentido u
otro, si afectan a la rentabilidad de las empresas familiares, y cuyos propietarios
deberian tener en cuenta en la gestion de las mismas para mejorar sus resultados.
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Por ejemplo, se han observado diferencias en cuanto a las caracteristicas del CEO que
dirige la empresa, observandose como si bien en ambos grupos de empresas predominan
los CEOs familiares, en segundas y posteriores generaciones hay una mayor presencia
de CEOs profesionales externos. También, en posteriores generaciones se observa que
un mayor nimero de CEOs cuenta con una formacion especifica en el ambito
econdmico-empresarial.

En cuanto al crecimiento empresarial, se ha observado que este tiende a ser superior en
las primeras generaciones, tanto en relacion al crecimiento del activo, del inmovilizado
como de la facturacion. Si bien, las diferencias inicamente son significativas en relacion
al crecimiento del activo total. Estudios previos sugieren que las siguientes
generaciones en la empresa familiar crecen mas lentamente porque tienen la tendencia a
renunciar a parte de su crecimiento para no arriesgarse a perder el control familiar
debido a un mayor uso de deuda (Molly et al., 2012), mientras que otros trabajos
sugieren que este mayor crecimiento en la primera generacion se debe a su mayor
orientacién al negocio, en contraposicion a la siguientes generaciones, con mayor
orientacion familiar (Cromie et al., 1995; Dunn, 1995 y Reid, 1999). La literatura previa
sugiere que un mayor crecimiento empresarial repercute en unos mayores niveles de
rentabilidad econémica, un factor especialmente a tener en cuenta, si consideramos las
restricciones al crecimiento que tradicionalmente sufren las empresas familiares, lo que
estaria limitando también su rentabilidad. Es por ello que las nuevas generaciones deben
encontrar vias para que la empresa pueda seguir creciendo en el futuro, ya sea
encontrando nuevos mercados o invirtiendo en [+D+i, pues de ello dependerd su
rentabilidad futura.

En cuanto a la estructura financiera de la empresa familiar, los resultados muestran que,
si bien los niveles de endeudamiento son superiores en las empresas de primera
generacion, el incremento de estos niveles es superior en generaciones posteriores.
Gersick et al. (1997) sugirieron que las empresas que han transferido la propiedad a la
siguiente generacion con éxito pueden obtener mejores condiciones financieras por
parte de los bancos, lo que podria explicar este mayor incremento en los niveles de
deuda en siguientes generaciones.

También se han observado diferencias en cuanto a la internacionalizacion de la empresa
familiar seglin la generacion que la dirija. Por parte de las generaciones posteriores, se
ha observado una mayor propension tanto a la importacion como a la exportacion,
siendo las diferencias estadisticamente significativas entre ambos grupos de empresas.
Hay que tener en cuenta que las empresas se ven obligadas a la internacionalizacion de
sus actividades debido a la estrechez de los mercados locales y a la necesidad de reducir
costes mediante la consecucion de economias de escala (Caves, 1996). En empresas
familiares, si la exportacion tiene éxito se considera una actividad que aumenta la
capacidad productiva y la cifra de negocios, lo cual permite augurar mejor futuro para la
firma y, por tanto, al patrimonio familiar (Claver et al., 2007). Por tanto, es necesario
que las empresas familiares hagan este esfuerzo de internacionalizacion, especialmente
en las primeras generaciones, tradicionalmente mas centradas en los mercados locales y
reacias a internacionalizarse por los riesgos que esta estrategia conlleva.

En resumen, si bien los resultados no han mostrado la existencia de diferencias

significativas en cuanto a rentabilidad entre empresas familiares de primera generacion
y empresas familiares de generaciones posteriores, si han mostrado que ambos grupos
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de empresas presentan unas caracteristicas propias en la gestion que posteriormente
tendran incidencia en la rentabilidad. Por ello, conociendo las debilidades y fortalezas
reveladas en este estudio para ambos tipos de empresa, deberia ser mas sencillo
identificar en que ambitos de la gestion pueden mejorar unas y otras en aras de
incrementar su rentabilidad. Este estudio, por tanto, tiene interesantes implicaciones
practicas porque sefiala algunas de las opciones que tienen las empresas familiares para
mejorar su rentabilidad, pero distinguiendo en que aspectos especificos pueden actuar
las empresas de primera generacién y en qué aspectos pueden actuar las empresas
dirigidas por generaciones posteriores para conseguirlo, pues como se desprende del
analisis realizado la empresa familiar no constituye un grupo homogéneo de empresas,
sino que podemos identificar subgrupos con caracteristicas particulares que deben ser
analizadas de un modo especifico.

Dada la evidente heterogeneidad de la empresa familiar, futuras lineas de investigacion
deberan pasar por un analisis mas pormenorizado del desempefio de los distintos tipos
de empresa familiar, distinguiendo no solo la generacién propietaria, sino la
concentracion de la propiedad, el tipo de CEO o el sector en el que operan, pues todos
ellos son elementos que condicionan el funcionamiento de este tipo de empresas,
impidiendo que puedan seguir siendo analizadas como un grupo homogéneo de
empresas.

Referencias

Agrawal, A. y Nagarajan, N.J. (1990). Corporate capital structure, agency costs, and
ownership control: the case of all-equity firms. The Journal of Finance, 45(4), 1325-
1331.

Anderson, C. R. y Reeb, M. D. (2003). Founding-family ownership and firm
performance: Evidence from the S&P500. The Journal of Finance, 58(3), 1301-1328.

Benavides-Velasco, C.A.; Quintana-Garcia, C. y Guzman-Parra, V.F. (2013). Trends in
family business research. Small Business Economics, 40, 41-57.

Blanco-Mazagatos, V.; de Quevedo-Puente, E. y Castrillo, L.A. (2007). The trade-off
between financial resources and agency costs in the family business: An exploratory
study. Family Business Review, 20(3), 199-213.

Cadbury, A (2002). Corporate Governance and Chairmanship. A Personal View.
Oxford University Press.

Calabro, A, Mussolino, D. y Huse, M. (2009). The role of board of directors in the
internationalization process of small and medium sized family businesses. International
Journal of Globalization and Small Business, 3(4), 393-411.

Caves, R.E. (1996). Multinational Enterprise and Economic Analysis; Harvard
University Press: Boston, MA, USA

Chami, R. (1999). What is different about family businesses? Notre Dame University
and International Monetary Fund Institute, Working Paper 01/70.

Claver, E.; Rienda, L. y Quer, D. (2007). The internationalisation process in family
firms: Choice of market entry strategies. Journal of General Management, 33, 1-14.

Cromie, S.; Dunn, B.; Sproull, A. y Chalmers, D. (2001). Small firms with a family
focus in the Scottish Highlands and Islands. The Irish Journal of Management, 22(2),

© 2021 Catedra d’Empresa Familiar de la UdL 41



Jordi Moreno Gené y José Luis Gallizo Larraz
Influencia generacional en la gestion de la empresa familiar

45-66.

Cromie, S.; Stephenson, B. y Montieth, D. (1995). The management of family firms: An
empirical investigation. International Small Business Journal, 13, 11-34.

Davis, P. S. y Harveston, P. D. (1999). In the founder’s shadow: Conflict in the family
firm. Family Business Review, 12(4), 311-323.

De Clercq, D. y Belausteguigoitia, I. (2015). Intergenerational strategy involvement and
family firms’ innovation pursuits: The critical roles of conflict management and social
capital. Journal of Family Business Strategy, 6(3), 178—189.

Dunn, B. (1995). Success themes in Scottish family enterprises: Philosophies and
practices through generations. Family Business Review, 8(1), 17-28.

Ensley, M. D. y Pearson, A. W. (2005). A comparison of the behavioral processes of
top management teams in family and non-family firms: Cohesion, conflict, potency, and
consensus. Entrepreneurship: Theory and Practice, 29(3), 267-284.

Fang, H.; Kotlar, J.; Memili, E.; Chrisman, J.J. y De Massis, A. (2018). The pursuit of
international opportunities in family firms: Generational differences and the role of
knowledge-based resources. Global Strategy Journal, 8(1), 136-157.

Fernandez, Z. y Nieto, M.J. (2005). Internationalization strategy of small and medium-
sized family businesses: Some influential factors. Family Business Review, 18(1), 77—
89.

Finkelstein, S. y Hambrick, D. (1996) StrategicLeadership: Top Executives and Their
Effects on Organizations. Minneapolis-St. Paul: West.

Galve-Gorriz, C. y Salas-Fumas, V. (2011). Growth strategies, professionalization,
ownership structure and performance across generations of a family firm. African
Journal of Business Management, 5(9), 3589-3604.

Gersick, K.; Davis, J.; Hampton, M. y Lansberg, I. (1997). Generation to generation:
Life cycles of the family business. Boston, MA: Harvard Business School.

Herrmann, P. y Datta, D. K. (2005). Relationship between top management team
characteristics and international diversification: An empirical investigation. British
Journal of Management, 16(1), 69-78.

Hitt, M. y Tyler, B. (1991). Strategic Decision Models: Integrating Different
Perspectives. Strategic Management Journal, 12, 327-351.

Instituto de la Empresa Familiar (2015). La Empresa Familiar en Espafia. Editado por
IEF.

Instituto de la Empresa Familiar (2018). Factores de competitividad y analisis
financiero en la empresa familiar. Editado por IEF.

Jaffe, D.T. y Lane, S.H. (2004). Sustaining a family dynasty: Key issues facing complex
multigenerational Business-and Investment-Owning Families. Family Business Review,
17(1), 81-98.

Jensen, M. y Meckling, W. (1976). Theory of the Firm: Managerial Behavior, Agency
Costs and Ownership Structure. Journal of Financial Economics, 3, 305-360.

Kaye, K. y Hamilton, S. (2004). Roles of trust in consulting to financial families.
Family Business Review, 17(2), 151-163.

42 © 2021 Catedra d’Empresa Familiar de la UdL



Jordi Moreno Gené y José Luis Gallizo Larraz
Influencia generacional en la gestion de la empresa familiar

Kellermanns, F.W. y Eddleston, K.A. (2004). Feuding families: When conflict does a
family firm good. Entrepreneurship Theory and Practice, 28(3), 209-228.

Lansberg, 1. (1999). Succeeding generations. Boston, MA: Harvard. Business School
Press.

Levring, R. y Moskowitz,M. (1993). The ten best companies to work for in America.
Business and Society Review, 85, 26-38.

McConaughy, D. y Phillips, G. (1999). Founders versus descendants: The profitability,
efficiency, growth characteristics, and financing in large, public, founding-
familycontrolled firms. Family Business Review, 12(2), 123—132.

McConaughy, D.L.; Matthews, C.H. y Fialko, A.S. (2001). Founding family controlled
firms: performance, risk, and value. Journal of Small Business Management, 39 (1), 31-
49.

McCourt D.M. (2012) The “Problem of Generations” Revisited: Karl Mannheim and
the Sociology of Knowledge in International Relations. In: Steele B.J.; Acuff J.M. (eds)
Theory and Application of the “Generation” in International Relations and Politics.
Palgrave Macmillan, New York

Menéndez-Requejo, S. (2005). Growth and internationalization of family businesses.
International Journal of Globalisation and Small Business, 1, 122—133.

Miller, D.; Steier, L. y Le Breton-Miller, I. (2003). Lost in time: intergenerational
succession, change, and failure in family business. Journal of Bussiness Venturing 18
(4), 513-531.

Miller, D.; Breton-Miller, L. y Lester, R. H. (2011). Family and lone founder ownership
and strategic behaviors: Social contexts, identity, and institutional logics. Journal of
Management Studies, 48(1), 1-25.

Mitter, C.; Duller, C.; Feldbauer-Durstmiiller, B. y Kraus, S. (2014).
Internationalization of family firms: The effect of ownership and governance. Review of
Managerial Science, 8, 1-28.

Molly, V.; Laveren, E. y Jorissen, A. (2012). Intergenerational differences in family
firms: Impact on capital structure and Growth Behavior. Entrepreneurship Theory and
Practice, 36(4), 703-725.

Okorafo, S. C. (1999). Internationalization of family businesses: Evidence from
Northwest Ohio, USA. Family Business Review, 12(2), 147-158.

Poza (1988). Managerial practices that support intrepreneurship and continued growth.
Family Business Review, 1(4), 339-359.

Reid, R.; Dunn, B.; Cromie, S. y Adams, J. (1999). Family orientation in family firms:
A model and some empirical evidence. Journal of Small Business and Enterprise
Development, 6(1), 55—66.

Romano, C.A.; Tanewski, G.A. y Smyrnios, K.X. (2000). Capital structure decision
making: a model for family business. Journal of Business Venturing, 16(3), 285-310.

Sanchez, L.; Gallizo, J.L. y Moreno, J. (2019). The influence of the CEO in listed
family businesses. Intangible Capital, 15(2), 128-142.

Seymour, K.C. (1993) Inter-generational Relationships in the Family Firm: the Effect
on Leadership Succession. Family Business Review, 6 (3), 263-281.

© 2021 Catedra d’Empresa Familiar de la UdL 43



Jordi Moreno Gené y José Luis Gallizo Larraz
Influencia generacional en la gestion de la empresa familiar

Schulze, W.S.; Lubatkin, M.H.; Dino, R.N. y Bucholtz, AK. (2001). Agency
relationships in family firms: Theory and evidence. Organization Science, 12(2), 99—
116.

Shi, H.; Graves, C. y Barbera, F. (2019) Intergenerational succession and
internationalisation strategy of family SMEs: Evidence from China. Long Range
Planning, 52(4), 1-18.

Tihanyi, L.; Elistrand, A.; Daily, C. y Dalton, D. (2000). Composition of the top
management team and firm international diversification. Journal of Management, 26(6),
1157-1177.

Villalonga, B. y Amit, R. (2006). How do family ownership, control and management
affect firm value? Journal of Financial Economics, 80, 385—-417.

Williams, D.; Zorn, M.; Crook T. y Combs, J. (2013). Passing the Torch: Factors
Influencing Transgenerational Intent in Family Firms. Family Business Review,
62(3), 415-428.

Woodfield, P. y Husted, K. (2019). How does knowledge sharing across generations
impact innovation? International Journal of Innovation Management, 23(8).

Yu, J. y Cai, X. (2017). The Influence of Intergenerational Succession of Family
Business on Its Performance—Taking Enterprise Innovation as a Mediating Variable.
American Journal of Industrial and Business Management, 7(06), 798-815.

Zahra, S.A. (2005). Entrepreneurial risk taking in family firms. Family Business
Review, 18(1), 23—40.

44 © 2021 Catedra d’Empresa Familiar de la UdL



DOI 10.21001/QPEF.2021.8.cast.03

f’: ’ CUADERNOS
. a.. PRACTICOS DE
- EMPRESA
’, s vEVPREA ML Cuadernos Practicos de Empresa Familiar, 8 (2021) FAMILIAR

Influencia de las denominaciones de origen protegidas (DOP) del aceite
de oliva en la rentabilidad de las empresas familiares y PYMES de
Catalufia

Sonia Solé Puiggené
Master en Contabilidad, Auditoria y Control de Gestion por la Universidad de Lleida
*Correo de contacto: soniasolepuiggene@gmail.com

Recibido 1 de diciembre de 2021; Revisado 8 de diciembre de 2021; Aceptado 27 de diciembre de 2021

Resumen

El trabajo tiene por objeto analizar el efecto de las certificaciones de calidad y de las
Denominaciones de Origen Protegidas en la rentabilidad de las almazaras catalanas en
comparacion con las del resto de Espafia. Para analizar la influencia de las DOP en el
incremento de la rentabilidad econémica de las empresas aceiteras se ha disefiado un
modelo estadistico de regresién lineal tomando como variable dependiente la
rentabilidad economica y como independientes, la pertenencia a una determinada DOP,
junto a otras variables que revelan caracteristicas propias de las empresas.

Clasificacion JEL: L66,

Palabras Clave: Sector oleicola, Denominaciones de Origen Protegidas, rentabilidad.

1. Introduccion

El olivar es uno de los cultivos mas importantes de Espafia, situando al pais como el
primer productor mundial de aceite de oliva. Se trata de un sector que, gracias a las
condiciones climatoldgicas y terrestres del pais, tiene un peso muy importante en el
mundo, tanto a nivel nacional como internacional, y en la actualidad estd ganando
interés en el entorno de la nutricion, salud y bienestar. (La Tierra, 2018) Ademas, es el
segundo producto con més certificados de calidad, detras del vino (eAmbrosia, 2020).

Segun datos del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion (MAPA) 2020,
Espana cuenta con 2.45 millones de hectareas dedicadas al cultivo de olivar, de éstas
casi en el 30% se explota bajo DOP, y en el 9% se utilizan métodos de explotacion
sostenible. Andalucia, Castilla la Mancha, Extremadura y Catalufia son las comunidades
autonomas que registran mayor superficie calificada como DOP (MERCASA, 2020),
(MAPA, 2020a), (MAPA, 2020b).
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Dada su situacion en el mercado, se quiere estudiar la importancia de la Denominacion
de Origen Protegida (DOP) mediante un analisis de las empresas y entidades inscritas.
Estos certificados de calidad son herramientas para informar al consumidor sobre el
desarrollo de produccion local y el uso técnicas sostenibles, es decir, reconocimientos
que permiten afadir valor a los productos. (MAPA, 2021) Este analisis permitira
averiguar en qué medida los distintivos de marca colectiva promueven el conocimiento,
la difusion y las ventas del producto. Y asi, concluir en qué casos la DOP ayuda, o
frena, la actividad y nivel de rentabilidad de las empresas y entidades.

La hipotesis principal es: ¢El hecho de invertir en certificados de calidad y métodos de
produccion sostenible, influye en la rentabilidad de las almazaras catalanas?

Para desarrollar el presente se han utilizado herramientas de anlisis contable mediante
ratios financieros y su tratamiento estadistico a través del analisis de un modelo de
regresion lineal multiple (MRLM) mediante minimos cuadrados ordinarios (MCO).

2. Problematica del sector

Actualmente, el sector del aceite se esta transformando de olivar tradicional a olivar
moderno. "Las plantaciones de olivar modernas son mas competitivas que las
tradicionales porque son plantaciones de alta densidad. El 70% del olivar es tradicional
y produce el 60% del aceite de oliva del planeta, mientras que el olivar moderno, con
una superficie del 30% produce el 40%" (Olimerca, 2020).

Otro factor a considerar es que un agricultor de intensivo recibe mas dinero de la
Politica Agraria Comtn (PAC) que uno que trabaja en un olivar de bajo rendimiento o
tradicional, siendo este ultimo el que da una aceituna de mejor calidad, dado que la PAC
prima la produccion en interés de zonas de mas productividad y sistemas orientados
hacia los kilos (Jiménez y Cesar-Gallego, 2019). Ademas, la PAC valora los sistemas de
produccion que generan niveles mas elevados de ocupacion, dado que relaciona la
productividad con la generacion de lugares de trabajo en la economia. (Elorduy, 2020).

Si no existe un apoyo «especial» de las administraciones es posible que este olivar no
pueda subsistir, porque es «dificil» que compita con los otros modelos de produccion.
Asi pues, el sector agroecoldgico trata que la proxima PAC incremente sustancialmente
las ayudas a las explotaciones de mayor valor socio-ambiental (Elorduy, 2020). De no
lograr el aumento en ayudas a los sistemas de produccion tradicionales, el olivar de bajo
rendimiento tendra un futuro incierto.

Se podria creer, que al final todas las explotaciones se transformaran en intensivas, pero
no, dado que hay una gran parte de olivar tradicional que es "no transformable" y aqui,
la via para la obtencion de rentabilidad es la diferenciacion del producto final. Una
solucion adecuada es la conversion del olivar cultivado de forma convencional a
ecologico, lo que supone un sello diferenciador del aceite de oliva virgen extra (AOVE)
obtenido y por el que se obtiene un valor superior en el mercado (Interempresas, 2020).

En Espafia, desde 1991 el Comité Andaluz de Agricultura Ecoldgica (CAAE) es el
organismo de regulacion y control de los productos ecoldgicos. (Ruiz-Castillo, 2008)
Con el fin de promover la produccion ecoldgica del AOVE, MAPA en junio de 2020
empez6 a desarrollar una propuesta con medidas de apoyo al olivar tradicional entre las
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que se encuentra una nueva norma de etiquetado, que pretende diferenciar y valorizar
el virgen extra obtenido a través de sistemas de produccion ligados a estos tipos de
cultivo. Ademas, en la propuesta se quiere promocionar la producciéon de AOVE de
cosecha temprana para potenciar la diferenciacion con otros aceites convencionales que
buscan competir en precio. (Real Decreto 760/2021) Por otra banda, la Unidon Europea
dispone de técnicas para promocionar los productos ecologicos como alimentos de
calidad diferenciada. Entre ellas estan las Denominaciones de Origen.

3. Distintivos de calidad de origen

Entrando en detalle, en el reglamento 1151/2012 del Parlamento Europeo y del Consejo,
sobre los regimenes de calidad de los productos agricolas y alimenticios, se distinguen:

DOP: Identifica un producto originario de un lugar determinado, cuya calidad o
caracteristicas se deben a un medio geografico particular, con los factores naturales y
humanos inherentes a él, y cuyas fases de produccion tengan lugar en su totalidad en la
zona geografica definida.” En Espafia existen 31 DOP del aceite de oliva.

IGP: Identifica un producto originario de un lugar determinado, una regiéon o un pais,
que posea una cualidad determinada, una reputacion u otra caracteristica que pueda
esencialmente atribuirse a su origen geografico, y de cuyas fases de produccion, una al
menos tenga lugar en la zona geografica definida”. (Reglamento (UE) No 1151/2012).
En Espaiia existen 2 IGP del aceite de oliva: Aceite de Jaén y Aceite de Eivissa. La IGP
Aceite de Jaén esta constituido por las almazaras inscritas en las DOP Sierra de Cazorla,
Sierra de Segura y Sierra Magina.

Analizando ambas definiciones, la calidad de un producto con DOP y la calidad de un
producto con IGP cambian por el lugar donde se dan las fases de produccion, no siendo
por ello, mejor o peor la DOP que la IGP. Simplemente, se trata de dos figuras de
proteccion que amparan distintos escenarios.

Con el fin de unificar los distintos criterios de reconocimiento de las certificaciones en
el ambito comunitario, el 1992, la Union Europea cred unos sistemas dentro de su
politica de calidad, los cuales se traducian en logotipos que permitian identificar los
productos, y asi, minimizar el riesgo de engafio a los consumidores o de competencia
desleal en el sector (Ruiz-Castillo, 2008). Asi pues, éstos son los certificados de
cualidad que pueden introducir los productores en las etiquetas de sus productos en caso
de pertenecer a cada uno de los indicadores:

Figura 1. Logotipos de los distintivos de calidad de la UE.

de Origen Geografica Tradicional
Protegida Protegida Garantizada

Fuente: MAPA.
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3.1. Las Denominaciones de Origen y la presencia de Catalufia

Desde la implantacion del sistema de DOP en 1992-1993 en Espafia hay 29 DOP y 2
IGP, correspondiendo a Catalunya 5 DOP (Oli de Terra Alta, La Siurana, Oli de
I’Emporda, Les Garrigues i Baix Ebre Montsia). La inscripcion mas reciente
corresponde a la DOP “Aceite de I’Emporda o Oli de ’Emporda” y se registr6 en marzo
de 2015 (eAmbrosia, 2020).

Las DOP con fechas de registro mas antiguas se corresponden a: Siurana, Sierra de
Segura, Les Garrigues y Baena. Estas son las cuatro zonas geograficas de produccion de
aceite de oliva con mayor tradicién y pioneras en la certificacion de su procedencia. En
ello se observa la fuerte presencia de Cataluiia, lo que le posiciona como una comunidad
autébnoma que invierte en la salvaguarda de sus productos mediante certificaciones de
calidad. Catalufia cuenta con 74.400 Toneladas de produccion certificada de aceite de
oliva, siendo este producto y el vino los tipos de productos con mas certificaciones.

Segun el informe anual de 2020 de MAPA, las producciones con denominacién de
origen en Catalufia ocupan 40.724 ha de cultivo de olivar (38% sobre el total de ha de
olivos), con un registro de aproximadamente 13.066 olivicultores, 68 almazaras y 68
envasadoras/comercializadoras (MAPA, 2020a).

A fin de campaia de 2020 hay un registro de una produccion de 10.540,90 toneladas de
aceite de oliva virgen extra (36,5% % sobre la produccidon catalana de aceite)
susceptible de ser denominado producto protegido, pero finalmente consta como AOVE
protegido un total de 10.350,44 toneladas (35,7% sobre el total de produccion de AOVE
catalan), y una comercializaciéon de 8.268,44 toneladas (28,5% sobre el total de la
produccion catalana) (MAPA, 2020a).

Como se muestra en la Tabla 1, el aceite catalan protegido tiene una gran reputacion en
el mundo. En especial la DOP Siurana, localizada en la provincia de Tarragona, una de
las denominaciones mas antiguas de Espafa que genera mas valor afiadido al mercado
nacional y la segunda a nivel global, después de DOP Baena (MAPA, 2020a).

- Italia: el 57.65% del aceite es de la DOP Siurana

- Alemania: el 3.22% del aceite es de la DOP Siurana

- Francia: el 3.63% del aceite es de la DOP Les Garrigues

- Reino Unido: El 9% del aceite es de DOP Siurana

- Holanda: el 2.75% del aceite es DOP Siurana

- Bélgica: el 34.88% aceite es DOP Siurana y el 6.66% aceite es DOP Les
Garrigues

Aunque la produccion del aceite sufra desviaciones, la comercializacion de producto
certificado estd creciendo y dada la importancia de la DOP La Siurana alrededor del
mundo, se detecta que el producto certificado estd ganando popularidad entre los
consumidores.
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Figura 2. Evolucion de la comercializacion total por mercado de destino (Campaiia
1989-2020).
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Tabla 1. Valor econdmico por DOP.

Aceite Campo de
oot 1,76 0,8 0,01 2,57
Aceite Campo de
A 0,48 0,12 0 0,6
Aceite de Ibiza 0,1 0,01 0 0,11
Aceite de La Alcarria 0,15 0 0 0,15
Aceite de La Rioja 2,89 0,11 0,1 3,1
Aceite de L'Emporda 0,66 0 0 0,66
Aceite de Lucena 1,91 0 0 1,91
Aceite de Mallorca 2,41 0,35 0,12 2,88
Aceite de Navarra 0,39 0 0 0,39
Aceite de Terra Alta 1,91 0,04 0 1,95
Aceite delBaix Ebre-
Montsia 0,56 0,04 0 0,6
Aceite del Bajo Aragén 6,65 0,03 0,15 6,83
Aceite Monterrubio 0,12 0 0 0,12
Aceite Sierra del
— 0,05 0 0 0,05
Antequera 0,88 0 0,19 1,07
Baena 13,86 4,74 12,57 31,17
Estepa 5 0,34 3,06 8,4
Gata-Hurdes 0,3 0 0,01 0,31
Les Garrigues 6,04 0,04 0,06 6,14
Montes de Granada 0,3 0 0 0,3
Montes de Toledo 3,05 0,88 2,63 6,56
Poniente de Granada 1,02 0 0 1,02
Priego de Cérdoba 10,54 2,81 3,18 16,53
Sierra de Cadiz 0,38 0 0 0,38
Sierra de Cazorla 9,24 0,37 0,39 10
Sierra de Segura 3,02 0,03 0,39 3,44
Sierra Magina 8,02 0,09 0,07 8,18
Siurana 24,26 2,38 3,43 30,07
105,95 13,18 2 145,49

Fuente: (MAPA, 2020a)
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Para conocer la importancia de las DOP en la rentabilidad de las almazaras, se ha creado
una base de datos que tiene por finalidad determinar, mediante un estudio estadistico, si
las cooperativas / almazaras inscritas en ellas logran crear un valor anadido con la
comercializacion de un producto de calidad. Este estudio aplica a los productores, en la
determinacion o modificaciones de las estrategias comerciales de publicidad que
desarrollan en el dia a dia para lograr que sus negocios prosperen.

Se quiere estudiar la importancia de la Denominacion de Origen Protegida (DOP)
mediante un analisis de las empresas y entidades inscritas. Estos certificados de calidad
son herramientas para informar al consumidor sobre el desarrollo de produccion local y
técnicas sostenibles, es decir, reconocimientos que permiten afiadir valor a los
productos. Esto permitird averiguar en qué medida los distintivos de marca colectiva
promueven el conocimiento, la difusion y las ventas del producto.

3.2. Estudio Estadistico y datos

Dada la alta presencia del aceite catalan protegido en el mercado exterior se despierta el
interés de estudiar si para las productoras de aceite de oliva catalanas, mencionadas
almazaras, el hecho de pertenecer a una DOP se les traduce en un incremento de
rentabilidad econoémica.

Para ello, se ha disefiado un modelo de regresion lineal multiple (MRLM) mediante
Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO).

La muestra utilizada en este estudio se constituye por un total de 49 almazaras
catalanas, cuyos datos se han obtenido mediante la base Sistema de Andlisis de
Balances Ibéricos (SABI).

Para la identificacion de las empresas objeto de estudio, en la base SABI se ha
procedido a filtrar las empresas por Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas
(CNAE), eligiendo para ejecutar el proyecto las pertenecientes al CNAE-2009 1043,
que corresponde a las empresas que tienen como actividad de explotacion principal la
Fabricacion de Aceite de Oliva, delimitando la bisqueda en empresas de Cataluia. La
base ha registrado 111 entidades.

Después, se ha acotado la muestra seleccionando tUnicamente las empresas cuya
disponibilidad de cuentas va desde el periodo compuesto entre el ejercicio 2013 al 2019,
en total han sido 58 empresas. El estudio se ha centrado en estos 7 afios para evitar que
los efectos de la recesion econdmica vivida en Espaiia, y significativa hasta el afio 2013,
pudiera afectar a los resultados de las almazaras. Dentro del periodo de estudio, no se ha
incluido el analisis del 2020, con el fin de no disminuir el nombre de observaciones en
el estudio, dado que hay pocos registros con fecha 2020.

Una vez seleccionada la muestra, dada la gran cantidad de accesibilidad en cuanto a
obtencion de datos que la base permite exportar, se ha procedido a configurar la hoja de
datos a descargar y futura base de estudio. En ella se ha especificado la presencia de las

2 SABI es una base de datos elaborada por Bureau Van Dijk, la cual constituye la principal base de datos
econdmica y financiera de empresas espaiiolas. Esta ofrece informacion histérica de las cuentas anuales
de las empresas desde el afio 1990 y permite hacer la buisqueda por empresas o grupos de empresas.
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siguientes variables (en el horizonte temporal que va desde el 2013 al 2019): fecha de
constitucion de la empresa a fin de obtener la antigiiedad de las almazaras,
especificacion de la forma juridica de cada empresa, Importe neto de la cifra de negocio,
crecimiento anual del total de activo, ratio de endeudamiento, rotacion del total de
activos, gasto de personal y nimero de empleados.

Una vez obtenido el panel de datos, el siguiente paso ha sido establecer una relacion
entre las empresas que figuran a la lista y las empresas que estin inscritas, en la
actualidad, a las Denominaciones de Origen Protegida (DOP). Para ello, se ha procedido
a visitar las paginas web de cada DOP y se han listado las empresas inscritas en cada
DOP. Después, de una en una, se ha procedido a la bisqueda de las empresas a la hoja
de célculo proporcionada por base SABI y en una columna se ha detallado 1la DOP a la
que pertenecen las empresas con datos disponibles. Asi pues, para proceder al estudio
estadistico se ha afladido en el modelo, la variable dicotdbmica DOP, tomando el valor 1
las empresas que pertenecen a una DOP y el valor 0 las que no.

En la tabla 2 se sefialan el nimero de empresas productoras de aceite de oliva inscritas,
a fecha de enero del 2021, a las DOP.

Tabla 2: Almazaras inscritas por DOP.

DOP Empresas inscritas segiin web
Aceite de Terra Alta 16
Aceite del Baix Ebre-Montsia 13
Les Garrigues 22
Aceite de L'Emporda 4
Siurana 31
Total general 86

Fuente: Elaboracion propia

Después de poner en relacion las empresas inscritas a la DOP con el listado obtenido
por base SABI, en total se han identificado en la muestra 11 productoras que pertenecen
a una denominacion de origen mientras que 47 de ellas no disponen de ninguna. Se
quiere informar que muchas de las almazaras con DOP son pequefias empresas, de
estas, los datos econdmico-financieros no se encuentran publicados a la base SABI al no
registrar las cuentas al Registro Mercantil.

Tabla 3. Distribucion de las empresas de la muestra segin DOP.

DOP Empresas
Les Garrigues 6

Oli de I'Emporda 1
Siurana 4
CON DOP 11
SIN DOP 47
Total general 58

Fuente: Elaboracion propia

Las 58 Productoras de Aceite de Oliva incluidas en el estudio, al observar un horizonte
temporal de 6 afios, proporcionan un panel de datos no balanceado compuesto por un
total de 348 observaciones.
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Finalmente, sobre las 348 observaciones obtenidas se ha hecho un filtraje mediante
observacion de los componentes de la muestra, a fin de identificar las observaciones
influyentes o atipicas. Este proceso ha consisto en descartar de la muestra las empresas
con niveles de facturacion nulo, al considerar dichas almazaras inactivas. Respecto a las
otras variables, se ha descartado de la muestra los datos iguales a cero o atipicos.
Finalmente, tras aplicar estos filtros, de las 58 almazaras se ha obtenido un panel de
datos compuesto por 272 observaciones.

3.3. Modelo estadistico

Se ha planteado un analisis de regresién mediante MCO, considerando como variable
dependiente, o endogena, la rentabilidad econdmica (ROA) de cada almazara, y como
variables independientes, o exdgenas, las variables de control.

Se ha aplicado un modelo de regresion lineal multiple (MRLM)
Y =p0+plal+p2al +...+Bkak + &

Donde, Y es la variable dependiente. En nuestro caso serd la ROA, que es la variable a
explicar, variable endogena.

al, ..., ak: son las variables independientes, variables explicativas, variables exdgenas
B0, B1, ..., Bk: son los K=(k+1) coeficientes del modelo
€: termino de error o perturbacion

3.4. Definicion de las variables y relaciones esperadas

- Variable dependiente o enddgena:

Como variable dependiente se ha seleccionado la ROA, calculada como beneficio antes
de impuestos y tributos dividido por el activo total (BAIT/Total Activo). Dada la
elevada disponibilidad de esta variable y de su capacidad informativa, su uso resulta
muy habitual en la literatura a la hora de analizar y valorar los resultados econdémico-
financieros en cualquier sector, incluidos el sector agroalimentario, en especial el sector
de la fabricacion del aceite de oliva.

- Variables independientes o exdgenas:
Denominacion de origen: Para dar respuesta a la hip6tesis que se plantea en el trabajo,
es decir, si pertenecer en una DOP influye en la rentabilidad en el sector oleico, se ha
introducido la variable dicotémica en este concepto. La variable en las empresas
inscritas a DOP figura con un 1 y en las no inscritas con un 0.

- Variables independientes de control (caracteristicas individuales de la almazara):
En cuanto a las caracteristicas individuales de la bodega que pueden influir en la ROA,

se ha considerado positivo introducir en el modelo unas variables correspondientes a
factores distintos, entre las cuales se definen dimension, endeudamiento y antigiiedad.
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Respecto al factor dimension o tamafio, en el modelo se han considerado dos variables
especificas como son el volumen de ventas y el crecimiento del activo. Todo y no existir
consenso claro sobre la relacion de estas variables con la rentabilidad econémica, se ha
decidido incluir dichas variables en el modelo dadas las ventajas competitivas a las que
se puede acoger una empresa segun su posicionamiento respecto el volumen de
facturacion o cantidad de activo.

Algunos ejemplos serian:

- Las empresas con alto volumen de facturacion es probable que tengan un poder
de negociacion frente a proveedores mayor que las pequeiias, hecho que les pone
a su alcance aprovechar las economias de escala. Cosa que favorece a disminuir
costes, por tanto, aumentar BAIT.

- Las empresas que mas invierten en la cadena de suministro del proceso de
produccion muestran mayores crecimientos de activo. A la vez, estas inversiones
les haran mas eficientes. Esto favorecera a la empresa a aumentar activo, pero a
la vez a aumentar ventas y reducir costes.

En ambos casos se identifica una influencia positiva del tamafio sobre la rentabilidad.
Por ello, se espera una relacion positiva respecto la rentabilidad por parte de ambas
variables.

En lo referente al factor endeudamiento, teniendo en cuenta que la rentabilidad esta
estrechamente ligada con la estructura de capital, en el sentido que la deuda financiera
ayuda a las empresas a mejorar su desempeno, se considera oportuno incorporar en el
MRLM la variable endeudamiento.

En el sector del aceite, debido a las necesidades de inversion para modernizacion y
acceder a los mercados internacionales, la deuda financiera es el instrumento que
permite elevar su nivel de competitividad.

Asi pues, el factor apalancamiento ha sido incorporado al modelo mediante la ratio de
endeudamiento, entendido como la division entre el pasivo total y el activo total de la
empresa. No obstante, segun la teoria de orden jerarquico, que dice que las empresas
rentables optan por endeudarse solo si su estructura de capital es tal que les permite
obtener ganancias futuras de acuerdo a los términos y condiciones de sus prestamistas,
se espera una relacion negativa entre la ROA y la ratio de endeudamiento.

Por ultimo, a lo que la experiencia y la notoriedad respectan, se ha optado por afiadir
la variable antigiiedad. El aceite es un producto cuyas percepciones organolépticas
resultan caracteristicas mediante adaptacion sensorial, por lo que a algunos usuarios les
es preferente mantener el consumo de un mismo aceite a lo largo del tiempo. Tal es asi,
que incluso la preferencia oleica se transmite de generaciones a generaciones. En lo que
esto respecta, a primera vista se podria establecer una relaciéon directa entre la
antigiiedad de una productora de aceite de oliva y su nimero de consumidores, factor
que, de ser asi, intervendria positivamente en la rentabilidad.

Desde otro punto de vista, teniendo en cuenta que los métodos de cultivo tradicional
dependiendo de la inclinacion del terreno existe la imposibilidad de mecaniza el proceso

© 2021 Catedra d’Empresa Familiar de la UdL 53



Sonia Solé Puiggené
Influencia de las denominaciones de origen protegidas (DOP) del aceite de oliva en la rentabilidad

productivo y, por tanto, generan una rentabilidad menor, se plantea la opcion de que la
rentabilidad y la antigiiedad de una almazara presentan una relacion negativa, en el
sentido que contra mas afios tenga la productora menos rentabilidad tendra.

Otro argumento a este posicionamiento seria pensar que las almazaras antiguas utilizan
métodos de obtencion del aceite tradicionales y que, por no modernizarlos mediante
inversion en I+D pierden eficacia al explotar procesos productivos mas duraderos o
menos automatizados.

Por ello, al no tener seguridad absoluta, en esta ocasion la relacion esperada no resulta
clara.

Una vez justificada la incorporacion de las variables independientes en el modelo objeto
de resolucion del problema, se establece el siguiente modelo de regresion:

Y = po+ p1DO; + foLn Antigiiedad; + f3Ln Ventas;

+ P4Crecimiento Activo; 1 fsEndeudamiento; + €

Dénde “i” corresponde a la respectiva productora de aceite en cada periodo (i=
1,2,3...272); B0 es la constante; Bl, B2,..., BS son los pardmetros a estimar y €
representa el término de error.

En la tabla 4 se expresan las variables explicativas del modelo, su descripcion y la
relacion esperada respecto a la variable dependiente, que es la ROA, o rentabilidad

Tabla 4. Relaciones esperadas del modelo

Variable Descripcion Relacién
esperada |
Denominaciéon | Variable dicotomica que toma el valor 1 si la o7
de origen explotacion dispone de denominacion de origen y 0
en caso contrario.
Ln Ventas Logaritmo de la Cifra de ventas +
Crecimiento (Activo Total aflo j / Activo Total afio j-1)-1 +
activo
Endeudamiento | Total Pasivo / Total Activo -
Ln Antigiiedad | Logaritmo del nimero de afios de la almazara desde +/-
su constitucion

Fuente: Elaboracion propia

Para estimar el efecto de las marcas colectivas de calidad diferenciada sobre la
rentabilidad individual de las almazaras se utilizard un modelo de regresion lineal,
mediante MCO, tomandose como variable dependiente la rentabilidad econémica y
como variables independientes las variables de control, ademas de otras variables que
tienen en cuenta la pertenencia de la almazara a cada una de las DOP. Para ello se
utiliza el software estadistico Gretl.
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4. Resultados
4.1. Analisis descriptivos de las variables dependientes

Con el fin de profundizar y como medio analitico, se ha procedido a comparar las
medias, compuestas por todo el periodo analizado, de las variables economicas,
correspondientes a las DOP con 2 o mas almazaras existentes en la muestra.

En la tabla 5 se pueden observar los niveles de rentabilidad econémica (ROA) medios
obtenidos para el conjunto del periodo por las almazaras correspondientes a cada

denominacion de origen, asi como sus desviaciones, valores maximos y minimos.

Tabla 5. Niveles de ROA medios por DOP, usando las observaciones 1-272.

Relacién DOP y ROA Obs. Media Mediana | D. T. Min Max
CON DOP 51 1.17 0.36800 5.388 | -15.21 26.58
LA SIURANA 14 -0.88 0.38 4.38 -15.21 2.35
EMPORDA 6 11.75 9.77 8.31 331 26.58
LES GARRIGUES 31 0.05 0.24 1.69 -6.69 2.67
SIN DOP 244 -4.84 0.30 21.20 |-216.08 | 44.59

Fuente: Elaboracion propia

Seglin la tabla, la rentabilidad media de las almazaras es muy fluctuante en cada
denominacion, siendo la DOP Aceite de I’Emporda la que en el periodo analizado
muestra una rentabilidad econémica media mayor y la menor la DOP Siurana,
registrando una ROA de -0.88%. En la tabla también se obtiene la informacioén de que
de media las almazaras inscritas a una DOP presentan una rentabilidad superior a las
que no forma parte de ninguna. Por ello se detecta la necesidad de plantear un modelo
de regresion lineal multiple, mediante el cual se pueda resolver la duda de si el hecho de
pertenecer a una DOP influye en la rentabilidad econémica en el sector productivo del
aceite de oliva.

4.2. Indicadores estadisticos de las variables independientes del modelo

En la siguiente tabla se muestran los estadisticos descriptivos principales
correspondientes a las variables de control introducidas en el modelo. Para el calculo se
ha utilizado la muestra de las 272 empresas.

Tabla 6. Estadisticos principales, usando las observaciones 1-272.

Variables exdgenas Obs. | Media | Mediana | Desv. St. | Min Max
Antigiiedad (afios) 295 |34 23 28.86 2 121

Ventas (miles) € 272 | 4.761,1 | 500,41 25.116 0 205.575,34
Crecimiento del activo (%) | 295 3.45 0 37.28 -87.96 | 519.62
Endeudamiento (%) 292 | 60.48 | 48.02 49.23 0.00 515.58

Fuente: Elaboracion propia

Como la tabla informa, entre las empresas que han sido objeto de estudio se encuentran
empresas jovenes y otras de antiguas. La longevidad media de las empresas estudiadas
es de 23 afios. Entre ellas, la empresa con mas recorrido en el sector oleico catalan tiene
una antigiiedad de 121 afios; la mas joven se constituyo durante el ejercicio 2017.
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Analizando la variable dimension, se observa que la facturacion media de estas
empresas a lo largo del periodo es cercana a 4.76 millones de euros al afio, si bien la
desviacion estandar indica que existen diferencias muy importantes entre almazaras en
términos de volumen de ventas. En cuando al crecimiento del activo, se percibe que
durante los afios comprimidos entre el 2014-2019 las empresas del sector han
experimentado un volumen de inversiones en activo cercano al 3.45%. No obstante,
como la tabla indica, en algunos casos ha disminuido.

Al analizar la ratio de endeudamiento, se observa que de media las empresas del
sector del aceite de oliva estan endeudadas en un 60.50% del total del balance, hecho
que, siguiendo los indicadores estadisticos del crecimiento del volumen de activo,
muestra cierta relacion.

4.3. Indicadores estadisticos de las variables externas al modelo

En la siguiente tabla se facilita la evolucion histérica de variables econdmicas en
funcion del tiempo. Estas van a proporcionar una informacién mas completa sobre la
evolucion de la situacion econdomico-financiera del sector productivo.

Tabla 7. Evolucion historica de las variables econdmicas, usando las observaciones 1-
272.

2019 | 2018 2017 2016 2015 2014 | 2013
Return on Assets (ROA) | -4.93 |-0.41 -9.01 -6.27 -9.01 0.12 -1.83
Rotacion activos 1.76 1.75 -1.43 2.08 -1.43 2.33 1.79
Ventas (miles) € 3.649 | 4.511 5.291 5.792 | 5.291 5.783 | 807.5
Crec. Activo (%) 13.08 | 0.85 -2.73 0.53 -2.73 4.24 -4.68
Endeudamiento (%) 63.57 |61.87 |59.32 |62.85 59.32 | 5698 |41.31

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 7 la variable Rotacion de activos aporta informacion en el estudio sobre la
evolucion econdmica del sector oleico catalan, pero esta variable no ha sido introducida
al modelo dado que su incorporacion reducia la bondad de ajuste, también conocida
como R-cuadrado.

En cuanto a la ROA, la rentabilidad en el sector productivo del aceite de oliva se
mantiene negativa cerca del -5%. Durante este periodo, el sector ha mantenido un
volumen de ventas préximo a 4 millones de euros. Todo esto ha ido acompafiado de una
evolucion inestable respecto a las inversiones en activo. En todo ello, el endeudamiento
ha ido en aumento, siendo el 2019 del 63.57%. Relacionando las cifras en la evolucion
de la cotizacion del AOVE se identifica el descenso de facturacion a partir del 2018. Sin
embargo, el nivel de activo y endeudamiento desde entonces ha ido creciente. Teniendo
en cuenta la nueva tendencia catalana de produccioén ecoldgica, quizés las almazaras
estan reconvirtiendo sus métodos de produccion hacia un sistema mas sostenible.
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4.4. Anilisis de las medias de las variables del modelo por DOP.

Tabla 8. Medias por DOP de las variables del modelo, usando las observaciones 1-272.

Aiios | Ventas Crec activo | Endeud. | Rot. Act | ROA

© (%) (%) (%) (%)

CON DOP 63.69 | 843.826 -0.32 54.62 1.53 1.17
SIURANA 53.43 |630.840 |-3.71 59.37 0.93 -0.88
GARRIGUES | 78.71 | 980.637 -0.84 58.27 1.73 0.058
EMPORDA 10 633.937 10.28 24.63 1.91 11.75
SIN DOP 28.16 | 6.161.422 | 4.24 61.73 1.14 -4.84

Fuente: Elaboracion propia

De media, las almazaras que no pertenecen a ninguna DOP muestran unos ingresos
medios muy superiores a las que si invierten en el certificado de calidad.

Analizando las variables respecto la ROA, que en nuestro trabajo es el objeto de estudio
al ser la dependiente, se aprecia que DOP Aceite de ’Emporda es la DOP con una
rentabilidad mayor, situada al 11.75%. Al mismo tiempo, todo y no ser la que registra
un volumen de facturacion mas alto, tiene una rotacion de activos de 1.91 puntos y un
crecimiento de activo del 10.28%. A parte muestra una ratio de endeudamiento no muy
elevada, del 24.63%.

En cuanto al ROA, el hecho que la media de las almazaras sin DOP sea negativa se debe
a BAIT negativos en algunas almazaras.

Matriz de correlacion

Una vez analizadas las variables, se ha procedido a introducir el modelo de regresion
lineal multiple al software Gretl.

Con la finalidad de tastar la multicolinealidad de las variables del modelo, en la tabla se
muestra la matriz de correlaciones Pairwise (excluyendo las variables especificas de
cada denominacién de origen). Tal y como se puede apreciar, la correlacion entre las
variables es por lo general baja y, en ningin caso, resultaria significativa. Ninguna de
ellas excede tan solo el 0,45.

En la ultima columna de la tabla 9 se muestra el factor de inflacion de la varianza (VIF).
Se puede observar que el VIF se situa por debajo de 10 en todos los casos, lo que

significa que los resultados no estaran sesgados debo a problemas de multicolinealidad.

Tabla 9. Matriz de Correlaciones Pairwise y Factor de inflaciéon de la Varianza (VIF)

@®» 1 @ 3 “ 3 () VIF
(1) ROA 1 0.11 0.24 0.26 -0.31 0.21
(2) CON DOP 1 0.39 0.06 -0.04 -0.04 1.20
(3) Ln Antigiiedad 1 0.41 -0.25 -0.03 1.47
(4) Ln Ventas 1 -0.25 -0.03 1.28
(5) Endeudamiento 1 0.00 1.03
(6)Crec. Activo 1 1.02

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 10 se muestran los resultados obtenidos de la estimacion del modelo de
regresion lineal multiple (MRLM) propuesto mediante Minimos Cuadrados Ordinarios.
El modelo de regresion considera como variable dependiente la rentabilidad econdmica
de cada almazara y como independiente las variables de control.

Tabla 10. Modelo 1: MCO, usando las observaciones 1-295 (n = 272)
Se han quitado las observaciones ausentes o incompletas: 23
Variable dependiente: ROA

Coeficiente  Desv. Tipica  Estadisticot  valor p

const —26.3243 7.51534 —3.503 0.0005  ***
DOP 2.86279 2.80708 1.020 0.3087

Ln Antigiiedad 1.11746 1.44817 0.7716 0.4410

Ln Ventas 1.81772 0.580968 3.129 0.0020  #**
Endeudamiento —0.0715601 0.0196031 -3.650 0.0003  ***
Crec. Activo 0.112348 0.0262428 4.281 <0.0001  ***
Media de la vble. dep. —2.238632 D.T. de la vble. dep. 17.97666
Suma de cuad. residuos 72339.38 D.T. de la regresion 16.49098
R-cuadrado 0.173986 R-cuadrado corregido 0.158459
F(5, 266) 11.20568 Valor p (de F) 8.15e-10
Log-verosimilitud —1145.283 Criterio de Akaike 2302.566
Criterio de Schwarz 2324.201 Crit. de Hannan-Quinn 2311.252

Niveles de significacion: *p<0.1 ; **p<0.05 ; ***p<0.001

Después de observar los resultados estadisticos del MRLM propuesto mediante MCO,
se afirma que es logico estudiar el modelo, al representar una bondad del 17.39%,
coeficiente que en este tipo de trabajos estadisticos de analisis de datos de panel resulta
bueno. Esto se traduce en que la regresion explica el 17.39% de la variacion de la
variable dependiente (ROA).

Las reflexiones que se hallaran a continuacion parten del supuesto que el modelo se ha
disefiado con el 95% de confianza.

Como indica el Valor p (de F) las variables en conjunto son explicativas. Es decir, tiene
sentido haber incorporado el conjunto de variables en el modelo. A demas, la constante
del modelo resulta explicativa, al ser el valor p (de F) inferior a 0,05.

Entrado en el modelo, los resultados de la tabla expresan que, en general, el hecho de
una almazara de estar inscrita en una denominaciéon de origen no influye en la
rentabilidad.

Siguiendo con otra de las extensiones del objeto principal del proyecto, se procede a
comprobar la influencia de las variables de control sobre la rentabilidad. Estudiando
las otras variables independientes, se establecen como variables significativas, y que por
tanto influyen en la rentabilidad econémica de las almazaras el importe de
facturacion, la variacion del activo y el nivel de endeudamiento, al ser las variables
significativas (valor p<0.01 LnVentas, Crec. Activo y Endeudamiento).
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Procediendo a analizar las variables significativas, en cuanto a la antigiiedad de la
empresa, el analisis de regresion indica que el nimero de afios de explotacion de la
almazara influye negativamente en la ROA.

En la variable tamaiio parece que el volumen de dimension de la firma explica la
reputacion individual positiva de la almazara, de modo que las empresas mas
grandes tienen mayores recursos financieros y pueden sostener elevadas inversiones.
Una mayor dimensiéon permite a las productoras de aceite de oliva disponer de
instalaciones para el proceso productivo del aceite e inversiones en [+D, en calidad y en
publicidad que faciliten la introduccién de su producto en el mercado. En concreto, a
mas volumen de ventas, la rentabilidad aumenta en 195,78 puntos porcentuales y a mas
inversion en activo la ROA aumenta en un 10.97%.

La variable endeudamiento muestra una relacion significativa y negativa con la
ROA. El MRLM indica que el nivel de endeudamiento en un punto hace disminuir la
rentabilidad de la almazara en un 5.6%. Este indicador se aferra a la realidad
economica. Que la relacion sea negativa se traduce en que a mas endeudamiento mas
rentabilidad financiera y, por tanto, menos rentabilidad econdmica. Al ser la
rentabilidad financiera la suma de la rentabilidad econémica neta mas el factor
apalancamiento neto, la relacion entre las variables sigue la realidad econdmico-
financiera.

En sintesis, seglin la informacion aportada por el MRLM mediante MCO para el sector
del aceite de Catalufia, pertenecer a DOP no influye en la rentabilidad. En relacion a
factores individuales, el volumen de ventas y el crecimiento del activo afectan
positivamente a la rentabilidad, mientras que el nivel de endeudamiento de las
almazaras la disminuyen. Por otro lado, la antigiiedad o experiencia de la almazara,
segun el estudio, en Catalufia no se traduce en un incremento de ROA.

5. Conclusiones

El sector del aceite de oliva se encuentra en un entorno inestable por la incertidumbre de
precios. Se trata de un sector que a nivel nacional en la dltima década ha sufrido
fluctuaciones en el precio inexplicables y ha sido afectada por estrategias comerciales
de imitacion. Catalufia ha comercializado el 15% de su produccion en el extranjero en
particular, la DOP Siurana exportando el 20% de su producto.

Se puede afirmar que Catalufia es un pais rico en aceite. Como reflejan los indices de
exportaciones, el producto protegido por DOP es muy valorado a nivel mundial y para
Cataluna el origen mayoritario del aceite exportado lleva la DOP Siurana.

Se espera que los Consejos Reguladores inviertan en concienciar a la poblacion sobre la
importancia de la potenciacion de las DOP, no solo a nivel comunitario, sino también a
internacional y extranjero, para que el aceite espafiol sea reconocido como un producto
originario de Espafia, de prestigio con un alto valor afiadido, y asi que el valor afiadido
que se merecen sea transferido a los productores.

Los consumidores deben saber que Espafia y en particular, Cataluiia, es rica en aceite de
oliva virgen extra y que el producto recibe una gran demanda internacional. Asi mismo,
se observa que por cuestiones burocraticas el producto sufre fluctuaciones inesperadas
de precios y que a causa de ello se exporta a otros paises a un precio bajo y,
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posteriormente en los paises de destino se revende a precios superiores. El control de
precios es uno de los aspectos importantes que regulan las DOP evitando que, en
determinados momentos de escasez de produccion los precios puedan ser inflados.

Asi pues, consumir un producto con DOP es una opcioén de compra que potencia el
consumo de productos originarios de Espafia y que son protegidos por su administracion
y por la UE. Es importante trasladar el mensaje de que debemos contribuir a seleccionar
los productos con los distintivos de calidad para mejorar la calidad de los alimentos
consumidos y preservar el patrimonio alimentario de nuestro territorio en el mundo.

Referencias

AOE (Aceites de Oliva de Espana). Satisfaccion en el sector del aceite de oliva ante el
cambio de postura del Gobierno de Espafia sobre la clasificaciéon de este alimento en
NutriScore. Aceites de Oliva de Esparia. Disponible en:
https://www.aceitesdeolivadeespana.com/prensa/satisfaccion-cambio-postura-gobierno-
nutriscore/

eAmbrosia. (2020). European Commission. Disponible en:
https://ec.europa.eu/geographical-indications-register/

Elorduy, P. (2020). La agricultura ecoldgica al rescate de un sector en pie de guerra. E/
Salto. Disponble en: https://www.elsaltodiario.com/agricultura/agricultura-ecologica-
rescate-nueva-pac

Interempresas. (2020). Buena parte del olivar mundial no es transformable.
Interempresas. Disponible en: https://www.interempresas.net/Produccion-
Aceite/Articulos/320978-Buena-parte-del-olivar-mundial-no-se-puede-transformar.html

Jiménez, O. y Cesar-Gallego, J. (2019). ;Por qué desaparece el olivar tradicional?
Ecolibor. Disponble en: https://www.ecolibor.com/por-que-desaparece-el-olivar-
tradicional/

La Tierra. (2018). Comprometidos por el futuro del olivar de Espafia. La Tierra, num

270, septiembre-octubre, 32-34, Disponible en:
http://www.upa.es/upa/_depot/ _adjuntos/5692915063abab01542102656.pdf
MAPA (2021). Régimenes de calidad. Disponble en:

https://www.mapa.gob.es/es/alimentacion/temas/calidad-
diferenciada/faqagroalim_tcm30-426478.pdf

MAPA (2020a). Datos de las Denominaciones de Origen Protegidas (D.O.P),
Indicaciones Geograficas Protegidas (I.G.P) y Especialidades Tadicionales Protegiadas
(E.T.P) de Productos Agroalimentarios. Disponible en:
https://www.mapa.gob.es/es/alimentacion/temas/calidad-

diferenciada/informedop _igp 2020 definitivo_tcm30-578610.pdf

MAPA  (2020b).  Produccion  ecoldgica  estadisticas.  Disponible  en:
https://www.mapa.gob.es/es/alimentacion/temas/produccion-
eco/estadisticas_pe_2020_tcm30-564465.pdf

MERCASA. (2020). Alimentacion en Espaiia. Disponible en:
https://www.mercasa.es/media/publicaciones/281/AEE 2020 web.pdf

60 © 2021 Catedra d’Empresa Familiar de la UdL



Sonia Solé Puiggené
Influencia de las denominaciones de origen protegidas (DOP) del aceite de oliva en la rentabilidad

Olimerca, B. (2020). Un tercio de la superficie mundial de olivar no es transformable.
Olimerca. Disponible en: www.olimerca.com/noticiadet/un-tercio-de-la-superficie-
mundial-de-olivar-no-es-transformable/9b120c2dbe2371b30cb5d18b697ccd67

Real Decreto 760/2021. (s.f.). Real Decreto 760/2021, de 31 de agosto, por el que se
aprueba la norma de calidad de los aceites de oliva y de orujo de oliva. Disponible en:
https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/08/31/760

Reglamento (UE) No 1151/2012. (s.f.). Reglamento (UE) No 1151/2012 del parlamento
europeo y del consejo de 21 de noviembre de 2021 sobre los regimenes de calidad de
los productos agricolas y alumenticios. Disponible en:
https://www.boe.es/doue/2012/343/1L.00001-00029.pdf

Ruiz-Castillo, B. (2008). Las denominaciones de origen protegidas y el aceite de oliva
en Espafia. Distribucion y Consumo, Noviembre-Diciembre, MERCASA, 57-68.
Disponible en: https://www.mercasa.es/media/publicaciones/44/pag_057-068 aceite-
ruiz.pdf

Rural.Cat. (2018). Les DOP i IGP agroalimentaries de Catalunya. Disponible en:
http://agricultura.gencat.cat/web/.content/04-alimentacio/distintius-origen-qualitat-
agroalimentaria/dop-igp-q/enllacos-interns/fitxers-binaris/DT93-DOP-IGP-
agroalimentaries-de-Catalunya.pdf

Valero, M (2019). La diferencia de precios entre el aceite italiano y espafiol nunca fue
tan alta. El confidencial. Disponible en:
https://www.elconfidencial.com/economia/2019-03-22/aceite-de-oliva-diferencial-de-
precios_1897014/

© 2021 Catedra d’Empresa Familiar de la UdL 61






Noticias de la Catedra de Empresa Familiar de la UdL

Presentacion de la Guia del Consejo de Familia en la UdL.

El 1 de diciembre de 2021, se celebré un acto en el Auditorio del Edificio
Transfronterizo del Campus de Cappont para presentar el trabajo titulado, “Guia del
Consejo de Familia” en el que ha participado la Catedra de Empresa Familiar de la
Universitat de Lleida. En el acto intervinieron, José L. Gallizo, Director de la Catedra de
la UdL, Amadeu Jori, Presidente de la Asociacion Catalana de Empresa Familiar,
Ramon Boixadera, Director del Patronato de Promocion Econdmica, Manel Plana,
coautor del trabajo y miembro de la Catedra de la UdL, clausur6 el acto Marc Ceron,
Presidente de la Asociacion de la Empresa Familiar de Lleida. El trabajo elaborado por
miembros de las respectivas catedras de empresa familiar de Catalufia ha sido
patrocinado por la firma Cuatrecasas y representa una ayuda para las empresas
familiares catalanas que requieran una guia para preparar sus Organos internos de
funcionamiento y en particular del Consejo de Familia.

Ciclo de conferencias de la Catedra de Empresa Familiar. “Dialogos con la
Empresa Familiar, Diciembre 2021.

Contando con las dificultades que entrana programar actividades para los estudiantes
universitarios en estas fechas de crisis por la pandemia, la Catedra, en el contexto de la
asignatura de Empresa Familiar, dirigida especialmente a los estudiantes del grado en
ADE, ha programado un ciclo de conferencias con empresarios familiares, siguiendo la
tradicion de anos anteriores, y dirigido a acercar el mundo de la empresa familiar a las
aulas universitarias. En esta ocasion, las ponencias estdn programadas en 5 dias de los
meses de noviembre y diciembre con la intervencion de empresarios de diferentes
sectores de actividad bajo el lema: “Las experiencias de las empresas familiares de
nuestro territorio son un tesoro para compartir”.

Programa del ciclo de conferencias.

03/11/21 Zoe Valero, 2* generacion de Torrons Félix

17/11/21 Laia Ragel, presidenta de AP Lleida

24/11/21 Ivan Caelleg. Productor de Green Beer

15/12/21 Marc Ceron, Consejero delegado de Ilerda Serveis SA
20/12/21 Sisco Farras, Autor del libro “Nelia un dulce fracaso”

o O O O O

Visita a Planta Sorigué.

Miembros de la Catedra participaron en la visita a la empresa Sorigué junto con las
empresas familiares asociadas de Lleida. Se visitaron las instalaciones de la gravera
situada en la Plana del Corb (Lleida) y mostraron el gran proyecto denominado
PLANTA. Un proyecto de arte desarrollado por la Fundacion Sorigué en las propias
instalaciones de la compaiiia donde confluye el arte con la arquitectura, el paisaje, el
conocimiento y la empresa. Fueron recibidos por Anna Vallés, presidenta de Sorigué
que ha liderado la transformacion integral del grupo basado en la innovacion. Los
profesores Manel Plana y José L. Gallizo asistieron al evento en representacion de la
Cétedra.
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Celebracion del Congreso Nacional del Instituto de la Empresa Familiar.

El Congreso tuvo como lema ‘Trabajamos por una sociedad mejor’, con ello se
quiso hacer patente la contribucién econdémica y social de las empresas familiares a lo
largo de generaciones.

El congreso, convertido en el foro empresarial mas importante de Espafia y uno de los
mas destacados del mundo, cont6 con presencias destacadas de empresarios y politicos.
El domingo 24 de octubre, tras la firma de una declaracion institucional, tuvo lugar la
bienvenida a los asistentes al congreso en la Catedral de Pamplona. En ella intervino la
presidenta de Navarra, Maria Chivite; el alcalde de Pamplona, Enrique Maya; y el
presidente de ADEFAN, Francisco Esparza.

La jornada del lunes 25 de octubre comenzd a las 10 de la mafiana con la inauguracion
oficial, presidida por Felipe VI, y en la que intervino también el presidente del
IEF, Marc Puig. Posteriormente, tuvo lugar la presentacion de ‘Semillas:
reconocimiento a la trayectoria’, un homenaje a los empresarios que han contribuido a
la creacion, crecimiento y reconocimiento publico del Instituto y del movimiento de la
empresa familiar.

A continuacién, hubo una mesa redonda en la que, bajo el titulo de “‘Mas que niimeros:
proposito empresarial’, participaron Ana Vallés (presidenta de la empresa lleidatana
Sorigué), Andrés Sendagorta (presidente de Sener) y Cristobal Coldn (fundador de La
Fageda), con la moderacion de Jordi Canals, profesor de direccion estratégica y titular
de la catedra Fundacién IESE de Gobierno Corporativo. La jornada matinal concluy6
con la intervencion del presidente del Partido Popular, Pablo Casado. La sesion de tarde
dio comienzo con la intervencion de Boyan Slat, fundador y CEO de The
OceanCleanUp, tras la cual se desarroll6 un panel titulado ‘La empresa familiar por una
sociedad mejor’. Intervinieron, Juan Peran (fundador del grupo Pikolinos), Daniel
Antofianzas (director gerente de Exkal), Roberto Garcia (presidente de Castilla Termal)
y Enrique Enciso (cofundador del Grupo Sylvestris). Posteriormente, tuvo lugar la mesa
redonda ‘El Mundo que queremos’, que contd como ponentes con Juan
Moya (vicepresidente de Persan), Alvaro Solans (vicepresidente del Grupo Pikolin)
y Ana Alvarez (secretaria general y del Consejo del Grupo Armando Alvarez). La
moderadora fue Beatriz Molins (consejera de Cementos Molins). La jornada del lunes
termind con el panel que, bajo el titulo ‘La empresa familiar a través de las generaciones
y de los mercados: el caso Henkel’, reunié a Rob Davies (de Banyan Global), Simone
Bagel-Trah (presidenta de Henkel AG) y Marc Puig (presidente ejecutivo de Puig).

La sesion del martes 26 de octubre comenz6 con la intervencion de Paul Polman,
antiguo CEO de Unilever y cofundador de Imagine. A continuacion, y bajo el titulo ‘La
inversion de impacto’, fue el turno de Sir Ronald Cohen (presidente de Global Steering
Group for Impact Investment), desarrollandose después una mesa redonda con Ainhoa
Grandes (presidenta de la Fundacion SHIP2B), Teresa Guardans (cofundadora de Oryx
Impact), Maria Herrero (socia de Transcendent) y Alejandra Mitjans (directora de
Ashoka Espana). Inmediatamente después tuvo lugar la presentacion de una encuesta
realizada por Sigma Dos, en la que se analiza la imagen social de la empresa familiar.

A continuacion, tuvo lugar un didlogo abierto entre Sol Daurella (presidenta de Coca-

Cola Europacific Partners) y Eloy Planes (presidente de Fluidra). Ambos hablaron de
crecimiento empresarial, moderados por Juan Manuel Cendoya (vicepresidente de
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Santander Espafia). Por ultimo, se celebrd un panel centrado en el tema de la
diversificacion y en el que actuaron como ponentes, entre otros, Jorge Gallardo
Piqué (presidente de Hospitales Vithas), con la moderacion deJuan José
Cano (presidente de KPMG Espaiia). La clausura del XXIV Congreso Nacional de la
Empresa Familiar corrid a cargo del presidente del IEF, Marc Puig.

Articulos cientificos publicados por miembros de la Catedra de la UdL en 2021.

e Articulo Revista Sustainability. Moreno-Gené, J.; Gallizo, J.L.
Intergenerational Differences in Family Business Management and Their
Influence  on  Business  Profitability. Sustainability 2021, 13, 6979.
https://doi.org/10.3390/sul13126979

e Articulo Revista Sustainability. Navarrete-Oyarce, J.; Gallegos, J.A.; Moraga-
Flores, H.; Gallizo, J.L. Integrated Reporting as an Academic Research Concept
in the Area of Business. Sustainability 2021, 13, 7741.
https://doi.org/10.3390/sul13147741

e Articulo Revista Sustainability. Arzubiaga, U.; Plana-Farran, M.; Ros-
Morente, A.; Joana, A.; Solé, S. Mindfulness and Next-Generation Members of
Family Firms: A Source for Sustainability. Sustainability 2021, 13, 5380.
https://doi.org/10.3390/sul3105380

e Articulo Revista Agriculture. Plana-Farran, M.; Gallizo, J.L. The Survival of
Family Farms: Socioemotional Wealth (SEW) and Factors Affecting Intention to
Continue the Business. Agriculture 2021, 11, 520.
https://doi.org/10.3390/agriculture11060520

e Articulo Revista Journal of Management & Governance. (2021) Sanchez, L.;
Moreno-Gené, J.; Gallizo, J.L. "Internationalization of family firms: The effect
of CEO attributes", https://doi.org/10.1007/s10997-021-09597-3

Tesis Doctorales leidas en julio de 2021 por estudiantes de doctorado de la Catedra
de Empresa Familiar de la UdL.

e Laura Sanchez Pulido: Caracterizando la Empresa Familiar. Generacion y
Distribucion del Valor. Co-directores: José Luis Gallizo Larraz y Jordi Moreno
Gené, Universitat de Lleida, 14 de julio 2021.

e Alba Cardil Forradellas: Factores de rentabilidad en el sector porcino espafiol.
Co-directores: José Luis Gallizo Larraz y Manuel Salvador Figueras, Universitat
de Lleida, 15 de julio 2021.
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Objetivos y normas de presentacion de los Cuadernos Practicos de Empresa
Familiar (CPEF)

Los CPEF son una iniciativa de la Catedra de Empresa Familiar de la UdL que integra
proyectos y actividades docentes en el marco de la Red de Catedras del Instituto de la

Empresa Familiar.

Los CPEF son una coleccion de publicaciones que incluyen la resolucién de problemas
reales de la empresa familiar, resefias de experiencias profesionales, investigaciones, y
materiales de formacion de estudiantes y profesores de asignaturas relacionadas con la
empresa familiar. Tienen por finalidad potenciar la transmisiéon de conocimiento en la
especialidad, dar soluciones a problemas frecuentes con los que se encuentra la empresa

familiar y, en definitiva, incrementar las relaciones entre universidad y empresa.

Los trabajos originales se presentaran escritos en catalan y castellano con una extension

de entre 15 y 20 paginas, debiendo obedecer al siguiente esquema minimo:

1) Titulo del trabajo. Lo mas ilustrativo y conciso posible, escrito en catalan y

castellano.

2) Resumen. Unas 150 palabras, en catalan y castellano, donde se indique el
objetivo y finalidad del trabajo con los principales resultados y / o conclusiones

del mismo.
3) Planteamiento del caso, o tema, objeto de estudio.

4) Soluciones aportadas por el autor o resultados obtenidos y discusién de los
mismos.

5) Conclusiones.

Envio de articulos. Se realizara por correo electronico a joseluis.gallizo@udl.cat
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