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Annex 2. Resum visual del treball dels grups a la Jornada
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unas prácticas como estas, que se generan con suma rapidez y ponen en circulación 
contenido que causa daño o perjudica gravemente a las mujeres, tanto anónimas como 
públicas.

2. La IA y los sesgos de género

La IA es una herramienta que puede provocar reacciones bastante contrastadas: hay 
quienes la abrazan entusiastas y hacen pública exaltación de sus posibilidades, pero tam-
bién hay quienes la rechazan o la denuestan. Estos extremos nos impiden, a menudo, 
tener en cuenta de forma simultánea tanto los riesgos que entraña como las oportuni-
dades que ofrece. La rapidez con la que se han generado discursos sobre la IA nos induce 
a pensar que llegamos tarde y esto favorece un cierto simplismo, ya sea de tintes opti-
mistas, ya sea con cierto sesgo apocalíptico (Eco, 1995). La realidad es más compleja: 
la tecnología forma parte integral de nuestras vidas para bien y para mal, también en 
el caso de la socialización del género. Los estudios sobre redes sociales realizados hasta 
el momento aportan pruebas significativas sobre la importancia de las prácticas online 
para la construcción de nuestra identidad de género, sobre todo en la adolescencia. Las 
feminidades y las masculinidades que encarnamos y exhibimos no son ajenas a lo que da 
‘popularidad’ o viralidad en las redes. Nos corresponde, pues, identificar qué elementos 
considerados originales, divertidos o auténticos por los propagadores del contenido se-
xista contribuyen a dicha propagación. A fin de cuentas, los modelos generativos de la 
IA transforman contenido (y han sido entrenados con datos) existente(s) en internet, y 
no tienen aún capacidad para distinguir entre lo real y la ficción, lo apropiado y lo que 
no lo es (Peirano, 2023). 

Hoy existe ya un volumen considerable de investigaciones académicas relevantes 
sobre internet y las redes sociales en relación al género, pero aún necesitamos generar 
mucho conocimiento sobre los sesgos en el diseño y los usos de la IA. Es preciso que nos 
preguntemos por quién la está definiendo, por las formas de apropiación machista de la 
herramienta y por la razón de que estas hayan aparecido tan rápido, pero también por 
las prácticas no machistas o transformadoras, entre otras cuestiones. Y el panorama ana-
lizado no debería ser únicamente el occidental, ya que el fenómeno es global y todos los 
saberes que podamos generar cuentan para combatir las formas nuevas (o redefinidas) 
de opresión sexista que genera la IA. La violencia de género facilitada por la tecnología 
(denominada TFGBV por la ONU por sus siglas en inglés)1 se halla en evolución cons-

1. TFGBV: Technology-facilitated Gender-Based Violence, definida por UN Women: https://www.
unwomen.org/en/digital-library/publications/2024/03/placing-gender-equality-at-the-heart-of-the-global-
digital-compact 
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tante, lo que fuerza a mujeres y niñas de todo el mundo a autocensurarse, a abandonar 
las redes sociales o a reducir su interacción/participación en los espacios online.

La IA en teoría está pensada para solucionar grandes problemas del mundo (Peirano, 
2023). Es evidente que tiene un enorme potencial también para las mujeres y las niñas, 
pues puede transformar el acceso al empleo, a los servicios públicos, a la educación y a 
la sanidad. Se está empezando a usar, por ejemplo, en ensayos clínicos para diagnosticar 
enfermedades y desarrollar estrategias terapéuticas específicas para el cuerpo femenino, 
que históricamente ha sido ignorado o infrarrepresentado en la ciencia. Sin embargo, 
estos procesos requieren de una participación igualitaria de las mujeres en el sector tec-
nológico —y de un papel clave de estas en su configuración desde la raíz— si queremos 
evitar que la IA perpetúe los prejuicios, la discriminación y la desigualdad existentes. 
Un estudio reciente de la ONU advierte que las mujeres representan solo el 30% de 
los profesionales tecnológicos a nivel mundial. Ese porcentaje se reduce al 22% en el 
campo de la IA (UN Women Expert Group, 2023). El grupo de expertas advierte que 
en la actual arquitectura de la IA, los beneficios y los riesgos no están distribuidos equi-
tativamente, pues el poder se concentra en manos de unas pocas empresas que controlan 
el talento, los datos y los recursos informáticos. Hay que reconsiderar los métodos de 
selección de profesionales de la industria de la IA para que esta incorpore una mayor 
diversidad de puntos de vista. Si las mujeres no podemos dar forma a las tecnologías en 
pie de igualdad, entonces la IA se construirá sobre estereotipos y formas de violencia del 
pasado. Parafraseando a la científica británica Karen Spärck Jones, la IA es demasiado 
importante para dejarla en manos de los hombres.

Además, por el camino hemos perdido el control público sobre estas grandes em-
presas tecnológicas privadas que desarrollan y explotan comercialmente la IA. No son 
pocos los casos en que las big tech (o sus directivos) se muestran sospechosamente 
neutrales ante la evolución de la extrema derecha, el racismo o la violencia machista, 
y, en ocasiones, criminalizan o directamente eliminan las alternativas. Ejemplos como 
el caso de Almendralejo nos dejan perplejas, indignadas y sin capacidad de reacción 
(inmediata, al menos). El caso está ya en manos de la Justicia y, muy probablemente, 
los involucrados en el caso Almendralejo no quedarán impunes, pero el daño para las 
niñas afectadas ya está hecho.

3. ¿Hay alternativas?

Ni las autoridades públicas, ni la academia, ni la sociedad civil podemos quedarnos 
cruzados de brazos ante este problema, yendo siempre a la zaga de la realidad. De-
bemos plantar cara recurriendo a la soberanía tecnológica y a la acción proactiva. Una 
propuesta reciente a nivel internacional es la herramienta de supervisión “Gender So-
cial Media Monitoring” del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, un 
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proyecto piloto que utiliza la IA para detectar contenido dañino y discursos de odio 
contra las mujeres y niñas en más de cien idiomas. Estos datos pueden, por ejemplo, 
capacitar a las autoridades públicas para actuar contra la violencia de género propiciada 
(o facilitada) por la IA. En España, el colectivo Donestech, que profundiza en estrategias 
prácticas y políticas de autodefensa digital feminista, nos ofrece herramientas concretas 
para luchar por una IA al servicio de las mujeres y las minorías. En el mismo sentido, 
nosotras proponemos apropiarnos de esta tecnología desde lo colectivo y usar la propia 
IA para detectar, rastrear y eliminar más fácilmente las imágenes nocivas creadas arti-
ficialmente.

 Una alternativa al modelo actual de total desregulación, sería otro de mayor trans-
parencia; deberíamos poder obligar por ley a la IA a informar o incluso a intervenir si 
alguien le solicita generar imágenes que sean vejatorias, inciten al odio o se puedan con-
siderar pornografía infantil. Esta transparencia también implicaría que los algoritmos 
de IA estuvieran abiertos para la inspección de las autoridades civiles responsables de 
la implementación de políticas públicas. Esta rendición de cuentas podría proceder, 
por ejemplo, por medio de auditorías o informes periódicos que alerten a los usuarios 
y las usuarias del sesgo residual de la IA (sea este de género o de otro tipo) en las he-
rramientas que utilizan. La nueva Ley Europea de Inteligencia Artificial directamente 
prohíbe el uso de la IA generativa en función del peligro que suponga para las personas 
e identifica sistemas de alto riesgo que solo se podrán poner en el mercado si se de-
muestra que respetan los derechos fundamentales. Visto que las empresas dedicadas a 
la comercialización de herramientas de IA ya se han mostrado preocupadas por esta ley 
comunitaria, argumentando que es “demasiado estricta”, quizás estemos yendo en la 
buena dirección.

Estas medidas legales ayudan, por supuesto, a controlar el mal uso de una herra-
mienta o la disponibilidad de productos potencialmente peligrosos para la salud pública. 
De hecho, igual que en el pasado se han regulado sectores como el farmacéutico, el 
alimentario o el tabaquero, en los últimos años se está empezando a legislar de manera 
contundente el ámbito de las big tech para atajar la pandemia de depresiones y suicidios 
entre la juventud causada por el abuso de las redes sociales. Pero la clave no solo está 
en regular, legislar o perseguir. Dado que la IA está aquí para quedarse y nos va a estar 
acompañando en la vida diaria, donde realmente se necesita un cambio es en la cultura: 
en la cultura de la violación, de la explotación de los cuerpos de las mujeres, de la miso-
ginia y del antifeminismo. Hay que poder detectar rápidamente los intereses detrás de 
un comportamiento de una IA en un espacio o un momento dado, y señalar a los que 
se benefician de ella a costa de otras personas. Si no conseguimos este cambio cultural 
y no transformamos esa mirada que ve el cuerpo de las mujeres como un divertimento 
lúdico sin consecuencias, la IA seguirá produciendo las mismas formas de violencia que 
existen en la sociedad.
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La Inteligencia Artificial  
y sus implicaciones éticas, sociales y políticas

Leonor M. Cantera 
Universitat Autònoma de Barcelona

1. Introducción

A lo largo de la historia, se han introducido cambios tecnológicos significativos, como 
el telégrafo, la electricidad, los antibióticos, el avión y el tren. Estos avances han me-
jorado la calidad de vida, pero también han afectado las interrelaciones personales, lo 
social y el medio ambiente. La inteligencia artificial (IA) no es la excepción. Esta tecno-
logía emergente tiene el potencial de revolucionar múltiples aspectos de la vida humana, 
pero su implementación y desarrollo plantean interrogantes éticos, sociales y políticos 
que deben ser abordados con cuidado, especialmente en problemáticas tan sensibles 
como la violencia de género. ¿Cómo se aplicará? ¿Quién la supervisará? ¿Cómo asegurar 
la seguridad de las personas a nivel personal y social? ¿Qué precio estamos dispuestos/as 
a pagar para asegurar su utilización?

Este escrito explora estas cuestiones, especialmente en su relación con la violencia de 
género, una problemática social que muestra múltiples desigualdades, prejuicios, este-
reotipos y respuestas sesgadas. 

2. Implicaciones y retos de la IA en relación con la violencia de género

La IA puede procesar y analizar grandes cantidades de datos para generar predicciones 
y decisiones. Sin embargo, lo que muestre dependerá de cómo se estructuren los sistemas 
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que la hacen posible. Es crucial diseñarla desde una perspectiva de género para reflejar 
una representación que, al tener en consideración aspectos históricos, relacionales y so-
ciales, presente de manera más justa y precisa la realidad, evitando sesgos que perpetúen 
desigualdades y discriminación. En el contexto de la violencia de género, sistemas como 
VioGén1 deben ser transparentes y explicables, asegurando que las decisiones tomadas 
sean justas y basadas en datos precisos (González Álvarez, López Ossorio y Muñoz Rivas, 
2018).

Recientemente, Vargas (2024) señala diversas herramientas de IA para la lucha contra 
la violencia de género. Por ejemplo, el Instituto de Estudios de Género de la Universidad 
Carlos III de Madrid ha desarrollado el dispositivo llamado Bindi, que pretende evitar 
la violencia de género y sexual, siendo capaz de detectar emociones y situaciones de 
riesgo. Existe el chatbot AINO con el objetivo de proporcionar asesoramiento inmediato 
y detectar casos de violencia de género. Esta herramienta, que según la autora pretende 
ayudar al 80% de víctimas que no denuncian sus agresiones, es capaz de simular la con-
versación humana, evaluar el riesgo y orientar sobre recursos disponibles. En América 
Latina y el Caribe encontramos el chatbot SARA, que, según su presentación, es capaz de 
interactuar y desarrollar aprendizaje automático. Cabe el señalar que la IA no aprende, 
sino que se alimenta de la retroalimentación y, por tanto, utiliza algoritmos para ampliar 
la información que ofrece.

A pesar de la presentación de herramientas con carácter ventajoso como las previa-
mente señaladas, la directora ejecutiva adjunta de ONU Mujeres, Sarah Hendriks, ha 
destacado la necesidad de regular la IA para prevenir actos de violencia contra las mu-
jeres, subrayando que ella ha sido utilizada para crear pornografía falsa y rastrear y acosar 
a mujeres (Triay, 2023). Es crucial que la IA no se convierta en una herramienta que 
domine otras tecnologías o sistemas sin una supervisión adecuada. Debe promover la 
equidad y la justicia, no reforzar las desigualdades existentes (Presno Linera, 2023). Para 
evitar estos posibles sesgos es determinante, de manera constante, revisar y auditar los 
algoritmos utilizados en la creación de IA, asegurando que no perpetúen estereotipos de 
género y discriminación.

La IA puede estar enmarcada bajo diversas lógicas políticas, económicas y sociales. 
En un contexto capitalista neoliberal, podría ser utilizada para maximizar la eficiencia 
y la rentabilidad, a menudo a expensas de la equidad y la justicia social, lo que podría 
llevar a una mayor concentración de poder y recursos en manos de unas pocas personas, 
exacerbando las desigualdades existentes (Arribas Macho, 2018). Por otro lado, en un 
marco de economía social y solidaria, la IA podría promover el bienestar colectivo, me-

1. En julio de 2007 se puso en marcha el Sistema policial de seguimiento integral en los casos de violencia 
de género (Sistema VioGén) centralizado en el Ministerio del Interior para las evaluaciones de riesgo de la 
mujer víctima de violencia de género.
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jorar los servicios públicos y reducir las desigualdades. La clave está en cómo se diseñan y 
regulan estos sistemas, y en asegurar que las decisiones sobre su uso se tomen de manera 
democrática y participativa (Cotino y otros, 2021).

Las ciencias sociales y humanistas juegan un papel crucial en el desarrollo, imple-
mentación y vigilancia de la IA, asegurando que sea justa y equitativa. Estas disciplinas 
proporcionan una comprensión más profunda de las implicaciones sociales y éticas de 
la IA, ayudando a diseñar sistemas que respeten los derechos humanos y promuevan 
la justicia social (Roa Avella, Sanabria-Moyano y Peña Piñeros, 2023). Por ejemplo, 
asegurando que no perpetúen estereotipos de género y discriminación. Como señala 
Alonso Betanzos (2023), es fundamental vigilar que la IA se desarrolle de manera ética 
y responsable.

En la actualidad, la IA es presentada como una tecnología que ofrece ventajas 
significativas en la lucha contra la violencia de género, con la capacidad de analizar 
grandes volúmenes de datos para identificar patrones de comportamiento y predecir 
situaciones de riesgo. Además, herramientas como chatbots pueden proporcionar 
apoyo inmediato y recursos a las víctimas, incluso en situaciones donde el acceso a 
ayuda humana es limitado. Sin embargo, estos programas también presentan retos 
significativos. A nivel social, es relevante reconocer que no todas las personas tienen 
acceso a estos servicios debido a limitaciones económicas o tecnológicas, lo que su-
braya la necesidad de políticas inclusivas que garanticen el uso equitativo de estas 
herramientas innovadoras. A nivel técnico, la precisión de los algoritmos depende 
de la calidad y diversidad de los datos utilizados, lo que puede llevar a sesgos si no se 
manejan adecuadamente. Además, la implementación de estas tecnologías debe estar 
acompañada de marcos regulatorios y éticos robustos para asegurar que se utilicen de 
manera justa y equitativa, sin perpetuar las desigualdades existentes (O’Neil, 2016; 
Noble, 2018).

3. Conclusión

La inteligencia artificial tiene el potencial de transformar profundamente nuestras 
sociedades, pero su desarrollo y uso plantean una serie de interrogantes éticos, sociales 
y políticos que deben ser abordados con cuidado. Es fundamental que se diseñe con 
perspectiva de género y se implemente de manera transparente, equitativa y respon-
sable, asegurando que promueva la justicia social y respete los derechos humanos; ga-
rantizando que la IA se utilice para el beneficio de toda la humanidad y no como una 
herramienta que perpetúe las desigualdades (Brynjolfsson & McAfee, 2014; Crawford 
& Calo, 2016).
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Inteligencia artificial (IA) y sesgos 

Rosa Maria Gil Iranzo
Departamento de Informática y Diseño Digital  

Universitat de Lleida

1. Aplicaciones de la IA y sesgos

Hacer un análisis exhaustivo y definitivo de las aplicaciones de IA conocidas en re-
lación con los estudios de sesgo es una tarea muy compleja por la rapidez con la que 
evoluciona el campo y la gran cantidad de variables involucradas. Sin embargo, podemos 
analizar algunos casos de estudio y tendencias generales. Primero, vamos a describir al-
gunos ámbitos donde la IA y los posibles sesgos asociados tienen mayor impacto.

En el ámbito del reconocimiento facial, encontramos que los sesgos raciales y de gé-
nero son numerosos pues los sistemas de reconocimiento facial tienen dificultades para 
identificar correctamente a personas de color y a mujeres, lo que implica un problema 
en el ámbito de seguridad, control de acceso o en aplicaciones de identificación. Los 
chatbots y asistentes virtuales no se escapan a los sesgos de género y estereotipos, pues 
los chatbots a menudo los refuerzan y pueden ser discriminatorios hacia ciertos grupos. 
Baste recordar el caso de Tay, un chatbot basado en IA que se puso en funcionamiento 
el 23 de marzo en Twitter (la red social que conocemos actualmente como ‘X’) y, en el 
transcurso de un día, se había convertido en un hater: devolvía comentarios racistas y 
xenófobos (Vincent, 2016). Las aplicaciones donde los chatbots basados en IA se utilizan 
son numerosas destacando, sobre todo, los servicios telemáticos para clientes, y en el 
ámbito de la salud y la educación. 

Conseguir un puesto de trabajo también es un campo donde más se está utilizando la 
IA mediante la incorporación de algoritmos de contratación. El reclutamiento, o tam-
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bién la llamada selección personal, no escapa a los sesgos de género y raza. Existen mu-
chos casos de empresas donde ha habido una discriminación. Un ejemplo es el de una 
empresa de cuidado infantil, donde el algoritmo nunca escogía a hombres para poder 
realizar tal función, como se puede apreciar en Cheng et al. (2023). 

Cualquier aplicación multimedia de ocio/redes sociales que tenga un sistema de re-
comendación tampoco escapa al sesgo. Los llamados sesgos de filtro burbuja pueden re-
forzar creencias existentes y limitar la exposición a nuevas ideas. Así pues, las plataformas 
de redes sociales o los servicios de streaming no escapan a ello (Kaluža, 2023).

2. Tendencias generales y desafíos

Respecto a las tendencias generales y a los posibles desafíos, nos encontramos que 
la falta de transparencia es un reto que se debe afrontar ya en el presente, pues muchas 
empresas son reticentes a compartir los datos y algoritmos utilizados en sus aplicaciones 
de IA, lo que dificulta el análisis de sesgos.

Idealmente, la diversidad en los equipos de desarrollo es un hándicap, ya que la falta 
de esta en los equipos de desarrollo puede conducir a la creación de productos que re-
flejan los sesgos de sus creadores. 

Una de las peores pesadillas son los datos de entrenamiento, que a menudo ya están 
sesgados de por sí, dado que los datos utilizados para entrenar los modelos de IA con fre-
cuencia contienen sesgos inherentes, que se reflejan en los resultados. No siempre existen 
las herramientas y métricas adecuadas para evaluar el rendimiento de los modelos de IA, 
puesto que pueden no ser suficientes para detectar todos los tipos de sesgo. 

El panorama deseable para abordar estos retos pasa por que las empresas: 1) sean más 
transparentes en cuanto a los datos y algoritmos que utilizan; 2) aumenten la diversidad 
en los equipos de desarrollo; 3) incorporen auditorías independientes de los sistemas de 
IA para identificar y mitigar los sesgos, implementando regulaciones y estándares éticos 
para el desarrollo de la IA, y 4) eduquen a los usuarios y usuarias sobre los riesgos del 
sesgo en la IA y cómo identificarlos, algo importante en el proceso. 

3. Tipos de aplicaciones

Algunas de las aplicaciones gratuitas —nos referimos a aquellas que no exigen un 
pago directo monetario— que han implementado estrategias para mitigar el sesgo en 
sus modelos de IA vienen de la mano de Google e IBM, principalmente. Los primeros 
promueven prácticas responsables de IA, incluyendo la evaluación continua de modelos 
para detectar y corregir sesgos (Wang et al., 2020). Pese a estos esfuerzos Google ha 
enfrentado críticas por sesgos en sus algoritmos de reconocimiento facial y de lenguaje, 
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como comenta Robinson (2020). En el caso de IBM, tenemos concretamente que esta 
empresa ha desarrollado herramientas como el AI Fairness 360 Toolkit, que ofrece algo-
ritmos para detectar y mitigar sesgos en los datos y modelos de IA según Bellamy (2020). 
IBM también promueve la transparencia y la responsabilidad en el desarrollo de IA, con 
iniciativas como los AI FactSheets y Watson OpenScale, tal y como explica Dominique 
(2023). Aunque IBM ha avanzado significativamente en la mitigación de sesgos, los 
modelos aún pueden reflejar sesgos inherentes en los datos de entrenamiento, como se 
puede ver en Dolata (2023).

En lo que se refiere a las aplicaciones de pago, Microsoft Azure AI utiliza el paquete de 
código abierto Fairlearn para atenuar problemas de equidad en los modelos de Machine 
Learning (ML), como describe Luzt (2023). Además, Microsoft ha desarrollado un con-
junto de herramientas dentro del Responsible AI Toolbox para identificar, diagnosticar y 
mitigar problemas de sesgo antes de desplegar los sistemas de ML (Kiraly, 2021). El gran 
desafío, en este caso, es el costo de estas herramientas ya que pueden ser una barrera para 
pequeñas empresas o individuos. Por su parte, Amazon Web Services (AWS) AI ofrece 
SageMaker Clarify, una herramienta que detecta sesgos en los datos y modelos de ML, 
y explica las predicciones de los modelos (Hardt, 2021). AWS también proporciona 
cursos gratuitos sobre IA responsable a través de su Machine Learning University. Por 
contra, no pueden asegurar que no existan sesgos en los datos utilizados para entrenar 
sus modelos. 

Respecto a las aplicaciones públicas, encontramos que Hugging Face ha desarrollado 
herramientas y métricas para evaluar y mitigar sesgos en modelos de lenguaje, como 
se muestra en su biblioteca Evaluate (Kathicar, 2023). También han investigado cómo 
las arquitecturas de redes neuronales pueden influir en los sesgos y han propuesto so-
luciones para mejorar la equidad en el reconocimiento facial. De nuevo, debemos ser 
conscientes que la calidad y el sesgo de los modelos pueden variar dependiendo de los 
contribuyentes y la diversidad de los datos de entrenamiento. 

Respecto a las aplicaciones privadas, encontramos que la mundialmente conocida 
OpenAI ha implementado técnicas para reducir el sesgo en sus modelos, como en 
DALL·E 2, donde se han aplicado métodos para generar imágenes que reflejen mejor 
la diversidad de la población mundial (ver Choudhry, 2023). OpenAI también ha pu-
blicado documentos sobre los riesgos y limitaciones de sus modelos para abordar los 
sesgos inherentes, como señala Alfano (2024). Sin embargo, a pesar de los esfuerzos, los 
modelos de OpenAI aún pueden reflejar sesgos presentes en los datos de entrenamiento, 
y la mitigación de estos sesgos sigue siendo un desafío continuo. 

Así pues, vemos que en todos los campos hay unas preocupaciones comunes. Las he-
rramientas que se pueden utilizar de IA en el campo de la violencia de género son muy 
diversas, y van desde la preocupación por la perpetuación de los estereotipos, o la banali-
zación de la violencia, hasta el tratamiento de las bases de datos de casos de violencia de 
género, pasando por la atención automática por parte de la IA a las víctimas.
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La semántica de la información en las aplicaciones de IA todavía no está muy presente, 
tal y como la entendemos los humanos. Actualmente se generan imágenes escribiendo 
los conocidos prompts, pero las palabras y su semántica no son iguales para los humanos 
que para las máquinas, en ningún sentido todavía. Por eso, cuando los algoritmos tratan 
de ser más inclusivos, comenten el error, por ejemplo, de poner soldados de raza negra 
como soldados de Alemania en el período nazi. 

Las IA que generan imágenes también las pueden describir con palabras, así que me 
gustaría acabar con una reflexión sobre estos metadatos asociados a las imágenes. A 
tenor de que muchas veces no hay suficientes evidencias para asociar facciones físicas 
a comportamientos anómalos, como los de los agresores, ¿deben existir bases de datos 
que relacionen las imágenes de los agresores con ciertas etiquetas (o metadatos)?, y, si 
es así, ¿debe ser para toda la vida del agresor o solo mientras tenga una condena?, ¿se 
deberían etiquetar los individuos que han sido reiteradamente denunciados?, ¿cualquier 
ciudadano/a debería poder informarse sobre estas listas?

Deberíamos encontrar, cada vez más, espacios de discusión para afrontar los retos que 
la tecnología nos presenta ahora y seguirá haciéndolo en el futuro.
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Entornos tecnológicos y violencias  
machistas: la IA en la era digital

Cynthia Gálvez López
Mulleres Tech

La transformación digital ha modificado profundamente nuestras interacciones coti-
dianas, abriendo nuevas oportunidades, pero también generando nuevos riesgos. Entre 
ellos, las violencias machistas han encontrado en los entornos digitales un nuevo espacio 
de actuación, donde las redes sociales, los videojuegos y otras plataformas online se han 
convertido en escenarios de acoso y control, especialmente hacia las mujeres jóvenes. A 
medida que estas tecnologías se han democratizado, llegan a audiencias más jóvenes y 
vulnerables, blancos fáciles de ataques, como los y las adolescentes, que se enfrentan a 
estos riesgos sin las herramientas adecuadas para protegerse y que pueden llegar a im-
pactar en su autoestima y seguridad personal. En este contexto, la Inteligencia Artificial 
(IA), uno de los avances más significativos de nuestro tiempo, puede ser tanto una aliada 
como una amenaza en la lucha contra la violencia de género.

1. Violencias machistas en los entornos digitales

Ciberacoso, sextorsión, grooming, doxing, flaming, troleo misógino, pornografía de 
venganza, suplantación de identidad y stalking digital. Son solo algunos de los términos 
que definen formas de violencia digital, muchas de ellas con un enfoque particular en 
las agresiones de género. El anonimato que facilitan los entornos digitales permite que 
agresores utilicen Internet para ejercer control, difamar o acosar a sus víctimas, muchas 
veces niñas y adolescentes.
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Hay múltiples ejemplos conocidos, como es el caso de Zoë Quinn en 2014, desarrolla-
dora de videojuegos que sufrió acoso masivo, amenazas de muerte y ataques de doxing (re-
velación de información privada) tras ser criticada públicamente en el incidente conocido 
como “Gamergate”. Otro caso ha sido la crítica de la comunidad gamer hacia las jugadoras 
que usaron la voz femenina del personaje principal tras el lanzamiento de Assassin’s Creed: 
Valhalla en 2020. O el primer caso reportado de acoso sexual en el metaverso ocurrido en 
Horizon Worlds (la plataforma de realidad virtual de Meta) en 2021 donde una usuaria 
denunció haber sido víctima de una agresión sexual virtual mientras exploraba el entorno 
inmersivo. Son todo ejemplos que evidencian la hostilidad en la comunidad hacia mujeres 
subrayando el sesgo y menosprecio machista que persiste en algunos sectores del gaming.

2. La Inteligencia Artifical y sus sesgos de género

En la realidad actual, la IA juega un papel clave, no solo como herramienta para com-
batir estas violencias, sino también como elemento que, si no es bien gestionado, puede 
amplificarlas. Casos recientes muestran que una IA mal implementada puede reproducir 
sesgos de género preexistentes y perpetuar estereotipos machistas. 

Uno de los primeros casos que demostró los peligros de los sesgos fue en 2016, cuando 
Microsoft lanzó el chatbot Tay en Twitter. Este fue desactivado en menos de 24 horas debido a 
que, tras ser manipulado por trolls, empezó a generar mensajes racistas y sexistas. Un ejemplo 
similar fue la herramienta de reclutamiento de Amazon en 2018, cuyo algoritmo mostró 
preferencia por candidatos hombres debido a que se entrenó con datos históricos sesgados.

Los algoritmos de reconocimiento facial, como los de IBM y Amazon en 2019, también 
revelaron fallas importantes, mostrando mayor error en la identificación de mujeres, espe-
cialmente mujeres negras. Los asistentes virtuales como Siri y Alexa han sido criticados por 
usar voces femeninas sumisas, lo que refuerza estereotipos de género; sin embargo, ambos 
sistemas fueron modificados para responder de manera más asertiva tras las críticas.

Incluso LinkedIn mostró sesgos en 2021, cuando su función de autocompletado su-
gería pronombres masculinos para puestos como “ingeniero” o “jefe”, y femeninos para 
roles subordinados como “asistente”. GPT-3, el modelo de lenguaje de OpenAI, tam-
bién ha demostrado sesgos al asociar profesiones y razas de manera inapropiada. Estos 
casos evidencian cómo la IA, al aprender de datos sesgados, perpetúa desigualdades pre-
existentes, resaltando la necesidad de un enfoque inclusivo y consciente en su desarrollo.

3. Oportunidades basadas en IA

Las innovaciones tecnológicas no pueden ser ignoradas, detenidas o prohibidas, ya 
que son una parte esencial del progreso social. En lugar de oponernos a ellas, es fun-
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damental comprender su funcionamiento y adaptarlas al contexto actual, garantizando 
que se alineen con los principios de equidad, seguridad y justicia. Solo de este modo po-
dremos aprovechar su potencial para mejorar la vida de las personas. En la lucha contra 
la violencia de género, la IA representa tanto un desafío como una oportunidad. Aunque 
los avances tecnológicos han facilitado nuevas formas de acoso y control, la IA ofrece 
herramientas innovadoras para prevenir, detectar y combatir estas violencias. Algunos 
ejemplos incluyen:

1. Prevención y detección de la violencia de género

•	 Detección temprana de acoso: IA que monitorea plataformas online para identificar 
patrones de abuso o amenazas en tiempo real, permitiendo alertas y respuestas rá-
pidas.

•	 Análisis predictivo: Identificación de patrones mediante grandes volúmenes de datos 
que sugieran la probabilidad de que alguien sea víctima de violencia.

•	 Análisis de sesgos: La IA puede evaluarse para detectar y corregir sesgos de género en 
sus propios modelos y algoritmos, previniendo discriminaciones.

2. Asistencia a las víctimas

•	 Chatbots de asistencia: Herramientas impulsadas por IA que proporcionan apoyo 
psicológico, legal o informativo a víctimas de violencia de género en tiempo real.

•	 Simulación y formación: Sistemas que entrenan a profesionales o a víctimas para la 
detección y manejo de casos de violencia de género.

3. Protección y seguridad digital

•	 Sistemas de seguridad digital: La IA puede proteger los datos y cuentas personales de 
las mujeres, evitando que los agresores accedan o ejerzan control sobre su vida digital.

•	 Bloqueo automático de acosadores: Identificación y bloqueo inmediato de usuarios 
involucrados en acoso o ciberstalking.

4. Intervención y eliminación de contenido nocivo

•	 Eliminación de contenido ofensivo: IA que detecta y elimina automáticamente imá-
genes no consensuadas, como casos de pornografía de venganza, o comentarios abu-
sivos.

•	 Prevención de la difusión de contenido: IA que impide la difusión de contenido 
explícito o imágenes compartidas sin consentimiento, protegiendo la privacidad de 
las víctimas.
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5. Investigación y recolección de pruebas

•	 Análisis forense digital: Recolección, análisis y procesamiento de pruebas digitales 
en casos de violencia, lo que facilita la creación de perfiles de agresores basados en 
patrones previos.

Estas soluciones muestran el potencial de la IA para abordar la violencia de género 
en entornos digitales, siempre que su desarrollo se realice de manera ética e inclusiva, 
evitando perpetuar los sesgos presentes en la sociedad.

4. Un marco de trabajo para un futuro seguro

Para que las soluciones basadas en IA sean efectivas, deben apoyarse en tres pilares: 
transparencia, colaboración y privacidad. Es crucial que las tecnologías de IA se diseñen 
desde una perspectiva inclusiva y feminista, involucrando a expertos en género y utili-
zando datos diversos que representen adecuadamente a todas las mujeres, especialmente 
a las comunidades más marginadas.

En cuanto a la privacidad, se debe proteger a las víctimas y asegurar que los datos no 
sean mal utilizados, estableciendo regulaciones y mecanismos de supervisión para evitar 
la perpetuación de violencias machistas. Esto requiere la colaboración entre gobiernos, 
empresas tecnológicas y organizaciones para garantizar que las innovaciones respeten los 
derechos humanos y promuevan la igualdad de género.

Estamos en un momento crucial de implementación de la IA, donde es indispensable 
un proceso de co-creación inclusivo. Solo así se podrá garantizar que estas tecnologías 
reflejen las necesidades de toda la sociedad y no perpetúen desigualdades. La IA tiene el 
potencial de transformar los entornos digitales en espacios más seguros para las mujeres. 
Pero para lograrlo, es crucial poner la igualdad de género en el centro del desarrollo tec-
nológico, creando entornos digitales más justos y libres de discriminación.
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Impacte de la intel·ligència artificial  
en la violència masclista i l’agenda del feminista 

Lourdes Muñoz Santamaría
Presidenta de Dones en Xarxa

L’avenç de les tecnologies digitals està provocant profundes transformacions en la 
societat en les últimes dècades. En una primera etapa, la introducció de la computació i 
de connexions a través de les xarxes a nivell mundial va produir una evolució cap a l’ano-
menada “societat digital” que ha implicat grans canvis socials; actualment, la irrupció 
de les tecnologies de dades, i en concret, de la intel·ligència artificial (IA), implicarà una 
nova revolució per l’automatització, que impactarà de manera rellevant en persones, 
organitzacions i espai públic.

En aquest context, el feminisme de dades proposa establir una agenda per evitar els 
riscos —com els biaixos que ja estan afectant les dones— així com aprofitar les oportuni-
tats que ofereixen aquestes tecnologies per a abordar els reptes de l’igualtat de les dones. 
Aquestes tecnologies d’IA estan impactant en les oportunitats de les dones i, en concret, 
en les violències masclistes. Per tant, aquesta mirada s’ha de contemplar en les agendes 
públiques de digitalització i regulació dels drets digitals.

1. Reptes de la intel·ligència artificial respecte a la violència masclista

Gran part del processos de digitalització, consisteixen en automatitzar els procedi-
ments de presa de decisions de les organitzacions. Aquesta digitalització esta basada en 
processaments de dades i algorismes predictius d’IA; per aquesta raó, disposar de dades 
que reflecteixen la realitat i les necessitats de les dones és un requisit imprescindible per 
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avançar en la igualtat i en els drets de les dones. L’alternativa és un retrocés, que la pròpia 
intel·ligència artificial és capaç de prevenir.

Si fem l’exercici de preguntar a chatgpt sobre les conseqüències de bases de dades sense 
aquest perspectiva, n’indica 5 per a les dones:

1.	 Biaixos: els algorismes perpetuen i amplifiquin els biaixos existents.
2.	 Desigualtat laboral: es limita l’accés de les dones a llocs de treball d’alt valor o 

economia digital.
3.	 Impacte en la salut: s’obtenen diagnòstics erronis o tractaments menys efectius.
4.	 Seguretat en xarxes: podria no identificar o respondre de manera efectiva si no 

preveuen que les dones pateixen més assetjament i violència digital.
5.	 Representació en el disseny de l’IA: no s’ofereixen solucions que beneficiïn les 

dones
El principal repte doncs, consisteix en disposar de bases de dades públiques sobre les 

situacions específiques de les dones i de les qüestions que conformen l’agenda feminista, 
ja que, si aquestes dades no estan incorporades en els procediments automatitzats, no 
és només que no puguem recórrer a les tecnologies data per a analitzar i abordar reptes 
d’igualtat, és que s’estan generant noves bretxes i discriminacions a conseqüència del 
desenvolupament d’algorismes esbiaixats.

En aquest sentit, una de les mancances i dels reptes de la recopilació de dades obertes 
públiques és que les Administracions públiques han de publicar en formats oberts o 
open data amb criteris de drets de les dones; però ens trobem que publiquen menys 
dades sobre aquesta matèria que altres àmbits com mobilitat o urbanisme. Cal abordar 
la desagregació de dades per sexe en gran part de les dades obertes publicades per a les 
administracions públiques, i la publicació de bases de dades relacionades amb la igualtat 
efectiva de les dones i la violència masclista.

Si les administracions públiques no recopilen dades relatives a les dones que es pu-
bliquen en formats oberts, és impossible que aquests siguin utilitzats en les eines d’IA, 
i queden excloses dels resultats que generen aquests aplicatius. La publicació de dades 
obertes de les administracions ha d’aportar fiabilitat i enfocament social a l’ecosistema 
de dades.

Més enllà dels riscos que implica l’omissió de dades relatives a les dones en les bases 
de dades que alimenten les IA, cal aplicar la perspectiva de gènere en tot el procés de 
la creació de projectes d’IA. En la pròpia construcció de l’algoritme, l’entrenament i 
l’enfoc, cal que la presa de decisions no reprodueixi biaixos sexistes i tingui present, en el 
punt de partida, les diferències entre homes i dones, i les discriminacions que les dones 
pateixen a la societat.

Un exemple il·lustratiu de mala praxi és el d’un programa de reclutament basat en 
tecnologies d’IA que va desenvolupar la companyia Amazon, i que va acabar contractant 
únicament homes per a càrrecs intermedis i de direcció. Això es va deure al fet que l’al-
goritme s’havia entrenat amb dades de les seleccions de personal que s’havien realitzat 
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anteriorment, i, com la majoria de vegades les persones triades havien estat homes, va 
interpretar que ser dona era una característica no adequada per al lloc de treball a cobrir. 
Si fem servir bases de dades que reflecteixen la discriminació social sense aplicar correc-
cions, els algoritmes repetiran aquesta discriminació com a criteri.

Per a entendre els efectes que pot arribar a tenir la utilització de bases de dades esbi-
aixades, tenim el cas d’alguns sistemes de reconeixement facial, els quals tenen més difi-
cultats per a reconèixer rostres de dones, i especialment, rostres de dones negres (Ortiz, 
2023). És a dir, aquestes IA van ser creades a partir de bases de dades en les quals hi havia 
moltes més dades relatives a homes que a dones, de manera que van desenvolupar una 
capacitat major per a reconèixer rostres d’homes.

Tenint en compte que aquesta diferència en la qualitat dels resultats entre homes i 
dones pot anar des d’aplicacions de reconeixement facial fins a sistemes de reclutament 
laboral o diagnòstic mèdic, és evident la urgent necessitat d’introduir la perspectiva fe-
minista en el desenvolupament i funcionament de les tecnologies basades en dades, com 
és el cas de les IA.

D’altra banda, és important augmentar la presència de dones en els equips desenvo-
lupadors de projectes d’IA per a disminuir la segregació horitzontal; en qualsevol cas, 
cal garantir que els algorismes no discriminin les dones encara quan aquestes siguin una 
minoria en els equips de programació; d’una altra manera, acceptaríem que el conjunt 
de les dones siguin discriminades pels projectes digitals pel fet que abans han estat discri-
minades en l’accés, i obviaríem la responsabilitat ètica dels equips de desenvolupament 
amb el conjunt de la societat.

1.1. Mals usos de les tecnologies data

A banda de la pròpia construcció de la tecnologia, existeixen els mals usos que se’n 
poden fer com, per exemple, utilitzar-les per a assetjar i violentar les dones. En aquest 
cas es converteixen en nous vehicles o formes de manifestació de la violència masclista.

1.2. Violència digital: violència en xarxes socials

Les dones pateixen una sèrie de formes de violència masclista específiques de l’àmbit 
digital, i en concret de les xarxes socials, com és l’assetjament en línia i la difusió de 
continguts íntims sense consentiment. Cal sempre subratllar que la violència masclista 
contra les dones és prèvia, ara el masclisme troba noves eines i estratègies per a exercir 
violència contra les dones.

Existeixen diverses formes de violència masclista en l’àmbit digital: el control i la 
vigilància sobre les activitats en línia de les dones, la suplantació de la seva identitat amb 
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la finalitat de desprestigiar-les, el ciberassetjament sexual i la violència simbòlica que 
implica la difusió d’estereotips de gènere o el llenguatge sexista.

A més, existeixen diverses formes de manifestació d’aquesta violència masclista en 
l’àmbit digital. En primer lloc, les possibilitats de difusió i coordinació que ofereixen 
les eines digitals, són utilitzades per organitzar atacs col·lectius en xarxes amb un gran 
impacte en les dones a les quals van dirigits. Això és especialment rellevant tenint en 
compte que el 58% de les dones líders sofreixen aquest tipus d’atacs en les seves xarxes 
socials (Morena-Balaguer et al., 2022). Aquests fenòmens volen silenciar les veus de les 
dones a les xarxes, i les dones estan patint les conseqüències, com són l’eliminació dels 
seus perfils, autocensura o baix perfil en xarxes; a més d’una barrera que frena les dones 
que vulguin tenir veu en l’esfera pública en xarxes.

Les xarxes socials tenen una relació directa amb la IA, les xarxes funcionen amb al-
gorismes d’IA, aquestes potencien la confrontació i això afecta de forma més negativa 
les dones, donat que les dones no parteixen del mateix punt en l’accés a eines o en rebre 
assetjament o consideració social. Aquestes xarxes representen gran part de l’espai de 
relació social i ciutadana.

Les possibilitats que ofereixen aquestes eines i la seva capacitat de difusió, multi-
pliquen l’impacte negatiu que té en les dones els casos de violència masclista. Un bon 
exemple és el cas de l’empresa Iveco (Durán et al., 2019), en el qual un treballador de 
l’empresa va gravar un vídeo sense consentiment mentre va mantenir relacions sexuals 
amb una companya de feina i ho va difondre entre la resta de companys de l’empresa. 
La dona va arribar a sofrir com a conseqüència tant d’estrès i ansietat, que va acabar 
suïcidant-se.

Les adolescents pateixen un important impacte pels continguts, pressions sexistes i 
interaccions degradants a les xarxes. De fet, existeix una correlació entre la salut mental i 
la interacció amb la tecnologia de les persones joves (Asociación Internacional Teléfono 
de la Esperanza, 2022), afectant més les dones, entre les quals hi ha un 30% de preva-
lença de pràctiques d’autolesions i l’ús compulsiu d’Internet entre els 12 i els 18 anys 
(Fundación Save the Children, 2022).

En aquest sentit, és prioritari analitzar l’impacte multiplicador que poden tenir les 
eines d’IA dissenyades sense perspectiva de gènere en aquesta difusió d’estereotips de 
gènere i llenguatge sexista.

Les tecnologies de dades, per ser ètiques, cal que tinguin present el context social 
masclista i el potencial d’un ús violent i discriminatori contra les dones d’aquestes eines. 
Donat el seu paper social com espai de socialització i espai de debat públic, cal que 
estableixin mecanismes per garantir la privadesa i seguretat específics per a les dones, 
que han de tenir present que les dones estan exposades a certes formes d’assetjament i 
violència digital, i cal que siguin capaces d’identificar, prevenir o respondre de manera 
efectiva aquestes situacions.
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Aquest anàlisi ha d’incorporar l’impacte de la bretxa digital de gènere, que està frenant 
l’avenç de les dones en qualsevol àmbit. En el cas de la violència masclista, el desequilibri 
en l’ús d’eines digitals avançades entre dones i homes —la tercera bretxa digital— situa 
les dones en desavantatge i en molts casos en vulnerabilitat en cas de violència masclista 
utilitzant eines digitals o a l’espai digital.

Tot aquest nou context fa necessari construir noves estratègies per l’abordatge de la 
violència masclista, ja que la violència digital contra les dones és una manifestació més 
d’altres formes de violència masclista que es donen de forma simultània.

2. Intel·ligència artificial amb perspectiva de drets de les dones

Cal desenvolupar tecnologies digitals de dades que incorporin la perspectiva de gè-
nere per evitar que aquestes contribueixin a perpetuar biaixos per raó de sexe i siguin 
beneficioses per a les dones. Per a això cal aplicar les “mateixes” receptes que les agents 
d’igualtat han utilitat en d’altres àmbits, com les empreses, i no partir del supòsit de neu-
tralitat, sinó que sempre s’ha d’estudiar el punt de partida d’homes i dones. En aquest 
sentit, cal aplicar aquests criteris als projectes d’IA en tres àmbits:
•	 Bases de dades
•	 Entrenament i ajust de l’algorisme (corregir biaixos entre homes i dones)
•	 Formulació de l’algoritme (incorporar la perspectiva de gènere, el punt de partida del 

51% de la població, les dones)
D’altra banda les tecnologies d’IA tenen un gran potencial com a eines que ajudin a 

abordar els reptes dels drets de les dones, com és el cas de la violència masclista. De la 
mateixa manera que s’estan desenvolupant i automatitzant molts sectors (aigua, clima, 
mobilitat, turisme…) amb finançament de la UE per a la digitalització, cal incorporar 
a aquesta Agenda de Digitalització l’àmbit d’atenció i prevenció de les violències mas-
clistes i drets de les dones. Les iniciatives en aquest àmbit són anecdòtiques encara.

D’aquesta forma, la agenda feminista ha de prioritzar el feminisme de dades per a 
garantir que les eines digitals que es desenvolupen per a optimitzar i facilitar processos 
de diversos àmbits, no generin ni perpetuïn biaixos per raó de sexe, així com reclamar i 
liderar processos de digitalització de les administracions que també inclouen els serveis i 
reptes de polítiques de drets de les dones.

L’apoderament de l’àmbit feminista respecte a les eines IA passa per utilitzar-les i par-
ticipar en el seu entrenament, per assegurar que s’introdueixi la perspectiva de gènere; 
però també liderar la creació d’eines avançades per abordar els reptes pels dels drets de 
les dones, com la violència masclista. Cal que aquests projectes estiguin liderats i pilotats 
per dones i equips feministes, per crear models de construcció de projectes digitals i 
generació de pràctiques en l’àmbit de les tecnologies d’IA.
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Indicadores de estereotipos en inteligencia  
artificial. Test para su detección 

María Marta Elustondo
Miguel Ángel Blanco

1. La otra cara de la IA: sesgos de género y violencia machista

La inteligencia artificial (IA) se ha erigido como una fuerza transformadora en di-
versos ámbitos, prometiendo una nueva era de eficiencia y precisión sin precedentes. 
Desde los avances en medicina hasta las sofisticadas herramientas financieras, la IA pa-
rece estar destinada a revolucionar nuestras vidas (Dorado et al., 2019; Rodríguez Rodrí-
guez et al., 2021; Berrones Salgado, 2023; García y Sánchez, 2023). Sin embargo, detrás 
de esta fachada de progreso, se esconden problemáticas profundamente arraigadas que 
amenazan con socavar los beneficios de esta tecnología.

Uno de los desafíos más preocupantes que enfrenta la IA es la perpetuación de los 
sesgos de género y la violencia machista (Sáinz et al., 2020; Betanzos, 2023; de Zárate, 
2023; Ho et al. 2025) Estos sesgos no son simples fallas técnicas, sino reflejos de las des-
igualdades y prejuicios presentes en nuestra sociedad, que se filtran en los sistemas de IA 
a través de los datos y algoritmos utilizados para crearlos (O’Neil, 2016; Caliskan, 2017; 
Barocas, 2019; Mehrabi et al., 2021).

Los ejemplos de estos sesgos son numerosos y alarmantes. Desde sistemas de recono-
cimiento facial que tienen dificultades para identificar rostros de mujeres con tez oscura, 
hasta herramientas de evaluación de riesgos que califican injustamente a los hombres 
negros como “de alto riesgo”, la IA ha demostrado una tendencia preocupante a reflejar 
y amplificar los estereotipos y las desigualdades existentes.
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La experiencia docente que hemos adquirido en el dictado del Módulo de Violencia 
de Género, nos demuestra que es difícil deconstruir los estereotipos y prejuicios que 
están arraigados fuertemente en la comunidad y que se perpetúan sin revisión y reflexión 
en este sentido (Vázquez, 2015). Es sencillo declamar derechos y equidad, pero, a la hora 
de deponer algunos privilegios que se asientan en esos desequilibrios, los discursos se 
acaban y vuelven a aparecer las desigualdades.

Respecto al tema que nos ocupa, los sesgos de género no se limitan a los algoritmos. 
Incluso los asistentes virtuales, diseñados para interactuar con los usuarios y usuarias, 
han sido objeto de críticas por su lenguaje y comportamiento denigrante hacia las mu-
jeres. En 2016, el chatbot Tay, creado por Microsoft para la plataforma de Twitter, tuvo 
que ser retirado después de solo 16 horas en línea debido a que comenzó a generar 
comentarios misóginos, racistas y ofensivos después de interactuar con usuarios de In-
ternet. Este chatbot había sido diseñado para reproducir los patrones lingüísticos de una 
joven estadounidense aprendiendo de las interacciones reales mantenidas en dicha red 
social. El comportamiento inapropiado de Tay mostró la importancia de utilizar filtros y 
reglas robustas preventivas en el diseño de la aplicación para reducir la exposición a en-
tornos tóxicos, la necesidad de monitorear de manera continua el sistema para detectar y 
corregir inmediatamente cualquier desviación, así como la exigencia de que el desarrollo 
de las aplicaciones incluya mecanismos de seguridad ante ataques y manipulaciones, 
como los que se produjeron en aquella ocasión. 

Estos incidentes no son meros contratiempos técnicos; son síntomas de un problema 
más profundo enraizado en la forma en que se diseñan, desarrollan e implementan los 
sistemas de IA. Si no se abordan adecuadamente, estos sesgos pueden conducir a deci-
siones discriminatorias y perpetuar la violencia simbólica y estructural contra las mujeres 
y otros grupos históricamente marginados.

Es crucial que los desarrolladores y desarrolladoras de IA sean conscientes de estos 
sesgos y tomen medidas proactivas para mitigarlos. Esto implica diversificar los con-
juntos de datos utilizados para entrenar los algoritmos, implementar auditorías de ética 
y equidad, y fomentar una mayor participación de mujeres y otros grupos subrepresen-
tados en el campo de la IA.

Además, es esencial que el público usuario final sea crítico y cuestione los resultados 
y recomendaciones generados por los sistemas de IA, en lugar de aceptarlos ciegamente 
como verdades objetivas. La IA es una herramienta poderosa, pero no es infalible ni está 
libre de sesgos.

Abordar estos problemas de manera proactiva y colaborativa es responsabilidad de 
todos nosotros, desde los desarrolladores hasta los usuarios finales. Solo así podremos 
garantizar que la IA sea una herramienta verdaderamente inclusiva y equitativa, en lugar 
de perpetuar las desigualdades existentes. Tenemos que exigir sistemas de IA éticos y 
libres de prejuicios, y los poderes públicos deben implicarse, como lo ha hecho el Ayun-
tamiento de Lleida, con la iniciativa que ha dado, entre otros frutos, este libro.
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2. La medición de sesgos de género y violencia machista. Una necesidad para 
evaluar

En nuestra experiencia en investigaciones sobre sesgos de violencia machista debimos 
construir una metodología de nuestra autoría, ante la ausencia de herramientas de este 
tipo, que nos permitiera determinar indicadores para reconocer los estereotipos de gé-
nero. 

La investigación se realizó en un espacio de educación superior que arrojó informa-
ción valiosa, pero cuya difusión, por las características de la organización, no está permi-
tida. Esta situación profundizó nuestra vocación de construir una metodología abierta 
aplicable a otras organizaciones.

Cabe mencionar que esta propuesta la compartimos en este espacio, convencidos de 
que es una manera eficaz para intentar desterrar las violencias machistas, reconocer su 
existencia y medir su impacto en la vida de las mujeres.

La metodología que presentamos en este trabajo es una propuesta abierta, con la 
finalidad de compartir, enriquecer, generar debate e incluir aportes, ya que, como toda 
herramienta de acercamiento a las realidades humanas, es factible de mejorar.

Transpolar la metodología a la IA es un desafío que requiere la suma de saberes téc-
nicos y humanísticos. El objetivo de esta propuesta es evaluar la equidad y la existencia 
de estereotipos en diferentes aspectos de los sistemas de IA y analizar cómo estos sis-
temas pueden perpetuar o amplificar prejuicios y generalizaciones injustas sobre ciertos 
grupos. 

3. Determinación de indicadores de estereotipos

La determinación de Indicadores de estereotipos en el uso de la Inteligencia Artificial 
(IA) implica analizar cómo los sistemas de IA pueden perpetuar o amplificar prejuicios 
y generalizaciones injustas sobre ciertos grupos.

Aquí presentamos algunos pasos que consideramos imprescindibles para identificar 
estos estereotipos:
•	 Análisis de datos de entrenamiento:

Revisar los datos con los que se entrenó el modelo de IA. Si los datos contienen sesgos 
o representaciones desproporcionadas de ciertos grupos (por ejemplo, un sesgo hacia 
cierto género o raza), es probable que el modelo reproduzca esos estereotipos.

•	 Evaluación de resultados:
Examinar los resultados o predicciones del sistema de IA. ¿Las decisiones o 
recomendaciones varían significativamente entre diferentes grupos demográ-
ficos (como género, raza, edad, etc.)? Si es así, puede ser un indicio de la 
presencia de estereotipos.
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•	 Pruebas con escenarios diversos:
Someter el sistema de IA a una variedad de escenarios que incluyan diferentes 
perfiles de usuarios y usuarias. Observar si las respuestas del sistema son equi-
tativas y justas para todos los grupos o si favorece a un grupo sobre otros.

•	 Análisis de lenguaje y comunicación:
Si la IA utiliza lenguaje natural, revisar cómo se comunica. ¿Usa términos, 
frases o asociaciones que pueden ser considerados ofensivos o estereotipados? 
El análisis del lenguaje utilizado por la IA puede revelar sesgos subyacentes.

•	 Revisión de casos reales:
Estudiar ejemplos de uso de IA en la práctica y analizar incidentes donde la 
IA haya sido criticada por perpetuar estereotipos. Esto puede dar una idea 
de dónde suelen aparecer estos problemas y cómo podrían estar presentes en 
otros sistemas.

•	 Consulta con personas expertas en Diversidad y Ética:
Trabajar con expertos y expertas en ética, derechos humanos y diversidad para 
identificar posibles estereotipos en los sistemas de IA. Su perspectiva puede 
ayudar a detectar sesgos que no son inmediatamente evidentes.

•	 Implementación de métricas de equidad:
Utilizar métricas específicas para medir la equidad y la representación justa 
de diferentes grupos en los resultados del sistema de IA. Esto puede incluir la 
evaluación de paridad de resultados, tasas de error diferenciales, etc.

•	 Revisión de sesgos implícitos:
Considerar los sesgos implícitos que pueden estar presentes en el desarrollo del sis-
tema. Estos son sesgos que no son intencionales, pero que pueden influir en el com-
portamiento del modelo de IA debido a decisiones inconscientes durante el proceso 
de diseño y desarrollo.
Estos indicadores permiten detectar y mitigar estereotipos en la IA, lo que resulta 

esencial para desarrollar sistemas justos y equitativos, especialmente en contextos sensi-
bles como la contratación, la educación, la salud, y la justicia.

4. Test para identificar los estereotipos

Luego de analizar los indicadores, proponemos el siguiente test para identificar 
estereotipos en el uso de la IA. Se trata de una tabla organizada en categorías clave 
y enfoque binario, con preguntas específicas para evaluar la equidad y la ausencia de 
estereotipos en diferentes aspectos de los sistemas de IA. Su función es únicamente 
diagnóstica. 
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Tabla 1. Test para Identificar Estereotipos en la IA

Categoría Pregunta Respuesta 
(Sí/No)

Comentarios/ 
Acciones

1. Representación 
demográfica

1. ¿El sistema de IA toma decisiones 
o hace recomendaciones sin depender 
exclusivamente de características 
demográficas (género, raza, edad, etc.)?

2. ¿El sistema de IA funciona con 
la misma eficacia para personas 
de diferentes orígenes culturales o 
socioeconómicos?

3. ¿El conjunto de datos utilizado 
para entrenar la IA incluye una 
representación equilibrada de diferentes 
géneros, razas, y grupos sociales?

2. Igualdad en 
resultados

4. ¿Las decisiones del sistema de IA no 
muestran una tendencia a favorecer a 
un grupo específico sobre otros?

5. ¿Los errores o fallos del sistema de 
IA afectan por igual a todos los grupos 
demográficos?

6. ¿El sistema de IA ofrece las 
mismas oportunidades y resultados a 
personas con diferentes características 
demográficas?

3. No 
perpetuación de 
estereotipos

7. ¿El lenguaje o las imágenes generadas 
por la IA evitan reforzar estereotipos de 
género, raza o clase social?

8. ¿El sistema de IA no asocia roles o 
profesiones específicas con un género o 
grupo racial particular?

9. ¿El sistema de IA presenta a las 
personas de manera justa, sin utilizar 
sesgos visuales o de lenguaje que 
perpetúen estereotipos?
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Categoría Pregunta Respuesta 
(Sí/No)

Comentarios/ 
Acciones

4. Inclusión y 
diversidad

10. ¿El diseño y desarrollo de la IA 
incluyó la participación de personas de 
diversos orígenes y experiencias?

11. ¿El sistema de IA considera la 
diversidad cultural y no impone un 
estándar único de comportamiento o 
apariencia?

12. ¿El sistema permite la 
personalización para adaptarse a las 
necesidades específicas de diferentes 
usuarios y usuarias?

5. 
Retroalimentación 
y mejora continua

13. ¿El sistema de IA incorpora 
mecanismos para recibir 
retroalimentación sobre posibles sesgos 
o estereotipos?

14. ¿Existe un proceso establecido para 
revisar y corregir el funcionamiento 
de la IA cuando se detectan sesgos o 
estereotipos?

15. ¿El equipo de desarrollo realiza 
auditorías periódicas para asegurar que 
la IA no perpetúe estereotipos?

4.1. Interpretación de resultados

•	 Cumple con todos los criterios (15/15): La IA muestra un excelente nivel de 
equidad e inclusión, con un bajo riesgo de perpetuar estereotipos. Se recomienda 
mantener las prácticas actuales y continuar monitoreando el desempeño.

•	 Cumple con la mayoría de los criterios (11-14/15): La IA es generalmente equita-
tiva, pero se debe realizar una revisión en las áreas donde no cumple para mejorar la 
equidad y minimizar estereotipos.

•	 Cumple con algunos criterios (6-10/15): La IA tiene áreas significativas que nece-
sitan mejoras para asegurar que no perpetúe estereotipos. Se recomienda realizar un 
análisis más profundo y ajustar el diseño y los datos de entrenamiento.

•	 Cumple con pocos criterios (0-5/15): La IA tiene un alto riesgo de perpetuar este-
reotipos y requiere revisiones significativas en múltiples áreas. Es necesario un redi-
seño o una auditoría exhaustiva para corregir estos problemas.
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4.2. Cómo usar la tabla

•	 Responder a cada pregunta: Evalúa cada aspecto de tu sistema de IA respondiendo 
“Sí” o “No” en la columna de “Respuesta”.

•	 Agregar comentarios o acciones: En la columna “Comentarios/Acciones”, anota 
observaciones, acciones correctivas o áreas que necesiten una revisión más profunda.

•	 Revisión periódica: Repite este test regularmente para asegurarte de que la IA sigue 
cumpliendo con los criterios de equidad y no perpetuación de estereotipos.

5. El desafío futuro: Método de Validación de la Herramienta Propuesta

5.1. Objetivo

El objetivo de este método es validar la herramienta propuesta para identificar este-
reotipos en la IA mediante la evaluación de su efectividad, confiabilidad y aplicabilidad 
en diferentes contextos.

5.2. Metodología

5.2.1. Selección de casos de prueba
Selección de sistemas de IA: Identificar sistemas de IA que han sido previamente criti-

cados por sesgos o estereotipos conocidos. Estos sistemas servirán como casos de prueba 
para la herramienta.

Diversidad de contextos: Incluir sistemas de IA en diversos campos como contratación, 
educación, salud y justicia para asegurar que la herramienta sea aplicable en diferentes 
contextos.

5.2.2. Evaluación de la herramienta
Aplicación del test: Aplicar el test propuesto en la tabla de identificación de estereo-

tipos a cada sistema de IA seleccionado.
Recopilación de datos: Registrar las respuestas y comentarios para cada pregunta en la tabla.

5.2.3. Análisis de resultados
Interpretación de resultados: Seguir las directrices de interpretación de resultados (4.1) 

para evaluar el cumplimiento de los criterios de equidad y ausencia de estereotipos.
Comparación con Casos Reales: Comparar los resultados del test con los incidentes 

conocidos de sesgo en los sistemas de IA seleccionados.
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5.2.4. Validación por personas expertas
Panel de personas expertas: Involucrar a un panel de especialistas en IA, ética y de-

rechos humanos para revisar los resultados y proporcionar retroalimentación sobre la 
efectividad de la herramienta desde el punto de vista de la especialidad de cada uno/a.

Evaluación de personas expertas: Solicitar a especialistas que evalúen la precisión y uti-
lidad de la herramienta en la identificación de estereotipos.

5.2.5. Iteración y mejora
Feedback de personas expertas: Incorporar el feedback de los expertos y expertas para 

mejorar la herramienta.
Revisión de la herramienta: Realizar ajustes en la herramienta basados en las recomen-

daciones de las personas expertas y en los resultados de la validación.

5.3. Criterios de validación

5.3.1. Efectividad
Detección de sesgos: La herramienta debe identificar correctamente los sesgos y estereo-

tipos conocidos en los sistemas de IA seleccionados.
Precisión: La herramienta debe tener una alta precisión en la identificación de sesgos, 

minimizando los falsos positivos y negativos.

5.3.2. Confiabilidad
Consistencia: La herramienta debe proporcionar resultados consistentes cuando se 

aplica a diferentes sistemas de IA similares.
Reproducibilidad: Los resultados deben ser reproducibles por diferentes evaluadores y 

evaluadoras utilizando la misma herramienta.

5.3.3. Aplicabilidad
Versatilidad: La herramienta debe ser aplicable en diferentes contextos y campos de 

aplicación de la IA.
Facilidad de uso: La herramienta debe ser fácil de usar y comprender para diferentes 

usuarios y usuarias, incluyendo desarrolladores y desarrolladoras de IA y especialistas en 
ética.

5.4. Resultados esperados

Herramienta validada: La herramienta será validada como efectiva y confiable para 
identificar estereotipos en sistemas de IA.
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Mejoras implementadas: Se implementarán mejoras en la herramienta basadas en el 
feedback de personas expertas y en los resultados de la validación.

Documentación: Se documentará el proceso de validación y los resultados para futuras 
referencias y mejoras continuas.

6. Reflexiones finales

Esta estrategia propuesta es parte de un enfoque integral para abordar el sesgo en la 
aplicación de la IA, que busca mejorar la equidad y la justicia en el uso de sus modelos. 
Su enfoque diagnóstico sirve, por un lado, para que la gente común pueda percatarse, 
de manera sencilla, del trato desigual que algunos sistemas de IA dan a ciertos colectivos 
y, por otro, como primer paso para un estudio más profundo que quieran realizar espe-
cialistas en derechos humanos, en violencia digital, en estudios de género, o los propios 
poderes públicos.

El reconocimiento y la mitigación de los sesgos son cruciales para desarrollar sistemas 
de IA más justos y equitativos. El sesgo en la IA puede perpetuar desigualdades, afec-
tando justicia y calidad de vida. Es vital desarrollar tecnologías de IA con enfoque en 
equidad e inclusión para mitigar estos efectos.

El método de validación intenta asegurar que la herramienta propuesta sea efectiva, 
confiable y aplicable en diversos contextos. La validación por personas expertas y la itera-
ción basada en el feedback garantizarán que pueda cumplir con los estándares necesarios 
para promover la equidad y la justicia en el uso de la IA.
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Las mujeres en la era de la ingeniería  
y la tecnología: un camino hacia la igualdad 

Marta Rosa Poiasina García

La figura de la mujer en el ámbito de la ingeniería y la tecnología ha tomado un 
protagonismo creciente en los últimos años. Voces influyentes como la de María Laura 
Orfanó, ingeniera de sistemas por la Universidad Tecnológica Nacional de Buenos Aires 
y fundadora y CEO de la empresa tecnológica Simbel Ecommerce, resaltan los logros 
alcanzados por las mujeres y los desafíos que deparan el presente y el futuro inmediato. 
En su emotivo discurso pronunciado en el acto de entrega de títulos en la Universidad 
Tecnológica Nacional de Buenos Aires, puso en valor el talento de las mujeres en el 
mundo de las ingenierías, al mismo tiempo que destacó la necesidad de incrementar su 
presencia en las universidades, como estudiantes, profesoras e investigadoras, así como 
en de las empresas tecnológicas. 

A medida que nos adentramos en la era de la Inteligencia Artificial (IA), la necesidad 
de mujeres en todos estos campos es más urgente que nunca. Este artículo es una breve 
reflexión sobre la relación de la mujer con la IA, su impacto en el ámbito empresarial y 
académico, y su creciente papel en la evolución del desarrollo tecnológico.

1. Las mujeres y su relación con la IA

La inteligencia artificial es, sin duda, uno de los campos más revolucionarios de 
nuestra época y, sin embargo, sigue siendo un terreno desproporcionadamente domi-
nado por hombres. En consecuencia, las ingenieras pueden y merecen tener un papel 
protagonista en esta revolución tecnológica. 
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Los datos del Instituto de Estadística de la Unesco, recogidos en el estudio de Naciones 
Unidas sobre la brecha de género en las carreras STEM señalan que, a nivel mundial, 
la tasa promedio de mujeres STEM en el ámbito de la investigación apenas alcanzaba 
el 30% en el año 2019 (Bello, 2020). A pesar del creciente aumento de mujeres en este 
tipo de estudios, su presencia continúa siendo inferior en los niveles de especialización y 
de doctorado, en aquellos precisamente que capacitan para la investigación, resultando 
una pérdida de talento que debemos revertir. Este mismo estudio pone de relieve que 
en América Latina y El Caribe, se ha logrado alcanzar la paridad en las graduaciones 
universitarias, una paridad que se va perdiendo en los estudios postuniversitarios y, con 
ella, las mujeres pierden oportunidades para acceder a los empleos bien pagados que se 
están generando en este sector. El mismo estudio revela que los empleos mejor pagados 
del ámbito STEM son los que están vinculados a la IA (Bello, 2020: 31).

El beneficio de la presencia de mujeres en el desarrollo de la IA es crucial, no solo 
en el nivel individual si no también y sobre todo en el desarrollo social. La diversidad 
de pensamiento que aportan es necesaria para el desarrollo de tecnologías inclusivas, de 
herramientas y soluciones que respondan a las necesidades de toda la sociedad, teniendo 
en cuenta la diversidad de situaciones y colectivos. 

Fomentar el interés de las mujeres en la IA desde una edad temprana es vital; las 
iniciativas que estimulan la curiosidad en la ciencia y la tecnología son elementos funda-
mentales para cultivar una nueva generación de innovadoras. La educación, por tanto, 
se convierte en el primer paso hacia un futuro en el que la IA refleje la diversidad de la 
humanidad.

2. La importancia de las mujeres en las empresas tecnológicas

La trascendencia de la participación femenina en las empresas tecnológicas, es un 
mensaje crucial que debemos transmitir. Nuevamente las estadísticas dan argumentos a 
favor de la inclusión de las mujeres al mostrarnos que las empresas con mayor diversidad 
de género tienden a tener mejores resultados financieros y una cultura de trabajo más 
dinámica. 

La inclusión de mujeres en cargos de liderazgo no solo es una cuestión de justicia 
social, sino también una estrategia empresarial inteligente. Cada vez más, los informes 
evidencian que las empresas que promueven la diversidad y la inclusión son más innova-
doras y están mejor posicionadas para resolver problemas complejos debido a la variedad 
de perspectivas que se reúnen. 

Además, la experiencia sirve como un poderoso ejemplo de cómo las mujeres pueden 
triunfar y liderar en un ámbito previamente considerado dominado por hombres. Vi-
sualizar esos liderazgos y sus éxitos, sienta un precedente inspirador que puede ayudar a 
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atraer y retener a más mujeres en este sector y servir de referente a las niñas y jóvenes en 
la elección de sus estudios y en cómo se proyectan de mayores como profesionales

3. Las mujeres en la universidad

La educación es la piedra angular para facultar a las mujeres en el campo de la inge-
niería. Hay que considerar el incremento del 38% en el número de mujeres que eligen 
carreras de ingeniería en la última década a escala mundial. 

Sin embargo, la vida universitaria también presenta desafíos únicos; muchas mujeres 
se enfrentan a la presión de equilibrar sus estudios con expectativas culturales y fami-
liares. Por lo tanto, es vital que las universidades no solo ofrezcan apoyo académico, 
sino que también promuevan un entorno inclusivo. Implementar programas de men-
torización, donde ingenieras experimentadas guíen a las nuevas generaciones, puede ser 
un paso efectivo para facilitar esta transición. También el desarrollo de programas de 
corresponsabilidad de los hombres en las tareas de cuidados y de conciliación de la vida 
personal, familiar y laboral para facilitar el desarrollo académico y profesional de las 
mujeres en la universidad.

Además, la promoción de actividades que permitan la colaboración de mujeres y 
hombres en la formación e investigación ayudará a romper los estereotipos y a construir 
una comunidad universitaria más cohesionada en la que todos los talentos se pongan en 
valor, sin exclusiones de género.

4. Las mujeres y la tecnología

La relación de las mujeres con la tecnología va mucho más allá de su papel como 
usuarias de herramientas: son creadoras, innovadoras y líderes de proyectos. Por lo tanto, 
quiero subrayar que no solo es necesaria la habilidad de las ingenieras en su capacidad 
técnica, sino también en su enfoque humanista y su capacidad para captar los problemas 
sociales y buscar soluciones tecnológicas. En un mundo donde la tecnología avanza a 
pasos agigantados, es crucial que las mujeres ofrezcan buenas prácticas y valores éticos 
en el desarrollo tecnológico, más allá de los objetivos de mercado.

Fomentar una cultura de colaboración y respeto en el ámbito tecnológico no solo me-
jora el ambiente laboral, sino que también garantiza que las innovaciones sean accesibles 
y útiles para todos.

Además, el liderazgo femenino puede ser el catalizador que impulse el cambio social; 
las ingenieras pueden utilizar sus plataformas para abogar por políticas que promuevan 
la equidad y la inclusión dentro de sus empresas y en la sociedad.
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5. Conclusiones

El discurso de Maria Laura Orfanó a las graduadas de la Universidad Tecnológica Na-
cional de Buenos Aires con el que empecé este artículo me permite cerrar con la reflexión 
de que las mujeres son una fuerza vital para el avance de la ingeniería y la tecnología en 
el actual panorama global. 

Después de mis más de sesenta años de docencia en la escuela primaria y secundaria 
y en la universidad, enseñando matemáticas a distintas generaciones de ingenieras e in-
genieros, me permito pasar el testigo a las ingenieras de hoy para que tomen el relevo en 
la responsabilidad de modelar un futuro en el que la diversidad y la igualdad de género 
formen parte de desarrollo tecnológico.

Al empoderar a la próxima generación con educación, apoyo y un entorno laboral 
equitativo, estamos construyendo los cimientos para un mundo mejor, donde tanto 
hombres como mujeres trabajen juntos en la creación de soluciones innovadoras y sos-
tenibles. 

Hoy en día, el desafío para cada ingeniera no es solo el desarrollo profesional en el 
ámbito del conocimiento adquirido, sino ser también agente de cambio. La celebración 
de cada logro es esencial en este camino.
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Breve glosario de términos sobre IA, redes y violencia de género

Mª Ángeles Calero Fernández
Universidad de Lleida

algoritmo: En el lenguaje informático, procedimiento computacional consistente en 
definir una serie de valores de entrada y aplicar una secuencia de operaciones preesta-
blecidas con el objeto de llegar a la solución de un problema o resolver una incógnita.

app(s): Aplicación informática para dispositivos móviles y tabletas. También se utiliza 
para referirse a una aplicación web, es decir, un programa de software que no se des-
carga, sino que se ejecuta en un navegador o en un servidor. Es una abreviatura de la 
palabra inglesa application, usada en estos sentidos.

big tech: Nombre que se da a las grandes empresas tecnológicas que desarrollan su 
actividad a nivel mundial y que, dado su gran alcance operacional y su potencial 
económico, pueden llegar a ofrecer incluso servicios financieros. Es un anglicismo 
cuya traducción es ‘gigante tecnológico’.

chatbot: Programa informático basado en Inteligencia Artificial que simula mantener 
una conversación con el usuario o usuaria bien oralmente, bien por escrito, ofre-
ciendo respuestas automáticas. Este programa constituye un modelo de lenguaje 
construido mediante técnicas de aprendizaje supervisadas y de refuerzo. Ejemplos de 
chatbot son los asistentes Siri o Alexa. Es un anglicismo a partir de chat (rob)bot, cuya 
traducción es ‘robot de charla’ o ‘robot conversacional’.

chatgpt: Es una aplicación de chatbot que desarrolló en 2022 OpenAI, empresa nortea-
mericana especializada en Inteligencia Artificial. Es el acrónimo de Chat Generative 
Pre-trained Transformer, cuya traducción es ‘transformador preentrenado que genera 
conversación’.
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ciberacoso: Acoso, espionaje o intimidación que se lleva a cabo a través de herramientas 
de internet y de redes sociales con el objeto de molestar, humillar o atemorizar a 
personas o colectivos concretos. Puede manifestarse como difusión de mentiras, 
publicación de fotografías o vídeos vergonzosos, íntimos o amenazantes, envío de 
mensajes con similares intenciones, suplantación de una persona para realizar actos 
inadecuados o delictivos, etc.

ciberstalking: Anglicismo equivalente a ciberacoso o acoso cibernético.
deepfake: Archivo de vídeo, imagen o voz de contenido falso pero con apariencia de ser 

auténtico que ha sido construido manipulando otros archivos existentes mediante 
programas de Inteligencia Artificial. Aunque pueda tener utilidades prácticas (han 
sido usados, por ejemplo, para generar escenas que no podían ser filmadas por la au-
sencia del actor o de la actriz), en general se emplean para inducir a error al público 
destinatario o para perjudicar a ciertas personas a las que se suplanta. Es un angli-
cismo que se traduce por ‘ultrafalso’.

deepnude: Aplicación informática basada en la Inteligencia Artificial que modifica 
fotos, habitualmente de mujeres, eliminando la ropa que llevan y creando falsos des-
nudos. Es un anglicismo construido a partir de deep (‘profundo’) y nude (‘desnudo’).

doxing: Revelación de información privada o confidencial de una persona o de un co-
lectivo sin su consentimiento para dañar su imagen pública o profesional. Es un 
anglicismo construido a partir de docs, que es una abreviatura de documents (‘docu-
mentos’).

filtro burbuja: Estado de aislamiento de contenidos que sufre una usuaria o usuario re-
sultante de la personalización de páginas web, vídeos, audios, etc. que los algoritmos 
realizan a partir del historial de búsquedas y de la ubicación geográfica de la usuaria 
o usuario. Esto genera un sesgo informativo que se retroalimenta. Es una expresión 
acuñada por Eli Pariser en 2011 en su libro The Filter Bubble: What the Internet is 
hiding from you.

flaming: Publicación de mensajes deliberadamente hostiles, ofensivos o injuriosos en 
una red social, foro o lista de correo electrónico atacando a una persona o a un co-
lectivo, en el contexto de una discusión, con la voluntad de provocar, intimidar o 
generar reacciones violentas. Es un anglicismo, del verbo flame (‘incendiar’). 

gamer: Persona que juega a videojuegos intensamente. También se designa así a quienes 
se dedican profesionalmente a esta actividad. Es un anglicismo cuya traducción es 
‘videojugador/a’.

grooming: Engaño de una persona adulta, a través de redes sociales, de chats de video-
juegos o de otros canales de comunicación digital, que contacta con menores hacién-
dose pasar por alguien de su edad e interactuando hasta ganarse su confianza, con 
el objetivo final de abusar sexualmente de ellos o ellas. Es un anglicismo que puede 
traducirse por ‘engaño pederasta’.
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hater: Persona que insulta, critica o calumnia de manera sistemática y malitencionada 
a otra(s) persona(s) o colectivo(s) en las redes sociales o en cualquier otra plataforma 
digital, con el objetivo de humillarla(s) y/o dañar su imagen. Es un anglicismo cuya 
traducción literal es ‘odiador/a’, ‘el/la que odia’.

inteligencia artificial: Disciplina de las ciencias de la computación que se dedica a di-
señar programas informáticos que realizan tareas comparables a las que lleva a cabo 
la mente humana, como aprender o razonar, a partir de la recopilación de cantidades 
ingentes de información y de la ejecución de una serie de operaciones previamente 
establecidas. También es la serie de capacidades cognoscitivas que expresan estos pro-
gramas informáticos.

inteligencia artificial generativa: Tipo de inteligencia artificial que va más allá de pro-
cesar, clasificar y analizar datos, siendo capaz de generar contenidos nuevos y origi-
nales de todo tipo: textuales, audiovisuales, de programación...

metadato: Dato que ofrece información de otro dato, no de la realidad. Los metadatos 
describen características de los datos, lo que permite, por ejemplo, organizar, identi-
ficar, ubicar o acceder a recursos, encontrar información relevante, etc.

métrica: En la terminología de las ingenierías, estadística descriptiva para medir una 
actividad, proceso o realidad cuantitativamente y compararla con otras.

offline: Aquello que puede realizarse en un dispositivo sin estar conectado a la red o todo 
aquello que es accesible sin usar internet. Es un anglicismo cuya traducción es ‘sin 
conexión’, ‘desconectado/a’ o ‘fuera de internet’.

online: Conectado/a a una red de datos o de comunicación, o disponible a través de 
internet. Es un anglicismo que se traduce, en el primer sentido, por ‘en línea’, y, en 
el segundo, por ‘digital’ o ‘electrónico’.

open data: Información de acceso libre que puede ser utilizada, reutilizada o distribuida 
sin restricciones o sujeta, como mucho, al reconocimiento de la autoría y/o al respeto 
a la forma en que ha sido originalmente presentada. Es un anglicismo cuya traduc-
ción es ‘datos abiertos’.

pornografía de venganza: Publicación de fotografías o vídeos eróticos o sexuales pri-
vados sin el consentimiento de la persona que aparece en ellos, con el objeto de hu-
millarla y/o dañar su imagen, especialmente en el contexto de una ruptura amorosa.

prompt: Conjunto de instrucciones verbales que un usuario o usuaria proporciona a un 
sistema de Inteligencia Artificial para conseguir el producto concreto que espera: un 
diálogo, un texto, una imagen, un vídeo... Se formula en lenguaje natural en forma 
de pregunta o de un enunciado y debe contener información suficiente para que la 
herramienta entienda lo que el usuario o usuaria busca obtener. Es un anglicismo que 
puede traducirse por ‘apunte’, ‘indicación’.

sextorsión: Chantaje consistente en amenazar a una persona con publicar fotografías 
o vídeos de contenido sexual a través de medios digitales para obtener un beneficio 
económico, controlarla o victimizarla.
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software: En el lenguaje informático, conjunto de programas y de instrucciones que 
permiten al ordenador realizar tareas concretas.

stalking: Seguimiento obsesivo o vigilancia incesante que alguien realiza sobre otra per-
sona a través de las redes sociales, enviándole mensajes no deseados o creando perfiles 
falsos que permiten espiarla. Es un anglicismo cuya traducción es ‘acecho’ o ‘acoso’.

STEM: Siglas de la secuencia formada por las palabras inglesas Science, Technology, En-
gineering and Mathematics (en español, ‘Ciencia, Tecnología, Ingeniería y Matemá-
ticas’), que se refiere a un nuevo modelo educativo que integra todas estas disciplinas 
y que se empieza a plantear en los años 90 del siglo XX.

streaming: Tecnología que permite transmitir contenidos audiovisuales de manera con-
tinua a través de internet, desde un servidor remoto hasta un dispositivo (ordenador, 
móvil o televisor). Es también la trasmisión concreta de dichos contenidos hasta el 
usuario o usuaria o el consumo de los mismos en tiempo real. Es un anglicismo que 
proviene del término stream (‘arroyo’, ‘corriente’, ‘chorro’) y que se traduce por ‘emi-
sión en continuo’ o ‘transmisión en directo’.

troleo: Acción de trolear o difundir, en chats, foros digitales y/o redes sociales, mensajes 
inoportunos, sarcásticos, irreverentes, ofensivos o provocativos para hostigar a al-
guien, alterar u obstaculizar la conversación o boicotear algo.

troll: Persona que dice cosas negativas o difunde mensajes inoportunos, sarcásticos, irre-
verentes, ofensivos o provocativos en chats, foros digitales y/o redes sociales para 
hostigar a alguien, alterar u obstaculizar la conversación provocando enfrentamientos 
o boicotear algo. Es un anglicismo que puede traducirse por ‘provocador/a’.
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