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RESUMEN

Hoy en dia, es primordial que una regiébn sea reconocida
turisticamente, ya que, nos aportara muchos beneficios para el
territorio. La cultura y los festivales culturales son la principal
forma de desarrollarse a nivel local y dar a conocer nuestra
ciudad, nuestra regién o inclusive nuestro pais.

Actualmente, no existe una gran variedad de festivales dedicados
al mundo de la animacién (industria audiovisual vy
cinematografica), es decir, sélo 5 a nivel nacional, con lo cual es
necesario tener la maxima informacion de cada uno de ellos.
El evento el cual analizaremos es el Festival de Animac (Muestra
Internacional de Cine de Animacién de Catalufia) en la provincia de
Lleida durante la realizacion en el 2015.

Como hasta el momento, no se ha realizado ninglin estudio de
mercado sobre dicho evento, hemos decidido realizarlo para
comprobar las repercusiones que produce. Es por ello, que el
principal motivo del proyecto, es poder estructurar los diferentes
impactos que producen en la zona el mismo festival, como el
estudio de la contribucién de caracter econdmica, social, cultural,
turistica y econémica. Ademas, se realizara, el analisis a partir de
la imagen que tienen los mismo turistas sobre la ciudad de Lleida.
Incluso se realizara una medicién sobre la promocién y publicidad
mediatica en base a las redes sociales y la propia pagina web.

ABSTRACT

Nowadays, is essential that a region can be recognized
touristically, because it contribute us many benefits to the
territory. The culture and culture festivals are the principal
ways to develop in a local level and publish our city, our region
or inclusive our country. Currently, aren’t exist a big variety of
festivals dedicated to the animation world (audiovisual and
cinematographic industry), that is to say, only 5 in a national
level, with the result that it's necessary to have the maximum
information of each one of them.
The event whom we are going to analyze is Animac Festival
(International Animation Cinema Showing of Catalonia) in
Lleida province during the 2015 realization.

How in this moment, there aren’t any market research of this
event, we have decided to realize it to check the repercussions
produced. Therefore, the principal reason of the project, it's
could be structure the deferments impacts that produce in the
same festival zone, like the study of the economic, social
cultural, touristic and economic contribution. In addition, we
are going to realize the analysis as of the image that have it the
same tourists about Lleida. Even, we will analyze the
measurement about the media promotion and advertise based
in the social network and the own web page.
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PALABRAS

CLAVE

Animacién, festival, Animac, impacto econdémico, presupuesto, perfil visitantes, Lleida.

Animation, festival, Animac, economic impact, Budget, visitant profile, Lleida.
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/
‘ ( Con el paso del tiempo ha ido aumentando el
E O R O interés cultural en las personas. Este hecho

tan determinante, ha favorecido el notable
crecimiento sobre el uso de las politicas de desarrollo local y regional, sobre el factor
cultural y las nuevas estrategias re-modeladoras urbanas (Scott, 2000). Realmente,
dicho suceso, es uno de los principales origenes para incrementar la riqueza,
bienestar y ocupacion, que incurren en las diferentes actividades culturales, debido
a su fuerte captacion de movimiento sobre el gasto y la renta combinado al turismo
cultural. Del mismo modo, han sido ocasionados por la modificacién, adaptacion y

progreso de la actividad productiva que benefician indudablemente a las ciudades.

Consecuentemente, un factor de ordenacion urbana es la cultura, ya sea por su
necesidad de adaptar nuevas infraestructuras culturales, cémo también, por el
refuerzo de crear una oferta cultural mas variaday diversificada sobre los atractivos
turisticos. Con el tiempo todos estos factores ayudan a emanar una idea mucho mas
cautivadora y representativa sobre la ciudad, que permite competir con otras
regiones a través de una estrategia diferencial. Es por ello, que la gran mayoria de
ciudades disputan entre ellas para aumentar la captacion de visitantes, asi como, la
necesidad de conseguir empresas inversoras para la subsistencia de la propia
economia local y sus residentes (Circulo vicioso) (Gibson & Stevenson, 2004).

La politica de Cultura Espanola
contara en 2015 con esta dotacion
presupuestaria.

Con respecto al ano 2014.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos extraidos
de los presupuestos generales del estado 2015
(Diario ElI Mundo).
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M A R C o Hoy en dia, la cultura no es un factor que tienda a basarse en la recuperacion del pasado, es mas, la
. tendencia creativa esta emergiendo de una forma arrasadora, con la intenciéon de captar nuevos

segmentos. Esto, se debe a una era notablemente tecnolégica, que da a lugar, a la competencia de
ciudades basadas en el desarrollo cultural.

Por lo tanto, es vital asimilar el fuerte incremento del interés cultural ligado al consumo cultural y la oferta, como se denota en el aumento

de la cantidad de eventos y festivales culturales, propiciando un término bautizado como “desfestivalizacion” de las ciudades (Richards,

2007).

En los ultimos afos, los festivales culturales han ocasionado una fuerte representacion a nivel patrimonial,
convirtiéndose en una tendencia mas que habitual en nuestro dia a dia. Esto se debe, al incremento que ha
ido soportando durante los afos, dando lugar a un necesidad de ofrecer al menos, un festival en las diferentes
regiones. La finalidad es la conseguir la representacion dicha tendencia, en base a la dinamica artistica actual.
Podemos decir pues, que los festivales no sélo cumplen con la funcién original de difundir cultura, sino que
cada vez aumenta mas la inclinacién por convertirse en eventos generadores de riqueza turistica, impactos
econdémicos y escaparates. De este modo, se obtiene mejorar la imagen nacional o internacional de la ciudad
que los cobija. Para poder tratar los anteriores términos, cémo es el impacto y repercusiones, deberemos
entender que hay diversas formas para una adecuada clasificacion y analisis:

= A priori, nos encontramos con las repercusiones econémicas. En ellas recae la accion de generar efectos econémicos, beneficiosos
para un buen progreso local y regional. Dentro de éste ambito, queda a la vista una clasificaciéon de dos grupos.
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MARCO
TEORICO

REPERCUSIONES ECONOMICAS A CORTO PLAZO

En primer lugar, nos estariamos refiriendo a todo efecto capaz de atraer al posible espectador, aspecto muy importante, porque desarrollara
un papel fundamental, debido al gasto de su renta, junto con los bienes y servicios que coexisten en dichos festivales. Ademas, de favorecer
diferentes efectos de arrastre respeto a la economia.

REPERCUSIONES ECONOMICAS A LARGO PLAZO

Inciden en las propias caracteristicas de la zona, tales como las mejoras urbanisticas y socioculturales, ya sean tangibles o intangibles. Si
profundizamos en las intangibles, son las capaces de hacer mas atractiva una zona, teniendo en cuenta todos los agentes implicados y las
remodelaciones pertinentes, tanto a nivel urbano y productivo, como modificaciones de ambitos educativos que acaben alterando los
intereses culturales de la sociedad. Estas, son las nuevas directrices a seguir, para un buen posicionamiento y diferenciacion respecto a los
diferentes territorios competitivos. Y a través del cuales, la propia ciudadania y visitantes asociaran, el concepto, marca o simbolo distintivo
de la propia regién a través dicha identidad social, creada anteriormente.
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4 *En el siguiente apartado hablaremos de las repercusiones
‘ EO R CO turisticas. Se trata de un factor importante para las zonas, ya que los

festivales culturales son uno de los recursos capaces de obtener mas
turistas, acompanado del gasto y la renda que en ellos se genera dentro del turismo (Crompton &
McKay, 1997). Es por ello, que el simple hecho de organizar tal evento, es una variante determinante y
crucial, para decidir en qué ciudad se realizara. Asi como las futuras ediciones del mismo, también
seran cruciales, para que los propios visitantes acudan mas ocasiones. Esto ocasiona, la posibilidad de vislumbrar un claro perfil

turistico y la complacencia para los mismos, ya que se ha conseguido marcar previamente, una adecuada imagen cultural del destino.

Y es que hoy en dia, la capacidad de atraccién acompafnada de la tendencia de recursos turisticos diferentes y creativos son ilimitados,
consiguiendo generar un impacto econémico indirecto que ayuda a la zona y que acaba desencadenando en la generacién de empleo,
aumentando las rentas y en definitiva aumenta la productividad local.

= Otro aspecto que debemos analizar, son las llamadas repercusiones culturales. Los festivales
son por definicién eventos excepcionales, que permiten generar la expectacion sobre un tema cultural.
Su base recae, en la exclusividad de manifestaciones artisticas, por ser eventos que soélo son
reproducidos anualmente y es por ello por lo que se crea una necesidad o interés de aprovechar la
oportunidad y participar. El factor temporal, ocasiona dos vertientes.
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MARCO

La primera, se rige por la propia naturaleza del evento. Al ser eventos periédicos y que por lo tanto
tienen un corto espacio de tiempo, provocan concentracion de los ingresos en ese pequefio espacio
ral.

La segunda, es que realmente sélo tienes el momento en que se realiza el festival para generar beneficios. Por lo que, el factor promocion
y publicidad seran vitales para la llamada a las audiencias locales o foraneas. Esto comporta un “coste de oportunidad” ya que, una vez
pasado el evento, si no has conseguido captar los visitantes, sélo tienes esa oportunidad hasta la préxima edicion.

Dejando a un lado lo matizado, las oportunidades culturales no tienen cabida, si no existe un espacio déonde poder realizarlas. Es en éste
punto, dénde las infraestructuras acogen importancia debido a su funcion, y entran dentro del proceso de transmitir cultura. Se trata de un
espacio, desde donde la cultura llega al publico, donde es consumida y reproducida, dénde interactua la creatividad. Propiciando, la llamada
tendencia de cultura innovadora y alternativa que constituye un foco de cultura, ademas, de enriquecer la propia cultura de la zona.

» Las repercusiones sociales es un aspecto muy importante a tener en cuenta, pues son las capaces de
favorecer el desarrollo social acompafiado de las posibilidades culturales ofertadas por los festivales y la
propia atmoésfera que caracteriza su celebracién (Waterman, 1998), dicha contribucién, se da desde una
perspectiva general (aparicion de ambiente social y agradable) y a nivel personal (satisfaccién, creatividad o
autoestima). Aspectos generadores de beneficios sociales interrelacionados con el bienestar de los
residentes, capaces de aportar una cohesién social y una mejor progreso de valores civicos.
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M A R‘ 0 Consecuentemente, refuerzan la libre expresion de creatividad, la posibilidad de aprender sobre los
festivales culturales y la oportunidad de establecer relaciones y redes entre los individuos,

z estrechando la relacién en el lugar donde queda celebrado el evento (Moscardo, 2008). Por lo tanto,
‘ E O R ‘ ( O contribuyen al sentido de pertinencia de los ciudadanos y a su vez, a la creacién de un lugar de
interaccion y social.

= Por udltimo, pero no menos importante, trataremos brevemente las repercusiones fisicas.
Llamadas asi, porque en numerosas situaciones, los festivales atraviesan los términos del impacto
cultural y social, yendo mas lejos auin y calando en el territorio.

* Esen ese mismo instante dénde dejan una huella mas penetrante en el territorio y en la sociedad,
en acogida como “huella fisica”. En el caso de los festivales culturales grandes, estas repercusiones
estan mas latentes, aunque en eventos menores, también se produce un impacto donde se celebra.
Estamos hablando de reordenaciones de espacios urbanos, nuevos o existentes; edificaciones fijas
para la futura celebracion; el desarrollo de actividades el resto del afio, que acaban evidenciandose
en la arquitectura y el uso de los espacios publicos y privados y el urbanismo (Hall, 2000; Evans,
2005).

En definitiva, este proyecto se basa en los aspectos comentados anteriormente, pero profundizaremos, sobre todo, en los tres primeros
(repercusiones econdémicas, turisticas y culturales). La finalidad del trabajo es poder determinar el impacto sociocultural y econémico
generado a corto plazo sobre el festival de animacién sobre la provincia de Lleida. A través de una metodologia basada en los “Estudios de
Impacto Econémico” basada en tres diferentes efectos; los directos, los indirectos e inducidos junto con diferentes aspectos socioculturales
y particularidades de Lleida.
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-
CONTEXTUALIZACION , | . .
Después de entrar en materia, nos centraremos en expllcar que es Animac y en que

D E |_ I: E S—l_ ‘ \/A |_ consiste. Se trata de una Muestra Internacional de Cine de Animacion realizada en
Catalufa, en la provincia de Lleida. Inicialmente, el festival acogié el nombre de

Cinemagic, siendo creado en 1996, bajo la direccion de Jordi Artigas y la coordinacién

técnica de Eladi Martos. Hasta el 1997, donde cambiaron su nombre por Animac. Hoy en dia, dicho evento esta organizado por diferentes

agentes; el Instituto Municipal de Accién Cultural (IMAC) del Ayuntamiento de La Paeria de Lleida, y cuenta con la colaboracién del Instituto
Catalan de las Industrias Culturales (ICIC) de la Generalidad de Catalunya y la Diputacién de Lleida.

Con el paso del tiempo, Animac ha conseguido hacerse un hueco dentro del mundo de los festivales, gracias “a sumarse al carro” de una
tendencia innovadora cémo es el mundo de los festivales cinematograficos y su caracter artistico, dinamico, no competitivo e independiente,
conocido con prestigio a nivel nacional e internacional, transgrediendo y cuestionando los limites de la narrativa tradicional (Animac, 2015).
Actualmente, en Espafia esta considerado uno de los eventos audiovisuales mas conocidos e importantes de nuestro pais (segun el propio
festival), a pesar de sélo existir 4 mas; Animadrid - Pozuelo de Alarcén (Madrid), Anima’t — Sitges (Barcelona), 3dwire — Segovia y Animacor
— Cérdoba, aunque también ha conseguido ganase el prestigio internacional por su rigor.

Dicho festival, ofrece la posibilidad de darse a conocer a visionarios, trabajos independientes i arriesgados que potencien y enriquezcan las
capacidades expresivas del mundo cinematografico en busca de artistas profesionales del sector a través de cortos o largos, incluso
aquellos artistas que usen la animacién como un simbolo para su crecimiento personal y su propia expresién, es por ello que durante el
festival, aparte de ofrecer dicha posibilidad, también existe un espacio, llamado Animacrea, que proporciona diversos talleres dénde los
artistas se puedan encontrar, un laboratorio donde puedan crear ideas y poder establecer relaciones con otros artistas de diferentes
disciplinas dentro del mundo de la animacién, donde entidades como Escuela Joso, Pau Gagallo, llerna, 9Zeos, IDEM y otros colaboran.
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En ésta 192 edicion de Animac, no solo se trata de un evento esporadico, a parte de la

L
Co NT EXTUALIZACIO N Muestra ofrece (las actividades mencionadas a continuacion, hace mas de 4 afios que

D E |_ I: E S—l— ‘ \/A |_ se efectuan desde que esta Carolina Lope2):

e Animacrea, punto de encuentro de la Muestra dedicado a los talleres una gran

variedad de talleres de animacion.

e El petit Animac, espacio constituido por una variedad de sesiones para el publico escolar y sus familiares.

e Animac Cartoon, dénde permite presentar a las empresas y escuelas del sector sus novedades del mundo de la animacién televisivas,
que junto con el Portfolio Sessions, los jévenes talentos pueden introducirse en el sector mostrando sus disefios.

e Animac Educa, una actividad con caracter pedagdgico dirigida a escuelas y entidades de la ciudad y cercanias, basada en varios tipos
de talleres, entre los mas destacados nos encontramos con:

(@)

O O O O

Taller con la Regidora de Infancia- | Love Lleida

Taller con la Escuela Municipal de Arte de Lleida- RE-CICLADO

Taller con la Regidora de Juventud- Paper Motion

Taller con la Universidad de Lleida- Modelos de idealizacion de videojuegos

Taller con llerna — Rodaje y postproduccién de un corto de animacion Stop Motion

e Animac 4 estaciones, es la esencia derivada de Animac, la cual pretende estar presente no sélo en el momento puntual del evento,
sino que hay oferta para diferentes momentos del afio. Esta constituida por diferentes actividades:

O
o

O

Noche de los Museos
Noche de Verano
Dia Internacional de Cine de Animacién y Animac de invierno
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L
CONTEXTUALIZACION g . g j , |
También proporcionan actividades fuera de las proyecciones, cémo las conferencias.

D E |_ I: E S ‘ ‘\/A |_ Se trata de presentaciones de artistas actuales junto con sus nuevos proyectos '
(Animac, 2015).

La principal funcién de Animac no es solo el desarrollo del evento, sino que también, se centra en ayudar a la promocion y crecimiento de
los artistas. Es por ello, que pretende tener una buena relacion con los artistas consolidados a “partir de un espacio abierto y creativo en
dialogo con otras culturas y diferentes publicos desde el lenguaje de la animacién de Lleida' " para asegurarse poder estar bien considerados
dentro del colectivo, abriendo fronteras gracias a sus fuertes redes a nivel internacional de relaciones con Italia, Alemania, Brasil, Colombia,
Corea del Sud, Escocia, Taiwan, India, Hungria, Kosovo... ente otros, con el fin de conseguir un buen posicionamiento y status en unos
tiempos con mucha competencia como es el siglo XXI , déonde la busqueda de ofertas culturales alternativas y creativas es la nueva
tendencia.

Los escenarios donde se ha estado realizando Animac 2015 son los siguientes:

e LaLlotja —El Palacio de Congresos de Lleida-
e CaixaForum Lleida
e Café del Teatre

Sélo se han podido mostrar éstos ya que no hemos podido efectuar una evolucion, porque no existen datos. Pese a ello, a continuacion, se
muestra una imagen con las localizaciones de las diferentes actividades y actos que se han llevado a cabo durante la realizacion del festival.

'Nota: http://www.animac.cat/info-es/quienes-somos-y-mas, (1 de abril 2015).
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CONTEXTUALIZACION

DEL FESTIVAL

La Llotja
Av, Torosa, 5/n

CaixaForum
Av. Blondel, 3

Funatic

C. Pii Margall, 26

Magical

Parc de Gurdeny, Ed. CeDiCo

Hotel Zénit
C. General Brito, 21

Hotel Ramon Berenguer 1V
Plaga Ramon Berengruer IV, 2

o © @ Sniiine,..

Hostal Mundial
Plaga Sant Joan, 4

Seu Vella
Turd de ls Seu

Campus Cappont
C.de Jaume [1, 87

u Alberg Sant Anastasi
Rambla d'Arago, 11

W Estacid de tren
9 Plaga Berenguer IV, s/n

Oficina

de Turisme

C. Majar, 31 his

T S 250 O

Infocusismy pantises

www torismoedeiiata ol

HORARY

dillare dvsaditn: 100014008 1 1600 0 00h
s g § fesdlus: 10,0012 308

Fuente: Pagina oficial Animac.
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EVOLUCION OCUPACION

CONTEXTUALIZACION HOTELERA

DEL FESTIVAL e smene st se nns

la evolucion sobre el peso que ha
tenido Animac para la ocupacién en establecimientos hoteleros de Lleida, basados en los
datos del INE (Instituto Nacional de Estadistica).
Sabiendo que en 2008 hubo el punto maximo de la crisis en Espara, se tiene constancia
que hasta el 2010 no se ve una mejoria. Teniendo en cuenta estos datos, los meses que
analizaremos seran los primeros del afio partiendo de 2010 (enero, febrero y marzo) y
pese a ser temporada baja, se aprecian unos resultados favorables. Cbmo se observa en
el grafico, el mes con mas ocupacioén, desde el 2010 hasta el 2015, excepto el 2013, (afo en
que Animac se realizé en marzo, de ahi que sea el afo con mas ocupacion hotelera en
marzo) ha sido febrero. Este afio 2015, la media de ocupacion ha sido de 167.557 de
pernoctaciones.
A continuacion, se detallaran la diferencia entre los diferentes afios, tomando como
ejemplo febrero, ya que la realizacion de Animac se ha dado en ese mes.
-Del 2010 al 2015 ha aumentado en 7.306 de personas pernoctadas.
-Del 2011 al 2015 ha aumentado en 12.159 de personas pernoctadas.

E

]
S

B0 100 110 140 160 180
Miles de pemoctaciones
@ 015 @ 2014 @ 2013 012 @ 011 @ 2010

Fuente: Elaboracion
propia a partir de los

-Del 2012 al 2015 ha aumentado en 39.635 de personas pernoctadas. datos extraidos del 2015 | 156.746 | 179.002 | 166.923
-Del 2014 al 2015 ha aumentado en 17.497 de personas pernoctadas. Instituto Nacional de 2014 | 143.417 | 161.505 | 149.042
Los resultados apuntan una situacion beneficiosa, consecuente de la Estadistica. 2013 | 134648 | 139.367 | 188.068

realizacion del festival, el cual ha propiciado mayor flujo de 2012 | 165.364 | 190.790 | 164.368
pernoctaciones en la ciudad. 2011 | 159.590 | 166.843 164.244
2010 | 169.308 | 171.696 164.280
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EVOLUCION DE LOS
PRESUPUESTOS

Tal y cobmo podemos observar en el grafico expuesto, nos
encontramos con una especie de parabola en base al
presupuesto destinado a cultura. El punto algido se muestra
en el 2011 con 6 millones de euros (5.712.917,74 euros),
después nos encontramos con un descenso en el 2013 de
casi dos millones de euros (4.078.355 euros).

En el 2014 aumenta paulatinamente el presupuesto hasta el
2015 llegando a 5.274.134,17 euros.

Presupuesto en Euros

6000000

EVOLUCION PRESUPUESTO DESTINADO A
CULTURA POR EL AYUNTAMIENTO DE LLEIDA

5000000

4000000

3000000

2000000

1000000

2011 2012 2013 2014 2015
Afio del presupuesto

Fuente: Elaboracion propia a partr de I0S datos extraldos de la Regiduria de

Cultura del Ayuntamiento de Lleida
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EVOLUCION DE LOS
PRESUPUESTOS
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos extraidos de la
Regiduria de Cultura del Ayuntamiento de Lleida
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PRESUPUESTO EN BASE A LA ASISTENCIA

Como se puede observar en la grafica expuesta, el presupuesto destinado
a Animac ha ido disminuyendo significativamente. Es decir, en 2011
contaban con 185.724 euros, disminuyendo hasta llegar a los 108.300
euros del 2015.

Si analizamos al mismo tiempo la evolucion de los asistentes al evento,
podemos ver que en el afio 2010 acudieron 15.000 personas, cifra que
aumenta 3.000 personas mas hacia el 2011 y manteniéndose en el 2012.
El nimero de asistentes vuelve a incrementar en 2013 con 23.000
asistentes y ha habido un estancamiento hasta el 2015.

Por lo tanto, teniendo en cuenta la grafica, la inversion destinada a
Animac ha ido descendiendo afio tras afio, ya que se han obtenido mas
beneficios al aumentar el nimero de asistentes. Es por ello que a la larga
el nimero de ingresos aportados por Animac, presenta una disminucion.
La bajada del presupuesto del festival, también ha sido ocasionada por el
aumento de las aportaciones efectuadas por los inversores externos que
ayudan con la aportacion de capital de dicho evento.

Coémo se aprecia en la grafica, la evolucion de los asistentes de la misma
no es favorable (se han estancado en 23.000 personas) durante el tltimo
trienio contabilizado.
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EVOLUCIONDELOS
PRESU PU ESTOS cogmentada anteriormente, la A 34-78 % de aumento

_ . ~ evolucion  sobre las Visitantes del ANIMAC desde 2011 hasta 2015.
aportaciones econdmicas de la financiacién del evento se observa un

descenso desde el 2011 con 109.224 euros aportados por el Ayuntamiento v o -y
de Lleida hasta el 2015 con 71.000 euros (a pesar de un aumento en el 35.45 A de redUCﬂon
2012). Aportacion del ayuntamiento al presupuesto desde

2011 hasta 2015.

180 En el caso de las aportaciones por la Generalitat de Cataluia (ICEC

160 - Instituto Catalan de las Empresas Culturales), también se aprecia una

0 disminucion considerable de 60.000 euros aproximadamente desde el
2011 hasta el afio 2015.
Tal y como se observa en la grafica, el Ministerio de Cultura empieza su
aportacion en el afio 2013 con 5.000 euros, manteniéndola hasta el 2015.
La reduccién sobre la aportacion de la Generalitat de Cataluia durante
los 3 dltimos afos, se ha visto compensada gracias al aporte del
Ministerio de Cultura.

[
Pt
=]

Presupuesto en miles de €
=
=

[--]
(=]

(=1}
(=]

&

Pl
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2011 2012 013 2014 2015 Fuente: Elaboracion propia a partir de
Ayuntamiento de Lleida | Generalitat de Cataluiia | Ministerio de cultura los datos extraidos de la Regldurla de

Cultura del Ayuntamiento de Lleida
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ORGANIGRAMA

ANIMAC

Regidoria de Cultura

Director/a ANIMAC Témico de la Regidoria de Cultura

Empresas proveedoras Empresas proveedoras Empresas proveedoras Empresas proveedoras
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ORIGEN DE LA

A continuacion, se detallan los recursos financieros (108.300 euros) con los que cuenta

Fl NAN C |AC | O N 20 15 actualmente la organizacion para la realizacion del festival:

Origen de financiacion en €

95.000—

Financiacion piblica local

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos facilitados
por la organizacion de Animac.

1. Financiacion publica local (88% de las aportaciones totales)

e El Ayuntamiento de Lleida aporta 71.000 euros.

e La Generalitat de Catalufia (ICEC - Instituto Catalan de las Empresas
Culturales), 19.000 euros

e Ministerio de Cultura, 5.000 euros.

e Total: 95.000 euros.

2. Recursos externos, equivalentes al 6% (Variables dependiendo de
cada edicién, pero se cuentan con colaboraciones privadas, como, por
ejemplo; gestiones de viajes de invitados, ayudas de embajadas, etc.)

e Avyuda de 1.300 euros del Bureau du Quebec a Barcelona.

e Colaboracién con el Instituto Polaco de Cultura (pago del viaje de un
invitado vy la traductora - sin especificar-).

e Subvencion de ayudas por sub-titulaciones por valor de 5.000 euros.
Total: 6.300 euros

3. Recursos propios, correspondiente al 6% del total de financiacion
Venda de entradas por 7.000 euros.
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M E T 0 D 0 L 0 G IA El “método de los efectos” es apodado también como el estudio sobre el impacto

economico, su finalidad es realizar una estimacion sobre la importancia econémica de las artes y poder analizar los flujos de las
actividades y sus ingresos relacionados a la actuacion de determinadas manifestaciones culturales (Martinello y Minnon, 1990). A
pesar de que dicha definicion puede tener variaciones, el principal proposito es la medicion de los efectos que deriven de la existencia
de un evento cultural sobre un territorio y tiempo determinado. Por lo tanto, estamos hablando de con seguir la existencia de grandes
flujos concebidos por la propia actividad cultural dentro del ambito de la economia local y regional (Greffe, 1990).

importancia:

e Para la poder realizar el estudio lo mas exhaustivo posible, utilizaremos una metodologia similar a los
siguientes trabajos: los puntos mas importantes metodologicos de trabajos cémo:

e “Estudi d'Impacte del Mercat de Musica Viva de Vic” (Morales Pérez, 2012).

e “Analisi Impacte Economic - Festival Acustica Figueres 2012-" (Castro Mauro, 2013).

e Repercusiones econdmicas y sociales de los festivales culturales: el caso del Festival Internacional de Cine
de Valdivia 2007) (Devesa; Baez; Figueroa; Herrero, 2012).

e Impacto econémico del Museo Nacional de Ceramica y Art es Suntuarias “Gonzalez, Rausell, Serrano,
Montagut, 2012".

A Partir de ellos se determinaran las bases del proyecto y las pautas a seguir. Entre ellas, seran de vital

e El estudio del impacto econdémico, basado en la economia local y comarcal.
e El estudio sobre el impacto cultural y social como la calidad de vida, el bienestar y la tipologia y caracteristicas sobre el publico

asistente.

e Impacto de Animac en la ciudad de Lleida y estudio socioeconémico sobre el evento vy las particularidades de la regién (en menor

medida)”.
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M ETO D o L O G IA El estudio esta basado en el uso de una metodologia donde a priori, se ha fusionado las

fuentes primarias para una busqueda adecuada, partiendo de técnicas cualitativas y cuantitativas, con el fin de poder establecer y organizar
la primera fase para obtener un conocimiento mas amplio sobre toda la informacion requerida, profundizando en toda la amplitud del
estudio. En base a ello, hemos centrado nuestro proyecto en dos encuestas diferentes; una para el publico asistente en general, agrupando

el publico local y no local en una misma vy otra para el
publico profesional dedicado al mundo de Ia
animacioén que presentan sus proyectos y teniendo
en cuenta también, algunos estudiantes
profesionales, provenientes de ciclos o con algin
tipo de estudio que estan o estaran relacionados con
el mundo audiovisual.

En base a las encuestas totales recogidas durante el
evento, se han obtenido 511 encuestas presenciales
de las cuales 391 pertenecen al publico asistente y
120 proveniente del publico profesional, las cuales se
han realizado a través de la asistencia de los
encuestados en la misma Llotja a lo largo del evento,
equivalente a cuatro dias. A continuacion, se detallan
las encuestas obtenidas por dia clasificada en las dos
tipologias de encuesta:

Jueves, 19 de Febrero de 2015
73 encuestados piblico general

Viernes, 20.de Fébrero de 2015

49 encuestados piiblico general

L]

Sabado, Z%Rm de 2015
213 [iblico general

O

Domingo, 22 de Febrero de 2015

56 encuestados piblico general

Jueves, 19d m(o de 2015

15 encuestados prafesionales

Viernes, 20 de Febrero de 2015

47 encuest4005FaTEsionales

Sabado, Ziﬁrode 2015
44 en ionales

Domingo, 22 de Febrero de 2015

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas.
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M ETO D 0 L o G IA Para nuestra investigacion, hemos decidido no realizar encuestas a través de Internet

ni telefénicas, ya que en las presenciales se obtiene un trato personal y directo, consiguiendo facilidad de cooperacion de las personas
entrevistadas, son mas fiables y una opcidon mejor para resolver cualquier tipo de duda relacionadas con las preguntas. Ademas, se
consiguen recoger datos secundarios, cdmo impresiones no preguntadas explicitamente en el cuestionario.

El margen de error sobre las encuestas, es importante para analizar la veracidad de éstas y la confianza de la muestra. El nimero de
visitantes de Animac fue oficialmente de 23.000 personas, entre las cuales 250 equivalen al publico profesional y 7.300 escolares (no
contabilizados en el analisis de los visitantes, por ser un segmento de publico menor de 18 afos, en el cual la organizaciéon de Animac, ya
pacta previamente, las sesiones).

e (Calculo del numero neto de personas asistentes: numero de visitantes unicos analizados (universo analizado) equivalentes a 4.129
personas.

Para poder hacer una estimacion mas rigurosa del impacto econémico, hace falta eliminar las duplicidades de los espectadores entre las
reproducciones (personas que entran 5 veces una sesion y acaban contando como 5). Por lo tanto, sera necesario la busqueda exacta de
visitantes Unicos, hemos identificado el nimero medio de sesiones a la que han asistido segun los diferentes publicos mayores de edad
con capacidad de gasto en base a la distribucion y la media de sesiones.

Esta cifra calculada sera el nimero individual de personas a partir de los datos disponibles, ya que no disponemos de dichas cifras.

2.262 4.523 15.450
1291 5.164 I

5.764 I
4.129 I O
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METODOLOGIA

Se ha obtenido 511 encuestas en total (391 de plibico general y 120 de profesionales) ? los calculos
siguientes se han realizado a partir de la siguiente pagina web

. Para analizar el primer segmento, (publico general) proporcional a 4.129 personas. Partiendo
de éstos datos, si queremos tener un nivel de confianza de 95%, junto con un margen de error +/-
4.72% con P, Q=50%. Con los datos expuestos, deberiamos haber realizado 378 encuestas. En
nuestro caso, nos encontramos por encima de estos datos ya que conseguimos 391.

. El segundo segmento analizado, es el publico profesional. Partiendo de la base de 250
personas acreditadas y se han obtenido 120 encuestas, estamos hablando de 95% y margen de error
511 encuestas realizadas sobre 6.5%.

e A continuacion, se detalla la comparacion con otros trabajos el festival de Figueres, comentado anteriormente (Morales Pérez, 2012):

€€

2Nota: http://www.netquest.com/es/panel/calculadora-muestras.html, (12 de abril 2015)
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METODOLOGIA

Si partimos de la base, que nuestra muestra a analizar es menor y la cantidad de encuestas obtenidas son mas pequefas. Asi como, el
margen de error sera mayor, ya que la repercusién del festival mencionado tiene una repercusiones mayores. A pesar de ello, podemos
considerar que no existe una variacién abismal entre ellos. Por lo tanto, se tratan de resultados comparables y aceptables, pero en
futuros trabajos seran resultados que tendran que reforzarse.

Margen de Error Nivel de confianza Heterogeneidad

Publico general
- Animac Lleida 6.5% 95% 50%
Publico

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas.
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INVESTIGACION

IMPACTO ECONOMICO GENERADO
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Distribucion del presupuesto AMIMAL en %
o

et
m T e T

EFECTOS DIRECTOS

Para empezar, nos basaremos en el calculo de los efectos
directos sobre el impacto producido por Animac (Cuadro 1).
El gasto realizado en el 2015 asciende a 91.173,50 de euros
y se obtuvieron 36.300 euros de ingresos, lo que equivale a
un 39.81% sobre el total. Para poder realizar el estudio de
impacto econémico, nos basaremos en la cantidad de
dinero gastado mayoritariamente en la economia regional,
efectuado por los agentes del festival. En este apartado nos
encontramos en primer término, basado en la gestion de las
peliculas, la propia actividad y produccion, encargos
artisticos, disefio y difusion, publicaciones y comunicacion
del evento, proporcionales al 68.970 euros (75.65 % del
total). En segundo término, se encuentra los gastos
destinados a el personal de Animac, personal Pucofax
(salarios) con un 14.07% y el gasto de invitados como dietas,
hoteles y otros (19.57% sobre el total).

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir
de los datos facilitados por la organizacion
de Animac.
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TABLA 1. GASTOS DEL ANIMAC (EFECTOS DIRECTOS)

CONCEPTOS PREVISION GASTO IVA TOTAL
GESTION PELICULAS 9.500,00 € 1.995,00 € 11.495,00 €
Csubtitwlado 5.000,00 € 5.000,00 € 1.050,00 € 6.050,00 €
Transporte peliculas 500,00 € 500,00 € 105,00 € 605,00 €
Screening fees* 4.000,00 € 4.000,00 € 840,00 € 4.840,00 €
N
Inauguracién pelicula y produccién | 500,00 € WWW
Premio del publico 200,00 € 200,00 € 42,00 € 242,00 €
Magical 3.000,00 € 3.000,00 € 630,00 € 3.630,00€
Taller bienestar e infancia 200,00 € 200,00 € 42,00 € 242,00€
Soporte montaje 600,00 € 600,00 € 126,00 € 726,00 €
Produccién fiesta 10 1.000,00 € 1.000,00 € 210,00 € 1.210,00 €
Animacrea + o.screen — material 1.000,00 € 1.000,00 € 210,00 € 1.210,00€
Programa noche - viernes 300,00 € 300,00 € 63,00 € 363,00 €
Programa noche - sabado 300,00 € 300,00 € 63,00 € 363,00 €
Animac campus 100,00 € 100,00 € 21,00 € 121,00€
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Coord. Técnica 2.500,00 € 2.500,00 € 525,00€ 3.025,00€
Soporte técnico peliculas 2.500,00 ¢ 2.500,00 € 525,00 € 3.025,00¢€
Alquiler y repaso material técnico diverso 500,00 € 500,00 € 105,00 € 605,00 €
Personal técnico digital 1.700,00 € 1.700,00 € 357,00 ¢ 2.057,00 ¢
Técnico cabina sala 1 1.200,00 € 1.200,00 € 252,00 € 1.452,00€
Material y proyectores Digitales FHD sala 1 4.500,00 € 4.500,00 € 945,00 € 5.445,00 €
e O O G
Imagen cartel + direccion de arte + careta | 6.000,00 € 6.000,00 € 1.260,00 € 7.260,00 €
Imagen / disefo video / fotografia 1.200,00 € 1.200,00 € 252,00 € 1.452,00€
Imagen / disefo fotografia 1.200,00 € 1.200,00 € 252,00 € 1.452,00€
e O O O
Imagen / disefio web 50000 50000 10500  60500€
Imagen / disefio maquetacion total 3.000,00 € 3.000,00 € 630,00 € 3.630,00 €
Imagen / disefio impresién 1.500,00 € 1.500,00 € 315,00 € 1.815,00 €
Imagen / disefio pulseras 300,00 € 300,00 € 63,00 € 363,00 €
Imagen / disefio publi ciutat 300,00 ¢ 300,00 ¢ 63,00 € 363,00€
Imagen / disefio sefalética 1.500,00 € 1.500,00 € 315,00€ 1.815,00 €
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COMUNICACION

Imagen / disefio merchandising 1.500,00 € 1.500,00 € 315,00¢€ 1.815,00 €
Material distribucion 600,00 € 600,00 € 126,00 € 726,00 €
e O
Catélogo o 3000006  300000e  63000e  363000€
Catalogo 800,00 € 800,00 € 168,00 € 968,00 €
Catalogo 500,00 € 500,00 € 105,00 € 605,00 €

5.500,00 € 1.155,00 €

6.655,00 €

Coordinacion azafatos

300,00€

1.200,00€

Comunicacién prensa 3.000,00 € 3.000,00 € 630,00 € 3.630,00¢€
Comunicaciéon community m. — anual 2.500,00 € 2.500,00 € 525,00 ¢ 3.025,00¢
e S O G
Coordinacion invitados - (enero-febrero) ] 1.500,00 ¢ WWW
Regidoria y montaje Animacrea 2.000,00 € 2.000,00 € 420,00 € 2.420,00 ¢
Presentaciones escolares 1.000,00 € 1.000,00 € 210,00 ¢ 1.210,00 €
Responsable azafato 400,00 € 400,00 € 84,00 € 484,00 €
Escolares + gestion pack pedagégico 1.200,00 € 1.200,00 € 252,00 ¢ 1.452,00€
Escolares + gestion pack pedagégico 300,00 € 300,00 € 63,00 € 363,00 €
— e e

252,00€

1.452,00 €
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TOTAL _ 79.730,00 € 16.743,30 € 91.173,50 €

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos facilitados por la organizaciéon de Animac.

Coordinacién invitados - (dias Animac) 400,00 € 800,00 € 168,00 € 968,00 €
Soporte invitados 400,00 € 800,00 € 168,00 € 968,00 €
Taquilla 400,00 € 800,00 € 168,00 € 968,00 €
Control pulseras 300,00 € 600,00 € 126,00 € 726,00 €
Restauracion Llotja 2.000,00 € 2.000,00 € 42000  2420,00€
Hoteles 2.000,00 € 2.000,00 € 420,00 € 2.420,00 €
Viajes y desplazamientos - ILTRIDA 2.000,00 € 2.000,00 € 420,00 € 2.420,00 €
Dir. Call for entries hotels 1.000,00 € 1.000,00 € 210,00 € 1210,00€
PresentacionBCN-cccb . 50000€ 500,00 € 10500¢  60500¢
Cuota coordinadora festivales 250,00 ¢ 250,00¢€ 52,50 € 302,50 €
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INVESTIGACION

IMPACTO ECONOMICO GENERADO

EFECTOS INDIRECTOS PUBLICO GENERAL

A continuacion, expondremos los datos obtenidos en la encuestas realizadas al
publico asistente:

e Numero de total de asistentes (4.129).

e Numero de entrevistados: Procedencia de los espectadores, aspecto
fundamental para poder diferenciar los asistentes locales no profesionales siendo
249 personas de Lleida, equivalente a 63.68% (sobre 391
encuestas totales del publico general) y los no locales y no
profesionales (36.32%). El gasto de los turistas, inicamente
se efectuara para los asistentes no locales.

Fuente: Elaboracion
propia extraida a partir
de los datos obtenidos

. . . por las encuestas.
e Para la asignacion correcta sobre el gasto realizado,

se distingue motivos de la asistencia de los no locales para
poder efectuar un adecuado gasto que han realizado; el 40.41% tuvo como

preferencia disfrutar de ocio y entretenimiento; el 29.66% se desplazé a la ciudad por varios
motivos, incluidos Animac; el 12.79% de los motivos se desplazaron Unicamente por el
festival; el 9.2% representa la intencion de ponerse al dia con las tendencias e innovaciones
relacionadas con el evento y el 7.92% restante, afirmo que el motivo de su visita no tenia
relacién con el festival (su gasto no entrara en el analisis del impacto). Por lo tanto, el motivo

Personas encuestadas publico general

=

=
fed
L=}

=

=

S

&

2
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Motivos de la visita para el piblico general a a ciudad Lisida

mm OO >

principal del viaje fue el desplazamiento a Animac con 218 personas y sélo 31 como razén

secundaria.

.mlm
-, B wd = 18]

Leyenda:

[T

Muitiples

Ponerme al dia en tendencias e innovaciones
Conocer Lérida indirectamente

Conocer las particularidades del Animac
Relacionarme con otras personas

Disfrutar de ocio y entretenimiento

Negocios o trabajo
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INVESTIGACION

IMPACTO ECONOMICO GENERADO

e Gasto medio por partidas diarias, segmentando el motivo del viaje.
e Media de la estancia en la regién (dias y noches), seglin el motivo de asistencia.

El nimero de noches de estancia en la zona respecto los encuestados asciende a una media de 2.15 noches (estimacion sobre 202
personas que han pernoctado en los establecimientos).

Comparativa de pernoctaciones para el publico general

E
3
16
i it

196
(1]2-304-5]

Fuente: Elaboracién propia extraida a partir de los datos obtenidos por las
encuestas.
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= (=] Fad [E7] Ll $ oo (¥, ] [ ] [ =& (=41
bn =] b [=] L n = b = Cn

Animac quedandose 2.42 noches

4. Las personas que tuvieron como motivo ponerse al dia con las
innovaciones y tendencias fueron 13 personas y pernoctaron 3.3
noches.

5. 7 personas marcaron el motivo de negocios (1.64 noches).

6. El motivo de traslado para relacionarse con otras personas, lo
realizaron 4 con una media de 2.25 noches.

7. En el caso de los encuestados que se - Elboracic .
. uente: racion propi
desplazaron por conocer Lleida aboracion propia

.1 . extraida a partir de los datos
indirectamente fueron 2 Y estuvieron .

obtenidos por las encuestas.
2.5 noches.

[
=

I NVEST I GACI 0 N Motivos de la visita para €| plblico general a la ciudad Lieida
IMPACTO ECONOMICO GENERADO
En funcion del motivo de asistencia de los espectadores en el festival y .
la media de estancia queda establecida de la siguiente manera: :
1. La gran mayoria de publico foraneo realizaron el desplazamiento '
indicando varios motivos, obteniendo una media de 3 noches.
2. 66 personas indicaron que la razén de la visita fue por uso y disfrute
del festival, pernoctando 1.92 noches. )
3. 27 personas se desplazaron para conocer las particularidades de |
. [ p—

(=¥, |

Megacios

Uso y disfrute del festival
Particulanidades de ANIMALC
Inngvaciones y tendendias
Conocer Ligida indirectamente

Relacionarse con otras persanas
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|NVEST|GAC|6N GASTO PUBLICO GENERAL

IMPACTO ECONOMICO GENERADO

La estimacién sobre la media de gasto diario de los
asistentes es de 48.40 euros, principalmente en
restauracion y ocio. Por lo tanto, diremos que los

Alojamients visitantes de Animac, los asistentes generan un gasto
de 199.834 euros aproximadamente.

Restauraciin A modo de explicacion metodologica, el gasto

realizado total del publico no profesional, obtenidos

Odio durante los 4 dias del evento, es 18.925 euros por dia.

Si lo comparamos, por ejemplo, con los resultados del

Estudio del Impacto Econdmico del Festival Acustica

Transparte - Figueres - (Mauro Castro, 2012), comprobaremos

que se tratan de datos reducidos. Pese a obtener un

Dtras gasto diario mayor que el evento mencionado, éste

alcanza un gasto de 1.4 millones de euros. Como
0 50 100 150 200 150 300 350 matizacion, cabe remarcar que en Figueres tiene
i . como objetivo atraer mas cantidad de personas y en

Wumero de encuestados publico general . . .

el caso de Animac, se premia por una mayor calidad.

® 0 @ Menosde25€ @ Entre26v506 @ Entre51yv75€ @ Misde 75€

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos por las
encuestas.
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INVESTIGACION

IMPACTO ECONOMICO GENERADO

Motivos de la visita para el pliblico profesional a la dudad Lleida
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Multipé

: Elaboracién propia extraida a partir de los datos
obtenidos por las encuestas.

EFECTOS INDIRECTOS PUBLICO PROFESIONAL

A continuacion, se detalla los efectos indirectos para este segmento de publico:

e Numero de total de asistentes (250).

e La procedencia del publico profesional local (un 25%) sobre el no local, siendo
este un 75% (90 asistentes de los 120 que acudieron). El gasto de los turistas,
Unicamente se efectuara para los asistentes no locales. El gasto de los turistas,
Unicamente se efectuara para los asistentes no locales.

e El gasto realizado va determinado por los motivos de asistencia de los
asistentes no locales. El 40% tuvo un desplazamiento a la ciudad por varios
motivos incluyendo Animac; el 16.7% del publico acudié para ponerse al dia con las
tendencias e innovaciones, 14.2% de los motivos es por negocios y trabajo, el
11.7% asistié por disfrutar de ocio y entretenimiento, el 9.7% reflejé6 cémo motivo
de la visita, conocer Animac y sélo el 5% mostrd un interés por relacionarse con
otras personas. Por lo tanto, el
Leyenda: motivo principal del viaje fue el
desplazamiento a Animac (120
personas), no existiendo indicios ni
resultados que indiquen un traslado
por Lleida indirectamente.

Ponerme al dia en tendencias e innovaciones
Conocer Lérida indirectamente

Conocer las particularidades del Animac
Relacionarme con otras personas

Disfrutar de ocio y entretenimiento

MmO m>

Negocios o trabajo
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e Gasto medio por partidas diarias, segmentando el motivo del viaje.

e Media de la estancia en la region (noches), seguin el motivo de asistencia. Por lo que el nimero de noches de estancia en la zona ira
en funcién de los encuestados. La media es 2.9% noches de 98 personas, ya que las residentes no entraran dentro de este analisis.

Comparativa de pernoctaciones para el publico profesional

. . . . .
25
55

1153 04-5]

Fuente: Elaboracién propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas.

Pagina 37 de 109



I N VE ST I GAC I 6 N Motivos de la visita para el piblico profesional a la dudad Lleida

IMPACTO ECONOMICO GENERADO

5

(7]
b

A continuacién, queda detallada de la siguiente forma:

Ll
=]

1. Nos encontramos con 44 personas que estuvieron una media de
2.46 noches y el motivo de su visita que apuntaron fueron varios.

2. 19 personas afirmaron que se desplazaron para estar al dia de las
tendencias e innovaciones y pernoctaron 3.55 noches.
3. Las personas que trasladaron Gnicamente por negocios son 11y .
tuvieron una pernoctacion de 3.46 noches.
4. En el caso de las personas que su motivo fue el conocimiento de
Animac fueron 10 con una estancia media de 2.7 noches. E .
5. El motivo de desplazamiento por ocio y disfrute fue de 8 personas

con una pernoctacion de 2.3 noches. 0
6. S6lo 6 profesionales indicaron que su asistencia fue para
relacionarse con otras personas y estuvieron 2.5 noches.

Il Il
[=] LN

[
(¥

Mimero de encuestados piblico profesional

=
[=]

Motivos varios
Innovaciones v tendencias
Megocios

Conocimienta ANIMAC
Odo y disfrute

Relacionarse con otras personas

Fuente: Elaboracién propia extraida a partir de los datos obtenidos por
las encuestas.
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Alojamiento
Restauracidn
Oio
Transporte

Oiras

0 0 40 a0 80 100 120 140 160 | 180 00| XN MO
Mamern de encuestados plblico profesional

@ 0€ @ Menosde 256 @ Enire 26y 506 Entre 51y 75 @ Mis de 756

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas.

260

GASTO TOTAL PUBLICO PROFESIONAL

La estimacion sobre la media de gasto efectuado por
los profesionales es considerablemente elevada, con
296 euros por dia y destinados proporcionalmente al
alojamiento y restauracion y entretenimiento. Con
ello, los visitantes del festival generan 74.000 euros
de gasto total durante los 4 dias del evento.

Si profundizamos en el analisis metodologico,
observamos que el gasto diario asciende a 35.520
euros. Estos datos sobre el publico profesional son
excelentes, pese a su numero reducido (250
personas), efectiian gastos muy elevados a diario.
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Segun la explotacion de los gastos del publico total, el gasto realizado global es de 172.2 euros por personay dia y 54.445 euros de gasto,
solo para las personas encuestadas (511), pero si nos fijamos en el total acumulado por todos los asistentes (4.129) obtenemos 833.904
euros.

Si nos fijamos en el total de gastos (833.904 euros) y que por lo tanto se quedan en la ciudad de Lleida, podemos pensar que el resultado
obtenido es un tanto sobredimensionado. Pero lo cierto es que, por un lado, si no hubiese habido la realizacion del festival, la poblacion de
Lleida, seguramente, no hubiera gastado en restauracién u ocio esos dias, incluso se hubieran ido a las afueras de algin tipo de
entrenamiento.

Por otro lado, cabe recalcar que la cifra total haya podido quedar afectada por la gran cantidad de encuestas pasadas los primeros dias del
festival, cuando los visitantes aun no han efectuado ninguin gasto.

Es por ello que los dos factores anteriormente mencionados, a la larga acaban compensandose uno con otro, equiparando el resultado
sobre el gasto obtenido.

La comparativa sobre los gastos del publico profesional y general, son muy dispares. Realmente, el segmento general (residente y no local)
da un resultado mayor con 199.828, 12 euros frente a 74.000 euros, pero teniendo en cuenta la proporcién de asistentes de cada uno (4.218
y 250 respectivamente), los profesionales generan el doble de gasto diario aproximadamente (35.520 euros) respecto al general (18.925
euros).

Esto quiere decir que el segmento profesional es mas beneficioso para la ciudad y enriquece mas la zona, no sélo al propio evento, sino que
también a los negocios de alrededor.
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Segln la informacion extraida de la cuenta de explotacion efectuada para el Ministerio
Educacion, Cultura y Deporte y desarrolladas por el Ministerio de Industria, energia y Turismo a través del IET - Instituto de Estudios
Turisticos del Turismo de Espafia (TURESPANA). Afirman que el 12.3% de los viajeros realizan el viaje en 2013 por ocio, recreo y vacaciones
de los residentes en Espafia iniciados principalmente por motivos culturales, frente 9.9 millones de viajes con el mismo motivo por turistas
internacionales. Siendo el total de 7.4 millones el total por los mismo motivos.

El gasto de los turistas (asociado a los viajes culturales) ascendié a 4.242,5 millones de euros para los residentes y 7.462,1 millones para las
entradas de turistas internacionales. Los datos anteriores estan complementados con indicadores de los viajes en los que se realiza alguna
actividad cultural, por lo que un 54.9% en el 54.9% de los viajes realizados por residentes que realicen algun tipo de actividad cultural oscila
al 61.7% y los internacionales, llegados por carretera, aeropuerto o puerto efectiian un 53.9% alguna actividad cultural.

Ademas, contamos con los resultados de la Cuenta Satélite de Cultura en Espafia en 2012. La aportacion del sector cultural al PIB espariol
representa el 39.1%, seguido del sector Audiovisual y Multimedia con un 24.2% del PIB, incluyendo actividades de cine, video, musica o
television.

Los efectos inducidos son las repercusiones econémicas que los efectos directos e indirectos tienen en el sistema econémico; tanto en
los aspectos de produccion, renda y ocupacion. Este efecto corresponde a los efectos multiplicadores sobre la economia agregada de las
actividades directas e indirectas al consumo cultural (Castro Mauro, 2013). Por lo tanto, las respuestas estan sobrerrepresentadas por el
posible nivel de fiabilidad. Esto, se compensa con el efecto inducido que pueda generar el festival a Animac y a la propia zona de Lleida,
enriqueciéndola en cierto modo.
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El efecto inducido es del 40.90% seglin el trabajo del Estudio del Impacto Econdmico del
Festival Acustica - Figueres - (Mauro Castro, 2012), ya que no hemos encontrado tablas de input-output para su analisis. En el caso de
Lleida, estariamos hablando de un valor mas grande que en el otro estudio, debido a un tamafo mayor de la ciudad y a las posibilidades que
ofrece de gasto.

Si traducimos ese porcentaje en cifras, el gasto inducido sera de 349.000 euros. Conociendo el valor total del PIB de Lleida, el cual asciende
a 3.750,5 millones de euros, podremos determinar que el gasto inducido equivaldra al 0.031% del mismo (base 2008, afio 2010). Con los
datos expuestos, podremos decir entonces, que trata de cifras muy positivas, ya que un solo evento y con una duracion de 4 dias es capaz
de generar ese resultado econdmico generados por el mismo consumo.

Animac en si, es capaz de generar 1.182.904 euros (contando el efecto inducido vy el indirecto) a partir de 91.173,5 euros (efecto directo).
Los datos recogidos se han realizado a partir de (Alamon.N, Guarida.C, Paiil.D) (2012), de donde se ha extraido la informacion sobre la
propensiéon media al consumo y al ahorro por persona en la comarca del Alt Urgell y en base a las potencialidades y creacién de sinergias.

Q 3.750,5 millones de +2 1.182.904 euros

euros Animac es capaz de generar
Datos del 2010 sobre PIB de Lleida inducida e indirectamente.
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I NVE ST I GAC I 0 N Sabiendo estos datos, no es de extraniar que, para una ciudad, la simple realizacién de un

IMPACTO ECONOMICO GENERADO  festival es muy importante. No sélo, por los beneficios que se lleve la organizacién del

evento, sino por la gran aportacion que supone para los demas sectores. Es decir, la

restauracion, el alojamiento, el transporte, zonas de ocio y entretenimiento obtienen beneficios de su afluencia turistica, durante la

realizacién de dicho evento. Ademas, a este hecho habra que sumarle las personas que se mantienen directamente ocupadas durante el

ano, establecida en 2 personas (una a jornada completa y otra a media). Asi como, la creacién temporal de nuevos puestos de trabajo directa
o indirectamente, siendo 43 personas contratadas, distribuidas para las siguientes funciones:

Coordinacio sessions escolars

Venta d'entrades i Animac Campus

Acreditacions professionals L

Regidoria de sl 43 personas

Técnics de cabina ) i

Polseres - control accés sales Animac genera directa e
Coordinacié general indirectamente puestos de trabajo.
Vigilar materials sala Animacrea

Premsa i comunicacio

Traduccié i interpretacio

Assisténcia a convidats .
Protocol Contratadas durante todo el ano

Administracio para ocuparse de Animac.

Pagina 43 de 109



»
I NVEST I GACI o N Y sin olvidar todos los puestos de trabajos que han dado a lugar el Animac, y no

IMPACTO ECONOMICO GENERADO  estamos hablando sélo de los 250 profesionales con los que han contado para el
evento, sino las personas que estan detras de cada uno de sus proyectos (director,

guionistas, dobladores, personal de sonido, iluminacién y sus efectos, escenografos, decoradores, equipos de produccion, etc.). Incluso lo
transportistas encargados de los films o las intérpretes contratadas... En definitiva, todas las empresas que dan servicio, contando los 70
proveedores a lo largo de todo el Animac, y constituyendo a una correlacion de eventos cubren el ciclo de vida entero de un producto o
servicios desde que es concebido hasta que es consumido y que dan lugar a una “Cadena de Montaje “en cierto modo.

También, se vera beneficiada con los ingresos estimados, la Agencia Tributaria, a través de pagos de IVA, IRPF o IS.
e IVA

GASTOS MEDIOS DESGLOSE
SUBTOTAL IVA TOTAL
ALOJAMIENTO 15.442,0 € 15442¢| 16.986,2 €
RESTAURACION 9.265,0 € 926,5¢| 10.191,5€
ocCIO 6.821,0 € 14324¢| 8.253,4¢€
TRANSPORTE 2.592,0 € 2592¢€| 2.8512¢€

OTROS 1.400,0 € 294,0 € 1.694,0 €

GASTO PERSONA / DIA 296 €
GASTO TOTAL 74.000 € 7.400 € 81.400 €

IVA: Hosteleria y restauracién 10%, 21% ocio, transporte y otros.
Fuente: Elaboracién propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas.
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EFECTO SECTORIAL DE LA ZONA PARA LOS ESTABLECIMIENTOS

Cémo ya hemos comentado anteriormente, en las siguientes imagenes podremos ver el
“efecto ddomino” que produce la realizacién de Animac en los comercios de la zona como

restaurantes o bares y establecimientos hoteleros. Los circulos de colores representan
el impacto que producen en las zonas, siendo el mas afecto (por afluencia de publico) el color rojo, seguidamente se veria afectado en menor
medida el color amarillo y el verde no tiene tanta repercussion, pero consigue alcanzar algo de publico.

Efecto sectorial de la zona para los establecimientos hoteleros.
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Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de Google Maps.
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Efecto sectorial de la zona para los establecimientos de restauracion.

Fuente: Elaboracién propia extraida a partir de Google Maps.
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Cémo se puede observar en el grafico, los espectadores con
mayor afluencia procedian de la propia provincia de Lleida con
249 personas. En segundo lugar, nos encontramos con 91
asistentes llegados de Barcelona. Después, nos encontramos
con Tarragona y Valencia (18 y 11 encuestados
respectivamente). En base a ello, un hecho bastante curioso es
que de la provincia de Gerona no haya habido una gran afluencia
de publico, s6lo 4 personas. Y es que, al ser una provincia que
forma parte de la comunidad auténoma y cercana relativamente,
no se haya captado mayor multitud. Probablemente, el motivo
pueda provenir de una publicidad no efectiva y que no haya sido
capaz de llegar a ellos.

Para terminar, nos encontramos con asistentes de lugares mas
lejanos como Ibiza, Mallorca, Madrid, Castellon, Guipuzcoa,
Brasil, Italia o Turquia, las cuales han realizado su
desplazamiento explicito por el propio festival y que por lo tanto
ya tenian un conocimiento previo de él.

PROCEDENCIA DEL PUBLICO GENERAL

Tarragona Barcelona Andorra Madrid
Girona Guipuzcua Zaragoza

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de
los datos obtenidos por las encuestas.

Huesca
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Portugal Lleida
Reus (Tarragona) A Coruna Brasil

Madrid Polonia

PROCEDENCIA DEL PUBLICO PROFESIONAL

Alicante
Burgos

Tal y como podemos observar, la mayor parte del
publico profesional asistente proviene de Barcelona
siendo 50 personas sobre las 120 encuestadas
realizadas totales, seguido de Lleida (30 asistentes),
Valencia (18 personas), Madrid (9) y parejas
profesionales repartido equitativamente de Tarragona,
Navarray Polonia.

A nivel internacional de los encuestados, sélo se ha
obtenido procedencia de California (Estados Unidos),
Polonia y Brasil. Para terminar, nos encontramos con
asistentes de lugares mas lejanos cémo Ibiza, Mallorca,
Madrid, Castellén, Guipuzcoa, Brasil, Italia o Turquia, las
cuales han realizado su desplazamiento explicito por el
propio festival y que supuestamente ya tenian un
conocimiento previo de él.

Fuente: Elaboracion
propia extraida a partir
de los datos obtenidos

por las encuestas.
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4
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GENERAL
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TVNOIS440dd

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas.

Si comparamos el género de las personas encuestadas en general, podemos observar que vinieron mas hombres del publico profesional
(75 asistentes), que mujeres casi el doble aproximadamente. En cambio, para el publico general, ocurre todo lo contrario, hay mas mujeres
que hombres.
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IMPACTO TURISTICO ASSTENCA

@
EL51.70% de los encuestados

profesionales han repetido su
vista al evento.

Para tratar el retorno del visitante es Para el publico general, este
muy importante marcar “Branded content”, para transmitir los valores y el posicionamiento, dato aumenta hasta el
aportando un valor afiadido al publico y que finalmente acabara generando una comunidad 52.43%

entorno al evento. Es por ello que, la clave esta en como interesar, educar y entretener a la

audiencia, con el fin de construir un publico a largo plazo.

Uno de los propésitos del festival es poder crear y extender espacios culturales
en el territorio que ayuden a construir el dialogo artistico y la difusion de ellos. A
partir de la alternativa cultural, se puede ampliar horizontes gracias a las
actividades artisticas

Tal y como se observa en el grafico, en los dos tipos de publico (general y
profesional), se aprecia una continuidad en base a la asistencia que abarca hasta
los 5 afos (117 y 53 personas respectivamente). Incluso, se puede apreciar un
repunte de personas que han asistido durante 10 afios para el publico general de
13 personas). Por lo tanto, la fidelizacion del evento es muy buena, ya que mas
de la mitad de los asistentes han repetido su visita. Visto lo comentado, se trata
de un hecho que para futuras ediciones, los espectadores

. . . Fuente: Elaboracion
asistentes seguiran interesados en el festival.

propia extraida a partir
de los datos obtenidos
por las encuestas.
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Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos por
las encuestas.

EDADES DEL PUBLICO GENERAL

Segun los datos expuestos para el publico general, podremos decir
que foco de asistentes se encuentran entre los 18 a 30 afios, 173
personas y de 31 a 60 afios 182, entorno a esto, para futuras ediciones
tendrian que centrarse mucho mas en captar a este tipo de mercado,
sobre todo al de 30 a 60 afos. A pesar que pueda parecer que hay
personas mayores, debemos remarcar que es debido a una
escala/margen de edad marcada previamente a la hora de realizar la
encuesta, con bastante diferencia.

Estos resultados muestran que el publico fijado, no es Unicamente
juvenil, sino que queda considerablemente repartido hacia un publico
mas maduro. Por lo tanto, queda descartado indudablemente las
personas mayores o jubilados.
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Fuente: Elaboracién propia extraida a partir de los datos obtenidos por
las encuestas.
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EDADES DEL PUBLICO PROFESIONAL

Por lo que respecta al publico profesional, observamos que
acurre la misma situacion. Es decir, la mayor cantidad de
profesionales se sitilan con un margen de edad de 18 a 60 afios
(119 personas sobre un total de 120 encuestadas), esto sucede ya
que la vida laboral confluye en ése rango de edad edades.

Asi como, la misma situacion vuelve a vislumbrarse, pese a que el
mundo de la Animacion, parezca que tenga que ir destinado al
publico juvenil, y sélo puedan realizar los films gente joven, detras
de todo ello existen profesionales maduros.
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Coémo norma general la gente suele ir acompafnada al evento y muy poco lo hizo sola, lo cual nos puede llevar a intuir que, al ser un acto
social, las personas van acompafiadas de sus hijos, parejas, amigos. Este hecho provoca que, si la gente va en grupo o con mas personas,
una vez acabado su asistencia al festival, la probabilidad de realizar el gasto sera mayor. Es decir, siempre sera mas facil que se queden a
tomar algo, que coman por la zona o que gasten en ocio, lo que acaba beneficiando no sélo al propio evento y sino a la zona.

En grupo o pareja, sera mas sencillo

9 0 790/0 85 0/0 que los asistentes se queden a tomar

algo, coman por la zona o que gasten

PUBLICO GENERAL PUBLICO PROFESIONAL €n oCIO...

% de publico que asistio al evento con algiin tipo de acomparante.

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas.
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La gran mayoria del publico general indicaron que Animac
ayuda mucho o bastante a la imagen cultural de la ciudad (365

Imagen cuttural personas sobre las 391 encuestadas totales).

En el caso de que el festival provoca para la Lleida el hecho
de ser una ciudad especial, se trataria de un valoracion
intermedia, ya que 288 personas indicaron que repercutia
considerablemente y 97 individuos afirmaron que muy poco.

Ciudad especial

Destinacion internacional

En el siguiente valor, se aprecia dos opiniones opuestas muy
similares repartidas en cifras bastante equitativas. 194
asistentes indicaron que Animac provoca en la ciudad que sea
una destinacion turistica a nivel internacional, lo que conlleva
a un cierto prestigio e imagen percibido por los turistas y 188
0f 30 10 10 X0 250 300 350 personas opinan lo contrario, indicando una poca

Fuente: Elaboracion propia  repercusion en los dos sentidos.
extraida a partir de los datos

@ Muco @ Bastante Poco @ Nad obtenidos por las encuestas.  La valoracion sobre la importancia del evento para que

genere repercusiones econdmicas en Lleida, es muy

buena. Mas de un tercio de los encuestados, afirmaron que ayuda mucho o bastante (334 personas sobre las 391 totales) a conseguir

prestaciones econdémicas en la region de Lleida (tanto establecimientos de alojamiento, restauracion cémo comercios de ocio vy
entretenimiento de la provincia).

Prestigio & imagen

FEPETUSION eConmico

Nimero de encuestados plblico general
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Por lo tanto, con los datos analizados, diremos que para el publico

general, la realizacién de Animac da cierta imagen de cultura para Destinacion internacional
la zona, provocando que sea una ciudad especial por el propio
caracter del festival, a pesar de no quedar muy claro si a nivel
internacional es un destino turistico potente, dotado de imagen y
prestigio. Pese a ello, es importante que la gran mayoria de
encuestados crean que es beneficioso para el comercio,
generando repercusiones econémicas.

Imagen Cultural

Ciudad especial

Prestigio e imagen

FEpErCUSHn economic

0] 10 20 30 40 50 60 70 80 50 100 110 120
Para los profesionales, cémo en el publico general, casi todas
las personas encuestadas totales (113 sobre 120 profesionales)
afirmaron que el festival es muy importante para la zona ya que @ Mucho @ Bastanie Poco ) Nada Fuente:
da cierta imagen cultural. Elaboracién propia

extraida a partir de
En el caso de que Animac provoque que Lleida sea una ciudad especial, la gran mayoria de asistentes indicaron que repercutia  los datos obtenidos

bastante (82 personas), pero un tercio del universo analizado mostraron que no creian mucho en esa idea (38 profesionales).  por las encuestas.

Nimmero de encuestados plblico profesional

La idea de una Lleida como destinacién turistica a nivel internacional, no ha sido muy acogida por ellos. La mitad indicaron que no repercutia
para nada (58 personas) y la de la otra parte de la muestra se obtuvo que 60 personas aproximadamente la veian como una industria potente
de atraccion turistica internacionalmente.
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Publico General

Hotel Ramén Berenguer m
Domicilio Privado | Hotel Sansi Park

TIPOS DE ALOJAMIENTOS UTILIZADOS

Mas de 2 tercios de los asistentes encuestados equivalentes a 301 personas se
alojaron en domicilio privado (77%). Si partimos de la base que el nimero de
asistentes locales de la provincia de Lleida ascienden a 249 personas (siendo 249
las que utilizan domicilio privado), queda por cubrir ain 52 espectadores, los
cuales, deberemos dividirlos en dos grupos.

El primero, sera para gente no residente, que se ha alojado en la casa de amigos
y familiares; y el segundo, tratara de personas residentes en otras provincias que
han efectuado un desplazamiento de ida y vuelta para el evento.

Después, no encontrariamos con establecimientos hoteleros, siendo los
albergues elegidos como primera opcion (5.62%); seguido del Hotel Ramon
Berenguer (4.85%) y Hotel Real (2.56%); hasta llegar al Hotel Goya y Zenit Lleida
(1.53% respectivamente).

Fuente: Elaboracion propia
extraida a partir de los datos
obtenidos por las encuestas.
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Teniendo en cuenta los datos del grafico, en el puablico profesional,
ocurre todo lo contrario al general, es decir, hay un namero muy
reducido de personas que se han alojado en domicilios privados. Por lo
tanto, el 95.85% las personas encuestadas han utilizado
establecimientos hoteleros y extra hoteleros, distribuidos de la siguiente
forma:

Coémo primera opcion, aparece la Pension o Campus UdL equivalente al
40.83% del total, Hotel Transit asciende a un 13.33% frente al Hotel Ibis
y albergues con sélo un 10% asistentes alojados. En menor proporcion
aparecen el Hotel Zenit, AC, Real y Goya con un porcentaje aproximado
del 1.25%.

Fuente:

Elaboracion propia
extraida a partir de
los datos obtenidos
por las encuestas.

49

Publico profesional

11

Hotel Ramén Berenguer m Albergue
Pension/ Campus UdL § Domiclio Privado § Hotel Goya

Hotel Sansi Park
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Cémo se observa en el primer grafico, el medio de transporte mas
usado para el publico general es el automévil (Autovia, autopista,
carretera nacional) con un 45.8%. Seguido de los que han ido a pie y en
autobus (26.3% y 14.1% respectivamente). Por otro lado, también nos
encontramos con un 11.76% equivalentes a un desplazamiento en
ferrocarril y el 1.3% llegados en avion.

Esto indica, que una gran cantidad del publico encuestado son de la
misma provincia de Lleida y alrededores.

= )

45.80% 38.30%

Medios de transporte del piblico general

Aeropuerto (EL Prat - Barcelona...
Aeropuerto {(Alguaire - Lleida

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas. .
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En el segundo grafico, se aprecia que bastante gente se ha desplazado
en automdévil (37.5% de personas), pero por muy poco se coloca en
primera posicion el ferrocarril con un 38.3%. El 12.5% de los encuestados
se han desplazado el avién y taxi, y por ultimo nos encontramos con
11.7% en autobus (cercanias). En éste caso, como es de esperar, la gran
mayoria de profesionales provienen de lugares mas lejanos.

W=

38.30% 37.50%

Medios de transporte del piblico profesional

Aeropuerto (EL Prat - Barcelona...
Aeropuerto (Alguaire - Lleida

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas. .
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¢COMO CONOCIERON ANIMAC?

En este apartado se analizara cual ha sido el medio por el que han sido
atraidos los asistentes encuestados al festival. En los dos tipos de
publico, el canal mas usado ha sido a través de los amigos y familiares
(56.5% para el publico general y el 29.4% el publico profesionales),
seguido de la pagina oficial de Animac (7.1% y 19.16%

respectivamente).

Después, nos encontramos con el medio de “otros” equivalente al

33.5% del publico general y el 48.7% para el profesional. Dentro de

este concepto formado por diferentes categorias, nos encontramos

con Universidades, ciclos superiores, escuelas de art; y con poca

importancia por si solas, alguna persona que ha indicado el Diario

Segre, prensa, Carnet Jove y algun cartel promocional. A pesar de

que muchas personas han indicado “otros”, no se podran tomar como

referencia, porque no es un desglose en si, sino que son muchos

conceptos.

Fuente: Elaboracién propia extraida a partir de los datos
obtenidos por las encuestas.
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n el siguiente

VALORACION - . ...
IMPACTO TURISTICO 1 aloracion el

publico general
encuestado sobre los servicios de Animac. Dicha valoracién, es
representada en valores estimados dentro de una escala del 1 al 5 (siendo
1 negativo y 5 el mas positivo).

Para empezar, hablaremos de las proyecciones y la propia imagen del
evento, ya que los resultado son similares y han sido las mejores
valoradas. Las partidas “muy positivo y positivo” han representado el 80%
aproximadamente, repartido dicho porcentaje en 55.4% y 30.2; 55.7% y
32.2% respectivamente. Seguidamente, nos encontramos con una
valoracion plausibles y comparables sobre la accesibilidad y limpieza a
Animac, siendo el 80% aproximadamente puntuado cémo muy positivo -
positivo (Cerca del 50% para el primero y 31% para el segundo).

Para el precio de las entradas, el 68.5% anot6 una declinacion muy

CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE ANIMAC

Precio de las entradas

Aparcamients

Redes sociales

Atencidn de_

Promocion y publicidad

Limpieza

Accesibilidad

Imagen

Proyecciones

0

50 100 150 200 250 300 350

Niimero de encuestados plblico general

1@ :®:5®+®: eyenda: Valores desde 1, muy negativo, hasta

5 muy positivo.

positiva. Si pasamos a analizar lo peor valorado nos encontramos con el aparcamiento, dénde mas
de la mitad de los encuestados lo revelaron negativamente con el 30.8% y otro 30.8% con indiferencia  Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de

(61.8% del total) -354 personas contestaron-. Los siguientes servicios ofrecidos por el evento que no

los datos obtenidos por las encuestas.

presentan una valoracion muy buena han sido las redes sociales, junto con la promocién y publicidad.
Las primeras con puntuacion baja se representan con el 16.4% junto con una indiferencia del 29.8%, ascendiendo al 46% del total. En el
caso de la publicidad se caracteriza con el 40.8%. -372 personas contestaron las redes y 378 de 391 totales para la promocion-.
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Precio de las entradas

Apar@miento

Redes sociales

Atencion de._

Promaocian y publicidad

Limpieza

Accesibilidad

Imagen

Proyecciones

0 10 0 30 40 50 60 70

Niimero de encuestados plblico profesional

19 :9:09 +@:

80

S0

100

110

120

Fuente: Elaboracion propia extraida a
partir de los datos obtenidos por las

Para el publico profesional, lo que mejor han valorado ha sido la
limpieza del lugar donde se efectud el festival, junto con la imagen
que proyecta, siendo el 90% para cada uno; seguido de una
declinacion positiva sobre el nivel de las proyecciones y la buena
atencién recibida por la organizacioén, representadas con el 85%
aproximadamente.

En el caso de las partidas peor valoradas, se pueden apreciar
nuevamente, en el aparcamiento de la zona (57%), las redes sociales
(41.4%), la promocioén y publicidad que efectua el evento para notificar
informacion sobre el mismo (35.8%). A pesar de que los profesionales
no pagaran entrada, estos estaban informados del precio de las
mismas e indicaron que para ellos era elevado. - Los ultimos

porcentajes expuestos se han
Leyenda: Valores desde 1, muy efectuado, sobre el total de
negativo, hasta 5 muy positivo. personas que han contestado por
apartado, equivalentes a 100, 116 y
120 respectivamente.

encuestas.
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SESIONES ASISTIDAS

28.90 %
En éste apartado, solo se tendra en cuenta en publico general. Tal y como
se puede apreciar en la imagen, vemos una aproximacion numeérica entre el
publico que asistid, es decir el valor que se le ha dado a cada dia de  Fyente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos
asistencia es bastante parecido. Una vez realizada la media de sesiones por las encuestas.

asistidas, nos dispondremos a comentarlas; 113 personas asistieron en una

media de 2 dias; a 4 sesiones asistieron 129 personas y el numero mayor de personas lo encontramos en aquellas que asistieron a mas de
5 sesiones con 144 personas (sobre las 391 totales encuestadas). Por tanto, basandonos en la imagen, diremos que el 70% del publico han
asistido de 3 a mas de 5 sesiones.

TIPO DE ENTRADAS

En base al tipo de entrada que obtuvieron durante el festival (inicamente el publico general), nos encontramos que de los 391 encuestados;
229 entrevistados consiguieron entrada de 1 dia; 103 personas compraron algun tipo de bono/dia y 59 asistieron al evento por invitacion de

la organizacion.
nanan S o 2 S , li1fi1fi’lti1ti1 15%- Invitacion
l'n'll'nllnlfnlln] 58.6% - 1 entrada 'H"H‘T’H"H' 96.3% - Bono dia

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas.
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|M PACTO TU RlSTlCO Antes de hablar a

qué tipos de eventos
similares han asistido nuestro publico general analizado, deberemos
conocer la importancia de éste apartado. Nos sera util para tener una
aproximacion sobre el visitante, ser capaz de identificar sus intereses y
utilizarlo como una especie de vinculo. A través de un mayor conocimiento
sobre las motivaciones que le incitan a la asistencia, podremos ver qué
eventos son similares al nuestro y si nos encontramos ante un publico fiel
a esas caracteristicas.

En base a ello, hemos analizado cuantas personas acuden a festivales
similares a Animac, entre ellas encontramos que 151 indicaron haber
acudido (38.6% sobre las 391 encuestas totales) y 240 individuos indicaron
lo contrario (61.4%).

De las 151 personas que afirmaron haber estado en eventos parecidos, sélo
han indicado cudl fue y la localidad 91 personas. Sabiendo esto,
procederemos a nombrarlas:

ASISTENCIA A OTROS EVENTOS SIMILARES

Publico general

Valencia | Madrid | Lieida |  Otros | Francia.

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos
por las encuestas.
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Esta constituida por los eventos de Non Stop, Caixa Férum, Filmets y Animac en la
propia ciudad de Barcelona (15.2%); seguido del Festival de Cine Fantastico y Anima't en Sitges (10%); Blanc Festival en Vilanova y la Geltru,
Creatus Dominus en Sant Cugat y Sabadell (todos ellos atinan un porcentaje del 3.3).

El siguiente festival mas nombrado es Annecy en la regién de Francia y esta representado con un 7.9%. Seguidamente, aparece la provincia
de Tarragona aportando el 6.6%. En ella se encuentran Vilaseca Smothly Festival, Trapezzi y Festival de Documentales y Cortometrajes en
Reus.

A continuacion, podemos vislumbrar Lleida provincia con un 4%. No han aclarado a que eventos se referian, pero si la localizacion de éstos,
Tarrega y Mollerusa.

Valencia ocupa un 3% con los festivales en Gesta, Quart de Poblet y Tanned Tin en Castellén.

Para terminar, hemos agrupado los menos nombrados y entre ellos nos encontramos con Milano Film Festival (Milan), Bristol Harbour
Festival (Inglaterra), Festival Internacional de Cine de Animacion Espinho (Portugal), ANIMAYO (Palmas Gran Canaria), Film Fest (Sevilla) y

Festival Internacional de Cine de San Sebastian.
@ 3% Valencia

Es la provincia mas reconocida por Es una de las localidades menos
sus festivales por parte de los reconocidas por sus festivales
encuestados. segun los encuestados.
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s profesional, el 65%

|MPACTO TU R'S—HCO de los encuestados

indicaron haber

asistido con anterioridad a otros eventos parecidos y el 35% restante

anotaron no haberlo hecho. De entre los que si acudieron nos encontramos o )

con los siguientes festivales, divididos en regiones (Util para averiguar Piblico profesional
nuestra competencia mas proxima):

10
Dentro de la provincia de Barcelona nos encontramos con Animat’s (28.2%

sobre el total de encuestados), el Salén del Cémic y Manga (6.4% personas),
Barcelona Docs, MUCNAS, CCB y Filmets (5.2%) y Film Festival en Sitges (5%).

Francia se sitia en segundo lugar, con Festival internacional del Film
d'animacié de Annency, representando el 18% de las 78
personas que indicaron participacién a otros festivales. Fuente: Elaboracion

propia extraida a partir de Madrid

En los festivales de Medialab, Domestika y Madinspain los datos obtenidos por las
acogidos en Madrid, constituyen el 12.8%. encuestas.

El 5% queda representado para la provincia de Segovia con 3D WIRE y otro 5% mas para el festival de Ottawa en Canada, un 4% es destinado
para el festival acogido coémo Cinema Jove en Valencia. Para finalizar nos encontramos con un ultimo grupo. Esta categoria representa el
9% restante sobre las 78 personas que indicaron haber asistido a dichos festivales. Entre ellos nos encontramos con el festival de Guiptiizcoa
llamado Eskal Encounter y en Bilbao, Zinemaldia (3%); otro 3% mas para México DF por el Otaku Anime Fest. Los menos nombrados, pero
que aun asi se deben tener en cuenta son el Festival de Turin, Angouléme International Comics Festival (New York) y AnimaMundi (Brasil).
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Encuestados pablico profesional

Resto del mundo

EL PUBLICO PROFESIONAL

A partir de éste punto, las preguntas sélo se realizaron exclusivamente el
publico profesional, para poder reconocer el impacto que posee el
festival dentro del sector profesional del mismo, asi como, el renombre que
pueda tener dentro de la industria cinematografica.

Por lo tanto, el ambito de influencia que tiene Animac dependiendo de la
geografia, sobre como lo percibe el universo analizado (120 personas),
queda distribuido en subgrupos.

Primeramente, nos encontramos con una impresiéon del 35.9% a nivel
internacional. Seguidamente, lo vemos considerado a nivel nacional,
representado con el 34.2% sobre el total. Después, con el 26.7%, se halla
un alcance de influencia a nivel autonémico y finalmente, el ambito
provincial (Lleida) a través del 0.8%. — En base a las personas que no
supieron o no contestaron quedan registradas con el 2.5%-.

Fuente: Elaboracion
propia extraida a partir
de los datos obtenidos

por las encuestas.
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Conjuntamente a dicho aspecto analizado, deberemos tener en cuenta, la
propia valoracion del publico profesional dentro del contexto de los
festivales esparioles.

Tal y cébmo se observa en el grafico, el 65% de los encuestados lo
consideraron muy importante/ bastante importante en comparacion con
los demas festivales (a partir del 27.5% y el 37.5% respectivamente).

El 24.2% valor6 medianamente importante y sélo el 9.1% poco relevante.
Un elemento positivo a comentar es que ninguno de ellos lo evalué como
un evento nada importante.

-En base a las personas que no supieron o no contestaron se encuentra
bajo el 1.7%-.

Encuestados piblico profesional

| Muy importante | Bastante importante

Fuente: Elaboracién propia extraida a partir de los datos
obtenidos por las encuestas.
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VALORACION DEL NETWORKING CON PROFESIONALES

o
VALORACION LOCALES Y FUTURAS COLABORACIONES
4 Hoy en dia la palabra “Networking” ha ido ganando mas peso y mas aun para los
| M PACTO T U RlST | CO profesionales que cuentan con una buena red de contactos. Para poder hablar de
ésta herramienta, hay que entender que es y para qué sirve. Se trata de construir

relaciones con personas de tu entorno profesional, con el fin de incrementar los contactos, ganar notoriedad, darte a conocer
personalmente con la idea de desarrollo personal, afianzar relaciones, conocer mejor el entorno, entre otros.

A la pregunta de si han trabajado con profesionales de Lleida durante el festival, el 29% afirmaron haberlo hecho. La valoracion de dicha
cooperacion, ha sido: muy positivo con el 4.2%, positivamente el 18.3%, indiferente representado con el 6% y solo el 1% muy negativo.

Para las personas que no interactuaron con profesionales de Lleida (71%), nos han dado su opinidn de la siguiente forma:

Muy positivo 11%, positivo 25%, indiferente 16.7% y negativamente el 1.7%.
Fuente: Elaboracién

-De entre 85 personas que no han trabajado con profesionales de Lleida el 16.7% no contestaron la valoracion-. propia extraida a partir

de los datos obtenidos

por las encuestas.
| Muy positivo | - | Muy negativo

VA

personas que no interactuaron con
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profesionales de Lleida -
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Lleidatans
Catalamnes
CONTACTOS EFECTUADOS

El total de contactos efectuados durante el festival
repartido por regiones geograficas, ha sido positivo para
los profesionales del sector. Tal y como se observa en el
grafico, del total de contactos de residentes de Lleida, lo Intemaciongles
que mas ha predominado es menos de 5 al igual que

catalanes y esparioles. En el caso de los internacionales

efectuados, vemos resaltado entre 6 - 15 y despunta la

agrupacion de contactos de 16 a 30 (provocando que

aumente la media).

Espafioles

@ Menosdes
@ Misde 50

La media de contactos se distribuye de la siguiente manera:

e 5 contactos de Lleida por profesional. -El 23.3% no
contesto-.

e 7 contactos catalanes por profesional. -El 24.2% no contesto-.

e 6 contactos espafoles por profesional. -El 27.5% no contesto-.

e 8 contactos internacionales por profesional. -El 28.3% no contesto-.

10| 20 30 40 50 60 70, &0 W

Mimero de ecuestados plblico profesional
@ Enire6y15 @ Entre16y30 Entre 31y 50

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos
obtenidos por las encuestas.
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Nimero de veces
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Fines de semana

Muchas

PRIMERA VEZ EN LLEIDA

A partir de éste apartado, analizaremos los impactos socioculturales que
produce Animac sobre Lleida.

Es por ello, que para empezar necesitaremos saber cuantas personas del
universo analizado la han visitado y los motivos de éste desplazamiento.

Dentro del publico general, nos encontramos con 339 personas sobre las
391 encuestadas totales, las cuales indicaron que fue su primera vez en la
ciudad (86%) y las 52 restantes afirmaron haber estado con anterioridad
(13.2%).

Si pasamos a analizar las veces que han estado en Lleida, vemos que sélo
el 25% de encuestados totales, ha contestado ésta pregunta. Es por eso,
que los porcentajes que se presentaran son reducidos.

Por tanto, tal y como podemos apreciar en el grafico, nos encontramos con
el principal nimero de veces, siendo “muchas”, representado con el 6.7%,
seguido de 2, 3y 5 veces (3%, 3.3% y 3% respectivamente). También llama la
atencion que hay un segmento de publico analizado que acude
semanalmente, mensualmente y fines de semana.

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos
obtenidos por las encuestas.
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E S I U D I o El principal motivo del desplazamiento

a Lleida, fue por la asistencia a Animac
SOCIOCULTURAL DE LLEIDA con el 36.6%; Seguido del 23.2%, por

cuestiones de visitas a familiar vy
amigos; A continuacién, se halla la cultura, el ocio, incluidos, los traslados con
motivacion turistica con el 17.6%; Después, se situa con el 11.26% los
desplazamiento por temas de trabajo o estudios; Por razones comerciales y
compras se sitla el 5.6% y para terminar, dentro del apartado “otros” nos
referimos con un 4.2% a las competiciones deportivas y gastronomia, entre
otras.

De las 391 personas, so6lo se tomaran en cuenta para el calculo del motivo,
aquellas personas no residentes de la ciudad, equivalentes al 142 sobre el total,
representadas con un 36.3%.

87% 13%
s 0

Indicaron que era su primera Indicaron que ya habian
visita a Lleida estado en Lleida
anteriormente

2
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Trabajo y estudios
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B
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Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos
obtenidos por las encuestas.
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En el caso del puablico profesional, de las 120 personas
encuestadas, 45 indicaron ser la primera vez que asistian a Lleida
(37.5%) y 75 mostraron haber venido con anterioridad (62.5%).

W

2]

En el siguiente grafico, se ha analizado el nimero de veces que han
estado en la ciudad los profesionales. Cémo podemos observar, el
mas representativo ha sido sélo 2 visitas (8.3% sobre el total), seguido

piiblico profesional

6 de 3y 6 veces (7% y 5% respectivamente).
; 5 .................
-34 personas sobre las 120 encuestadas no supieron o0 no

. contestaron, proporcional al 28.3%-.
3 Fuente: Elaboracién

propia extraida a partir
7 de los datos obtenidos

por las encuestas.

1
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SOCIOCULTURALDE LLEIDA |3 razen  principal de  su

L
=}

desplazamiento fue por el festival de

Animac con el 39%; Seguidamente vemos el trabajo y estudios (incluidos los
negocios) representado por un 13.3%; Con el 6.6% aparecen agrupados varios
motivos, como retorno a las raices, visitas a familiares y amigos y premios
literarios, entre otros; Para terminar, aparece una motivacién turistica,
originada por el ocio y disfrute, cultura y la gastronomia de la zona con el 5.5%.

-La metodologia del calculo sobre los motivos que han estimulado la visita para

el publico profesional, ha sido la misma que en el general. Es decir, se ha
realizado el porcentaje en base a los no residentes de Lleida, equivalentes a 90
personas sobre las 120 totales encuestadas-

5

Encuestados publico profesional
& = ]

[y
=

0 0 0
37.5% 62.5% N N T B

B E E
2

@ S 3
™
=

Indicaron que era su primera Indicaron que ya habian
visita a Lleida estado en Lleida
anteriormente Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas.
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SOCIOCULTURAL DE LLEIDA CAPACIDAD DE GENERAR INDUSTRIAS

En los siguientes apartados, analizaremos el conocimiento que los visitantes tienen sobre Lleida, asi como, sus percepciones, posibles
carencias y mejoras sobre ésta.

Antes de empezar con los productos mas identificativos que los asistentes

reconocen sobre Lleida y las posibles mejoras sobre ésta, entre otras
“ cuestiones, deberemos saber si realmente, los turistas ven a la ciudad como
un motor capaz de desarrollar industrias potentes y un destino turistico con
capacidad de atraer por si solo.

En base a los datos obtenidos sobre el cuestionario realizado para el publico
general, un 80% (312 personas sobre un total de 391) estuvo de acuerdo con
800/0 200/0 esa id.ea y sélo e.I 20% indico Ig cont.rario.. Para el publico profesional
entrevistado, también ocurre la misma situacion el 80% (95 personas sobre
un total de 120 encuestados) creyeron que Lleida podia desarrollar industrias

En ambos casos, ven ala En ambos casos, no creen
ciudad cémo un motor capaz que |a ciudad sea capaz de potentes \ el 20% Opinaron que no era capaz.
de desarrollar industrias desarrollar industrias
potentes potentes

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos
obtenidos por las encuestas.
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PRODUCTOS CULTURALES RECONOCIDOS POR LOS ENCUESTADOS

E S I U D I 0 Después de haber hecho una pequera inmersién sobre como percibe el turista la provincia,

SOCIOCULTURAL DE LLEIDA  empezaremos con los productos culturales mas representativo que tiene el visitante sobre Lleida.

Productos culturales destacados

64

eral

Ln
E =

(=]
[=]

Encuestados publico gen

Festividades
Eventos
Ctros

Productos tipicos

Edificias y 2onas buristicos

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos
obtenidos por las encuestas.

El pablico general presenta un conocimiento previo, a partir de la asociacion de
productos culturales, en base a ella a partir del 40%, frente al 60% restante que no supo
identificar ninglin elemento representativo sobre la ciudad.

En base a los que si, a continuacion, se detallaran los elementos identificados (dividido
en diferentes grupos), y contabilizados a partir del total de respuestas (200) multiples.

El 33.5% se deriva de las festividades, distribuidas de la siguiente manera: Aplec del
Cargol (17.5%), Fira de Titelles (11%), Fira de Moros i Cristians (2.5%), Fira de Sant Miquel
(2%) y Firade I'Oli d'Arbeca (0.5%). Los eventos que se celebran en la ciudad se muestran
con el 28%, a través de los siguientes: Muestra Internacional de Cine Latinoamericano
(17%), Animac (10%) y Peliculas rodadas, obras de teatro y literatura (1%).

Productos alimenticios y varios se evidencian con el 24.5% a través de: Cargols a la
llauna (15%), la Fruta (1.5%), Cerveza San Miguel y Pa de Cargol (1% cada uno). Para los
objetos se dan los Gigantes, Lo Marraco y la baldufa (1.5%); y dentro del arte, se
muestran el Garrotin, Cactusoup y Art Leandre Cristofol (4%). Los edificios y zonas
turiscticas representan el 7.5%. Para el desglose, deberemos empezar por la Seu Vella
(2.5%); La Llotja (1%); Museo de Lleida, Gardeny, Magical, Café del Teatre y escorxador
entre otros, (manifestando 0.5% para cada uno, consiguiendo el 4% restante a éste
apartado).
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E S I U D I 0 Para finalizar nos encontramos con la tltima

SOCIOCULTURAL DE LLEIDA agrupacion (“otros”), manifestando el 6.5% a

partir de algunas ideas coémo la musica
tradicional, concursos musicales en directo,
Jazz tardor, Castellers, entre otros.

Para el publico profesional, sorprende que, sobre las 120 personas encuestadas, 91
de ellas testificaron no reconocer ningun producto identificativo sobre la ciudad
(75.8%), tratandose de una cifra demasiado elevada, y las 29 restantes si lo hicieron
(24.2%).

Sobre las personas que reconocieron alguin producto cultural de Lleida, vemos que el
20.7% representa la gastronomia de la zona a través de caracoles “alallauna”, seguido
de la festividad llamada Aplec del cargol y la Fira de Titelles, con el 17.2% y 3.5%
respectivamente. Después, nos encontramos con el reconocimiento de Animac,
equivalente al 13.8%; continuado del 10.3% por la Muestra Internacional de Cine
Latinoamericano y autores cédmicos reconocidos como Gallardo y Ermengol, partiendo
del 6.9%.

Para finalizar, se muestra un ultimo grupo, “Otros”. Queda representado por el 10.3%
y se refiere a la asociacion de productos culturales cémo el Magical, concursos de
piano y el “Drac Marraco”.

De entre los porcentajes y calculos obtenidos, debemos matizar que sobre el 24.2%,
el 17.2% de las personas encuestadas en ese apartado no han sabido o no han indicado
ninguno.

Productos culturakes destacados

=]
[¥, ]

Crtros

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos
obtenidos por las encuestas.
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SOCIOCULTURAL DE LLEIDA

VALORACION DE CARENCIAS EN
ACTIVIDADES CULTURALES

Publico General

Para empezar dentro del puablico general, en base si
los asistentes encuestados creen que falta alguna
actividad en la ciudad el 51.4% indicaron que no vy el
48.6% afirmaron que carecia de mas actividades
(siendo 201 personas y 190 respectivamente). A
continuacion, se desglosan los datos incluidos en el
grafico:

Si nos fijamos en las diferentes propuestas, deberemos |
matizar que, de las 190 afirmativas, sélo 171 indicaron 28

alguna.
Mas variedad odofoferta | Masica y conciertos en directo | Teatro a precios mds accesible

Mejoras cine / Yersion original § Actividades artisticas v disefio
Arte contemporanen | Redes sodales | Escuela de animacién municipal
Mas exposiciones ... | Misicales y circo m

Fuente: Elaboracién propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas.
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ESTUDIO

SOCIOCULTURAL DE LLEIDA  Por lo tanto, nos encontramos que el 18.42% creen que falta variedad
de ocio/oferta (Diversidad sociocultural); El 17.9% musica y conciertos

18.42% apuestan
por diversidad
cultural

i 4.7% festivales de
videojuegos

5.3% festivales
tradicionales de
entidades

en directo junto con festivales musicales; Teatro a precios
mas accesibles el 14.7%; El 6.8% mas actividades para la
juventud, como micro teatros, Parapark y cinética; El 5.8% son
las personas que proponen mas actividades artisticas y de
disefio, acompafado de una mayor de eventos promocionales
para artistas y profesionales locales; para las mejoras del cine
y mas variedad de sesiones en versién original equivale al
5.2%; Mas arte contemporaneo, incluyendo el mismo, las
artes escénicas, danzay actividades de baile se representa en
un 4.7%; El 4.7% es para mas festivales de videojuegos,
yotubers, gamers y talleres de nuevas tecnologias (Redes
sociales); el 6.3% es destinado para los encuestados creen
que faltan mas escuelas de animacién municipal (no privada),
exposiciones de caracter fotografico e ilustrativo, recitales de
poesia, ferias de libros o incluso musicales y circo; y el 5.3%
restante es para la falta de festivales tradicionales
organizados por entidades (no por el Ayuntamiento),
actividades infantiles, deportivas, circuito estable de miusica
Indie, moda y lucha libre entre otros.

51.40%

Opinan que no falta ninguna

actividad en Lleida

!
i
48.60%

Opinan que falta algin tipo

de actividad en Lleida
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En el caso del publico profesional, de las 120
personas encuestadas, 80 persona indicaron que a
Lleida no carecia de ninguna actividad y sélo 40
afirmaron lo contrario (entre las cuales, Unicamente
mostraron alguna mejora 20 personas).

Publico Profesional

A continuacion, se desglosan los datos incluidos en el
grafico:

Fuente: Elaboracion propia
extraida a partir de los datos
obtenidos por las encuestas.

1— -1

Variedad de oferta | Jomadas llustracion § Mas propuestas en ANIMAC
Ferias de tenologia, Masterclas...

vectalzacion i
Mas festivales culturales
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i1 12.5% piden mas
cultura y teatro

) |

[] 10% reclaman mas
tecnologia

A 7.5% ferias variadas

¥ 7.5% parquesy
avenidas tematicas

@ 2.5% Networking,
ANIMAG, etc...

Debido al niumero reducido de encuestas respondidas por los profesionales y al estar muy
desglosadas y dispares, nos encontramos con unos porcentajes reducidos. Por lo tanto, el
12.5% indicé la alternativa de mejorar la especializacién y promocién, acompafniado de mayor
variedad de oferta para la cultura y teatro; Un 10% fue destinado para aumentar los
festivales culturales, ferias de tecnologia, Masterclass y apps informativas; El 7.5% aposté
por mas ferias del comic, incluso un museo de ésta tematica; el 7.5% creyd que faltaban mas
parques, avenidas turisticas, bares y calles con una propia tematica y mas simbdlicos; Por
ultimo, nos encontramos con mas jornadas de ilustracién, propuestas en Animac y
Networking, siendo cada una el 2.5% respectivamente.

Cla

66.70% 33.30%

Opinan que falta algin tipo Opinan que no falta ninguna
de actividad en Lleida actividad en Lleida
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E ST U D I o IMPRESIONES SOBRE LLEIDA

SOCIOCULTURAL DE LLEIDA

En el siguiente apartado, trataremos los
aspectos sobre la imagen reciben los
turistas asistentes y los residentes encuestados una vez han estado en la ciudad.
Profundizaremos en los elementos que mas han llamado la atencion, o desagradado
sobre Lleida y sus motivos de éstos. De entre las personas encuestadas, el 27.6%
les sorprendioé positivamente Lleida, el 27.8% lo hizo negativamente y el 44.5%

restante se deriva del pablico general sin respuesta.

Por lo tanto, el motivo de la atribucién positiva de la ciudad es principalmente por el
movimiento cultural que produce Animac y el nivel de los cortometrajes, variedad y
esfuerzo por la continuidad del evento con un 20.4%; Seguido de un ambiente
agradable y acogedor tanto de Lleida como de la gente (14.9% de los encuestados);
Después nos encontramos con el 13% para el hecho de ser una ciudad de tamaro
reducido pero muy dinamica pese a esto; La imagen de una Lleida atractiva y
modernizada, se presenta con el 12 %; otro 12% mas para el conjunto lugares y de
interés turistico, como el casco antiguo, parques naturales, la Llotja y el Mercat del
Pla (Dentro de ésta categoria nos encontramos con los mas votados, el Rio y la Seu,
pero con muy poco peso, debido al desglose); 6.5% por tener una buena imagen
cultural y variedad de actividades turisticas; continuado por el 5.5% surgido de la
buena arquitectura de la ciudad y el 4.7% para la gastronomia de la zona. Para
terminar con los elementos positivos, agruparemos en “otros” los restantes
atributos, entre los cuales destacaremos la accesibilidad (siendo un 7.4% del total).

Encuestados piblico general
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Aspeios positivos

Fuente: Elaboracién propia extraida a partir de los
datos obtenidos por las encuestas.
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{zastronomia
Arquitectura
Afractiva
Acogedora
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Imagen cultural

Ciudad dingmia para su amaho
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Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los
datos obtenidos por las encuestas.

La importancia de que una ciudad goce de una ASPECLDS NEGaLiveS

E ST U D I 0 buena imagen turistica y que potencie solo 16
és0s elementos ya reconocidos, no es
SOCIOCULTURAL DE LLEIDA  suficiente. También se debe tomar en cuenta "
los factores negativos percibidos, tanto por
los residentes cémo por los visitantes, ya que a la larga seran los que nos ayudaran a .
mejorar cémo potencia y conseguir un futuro retorno. g,
A continuacién, analizaremos éstos motivos, para saber qué es lo que realmente ha
propiciado una mala impresién sobre Lleida, agrupados de la siguiente manera: A priori, 8
nos encontramos con 16.5% correspondiente a un desaprovechamiento del centro
historico, nula explotacién del Magical, “mala gestion e inversion del dinero publico en °
cosas innecesarias (Mala gestion del ayuntamiento)”; Seguidamente aparece, el )
transporte publico mal gestionado, acomparado de una mala accesibilidad y ubicacién
sobre éstos, representado con el 14.7%; Después, se halla la estética que produce la ) ll
0 .

b

[=]

nouestados publico general

ciudad (Muy apagada, neutra, sensacion de estar vacia) representado con el 13.8 %; El
siguiente aspecto negativo que aparece es la mala gestion y escasez de publicidad sobre
los eventos, es decir, aparecen quejas sobre la promocion de actividades, ya que dicen
aparecer cuando ya ha pasado el evento junto con una no marcada representacion
significante de la ciudad; Con el 10.1% se situan las zonas azules, aparcamientos y
obras; Un 9.2% se debe a la queja por poca oferta cultural y turistica cémo ocio nocturno
y artes escénicas acomparado de la escasez de actividades para el publico residente en
comparacion con las del foraneo; Seguido de la organizacion de Animac con el 5.5%.
Por ultimo, hemos realizado una diferente agrupacion en la cual no se han podido
clasificar los siguientes elementos en las anteriores clasificaciones, por haber demasiada variedad y todas muy dispares (18.34%). Pese a
ello, nombraremos las mas notables: Una ciudad desaprovechada por tener comercios y negocios cerrados a partir de las 20.00 horas
durante la realizacién de Animac, pocas entidades y sociedades, y la mas novedosa es la peticion de una aplicacién interactiva que muestre
lugares historicos de la zona.

8

M€ EVENL0S
2" ¥ vada

E COMMETCI0S

Organizacion
d “apaga

Desaprovechamiento cultural
Ciuda

Poca oferta cultural y turistica

Cierme temprano
Mala gestion del Ayuntamiento

Desaprovechamiento de la ciuda

Aparcamientos/ Zona azul / Obras
Escasa publicidad so

Problemas con el trasporte piblico
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Una vez comentado el publico general, pasaremos a analizar el publico
profesional. El 26.7% de los encuestados afirmaron llevarse o tener una buena
imagen de la ciudad, el 13.3% indicaron lo contrario y mas de la mitad no supieron o
no contestaron (60% sobre un total de 120 encuestados).

A partir de éstos datos, se analiza los motivos de dichas sensaciones positives: Para
empezar, el 22% hizo notar el buen ambiente y la amabilidad de los residentes,
seguido del 12.5% por el hecho de ser una ciudad atractiva y otro 12.5% por Animac;
después nos encontramos con una buena gastronomia representada en un 9.4%;
junto con el patrimonio historico y centro urbano en la misma posicion y por ser una
ciudad tranquila con un 9.4% cada una; el siguiente factor positivo a nombrar, es el
dinamismo que presenta Lleida (6.25%). Para terminar

y siguiendo el patrén del publico general, se ha agrupado en una nueva categoria,
aquellos que s6lo han sido nombrados por una persona. Los mas destacados son la
accesibilidad, la cultura, la Llotja, paseo del rio y café teatro.

blico profesional
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Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los
datos obtenidos por las encuestas.
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En el caso de los motivos sobre una mala imagen de Lleida son los siguientes: La
sensacién de ser una ciudad vacia, “desangelada”, poco acogedora y degradada
representado con el 43.7%, seguido del 18.7% referido a la escasez de zonas
peatonales, mala comunicacion y transporte (cémo el ferrocarril); El 12.5% es
destinado al personal y al servicio de restaurante de Animac y para finalizar con el
6.25% destinado a cada una de las siguiente partidas, nos encontramos con la
inmigracién, escasa explotacion de la zona del rio, poca publicidad de los eventos
y comercios y hosteleria cerrados.

l,

26.7% 13.3% 60%

Valoran la ciudad de Lleida Valoran la ciudad de Lleida No saben, no contestan
positivamente negativamente

Encuestados piblico profesional

[E0)

[ 9]

-

Aspertos negativos
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Fuente: Elaboracién propia extraida a partir de los
datos obtenidos por las encuestas.

Inmigradion

Oudad “apagada” y vacia
Mala comumicacion ranspares
Poca explotadion del rio

Poco comertio y hosteleria cemada

Personal y Servicio restaurante ANIMAC
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E ST U D I o POTENCIAL DE LOS SECTORES CULTURALES

SOCIOCULTURAL DE LLEIDA

Lo siguiente punto a analizar, se
basa en el tipo de sectores
culturales en los que la ciudad de Lleida podria ser especialmente potente.

Para empezar, hay que matizar que las respuestas obtenidas estan

distribuidas en diferentes grupos. -

El primero, es la propia asignacion de 6 categorias que facilitamos en la
misma encuesta, las cuales muestran un 44.2% del total de profesionales
encuestados. Si procedemos a su desglose, obtenemos lo siguiente: Artes Encuestados plblico profesional
del espectaculo (15%), Gastronomia (10.8), Arquitectura (9.2%), Ocio y
Comercio (3.3%), Tradiciones (2.5%) y Otros cémo cultivos, ensefianza,
audiovisuales, territorio y patrimonio (3.3%).

El segundo grupo, es una opcion de multiple respuesta a partir de todas
las combinaciones posibles comentadas en el primer grupo. Esta
constituid con 47.5%. Entre las mas representativas se hallan:

Ocio y comercio acompafiado de gastronomia (6%), Artes del Fuente:
espectaculo junto con ocio y comercio (5%) y Artes del  Elaboracion propia
espectaculo y gastronomia (5%). extraida a partir de

los datos obtenidos Arauitectura
- 9 ioi or las encuestas. - . "
El 8.3% restante es originado por las personas que no p Gast i m
contestaron-.
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E STU D I 0 TABLA 2. MULTIPLES RESPUESTAS

SOCIOCULTURAL DE LLEIDA
OPCIONES MARCADAS DE MULTIPLES RESPUESTA

7

Tradiciones, arquitectura, gastronomia

Arquitectura, ocio y comercio y gastronomia

Arquitectura, ocio y gastronomia
Tradiciones, artes, gastronomia, ocio y otros

Fuente: Elaboracion propia extraida a partir de los datos obtenidos por las encuestas. L.
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POSICIONAMIENTO

VALO RACIéN RANKING ALEXA

IMPACTO MEDIATICO ONLINE  como ya sabemos, actualmente,

Internet es la mejor herramienta
para promocionarse y mantener informados nuestros seguidores o clientes,
manteniendo el contacto a partir de la fidelizacion.

Es por ello que, en el siguiente apartado, analizaremos el impacto mediatico online
de Animac. Lo realizaremos, a partir del analisis de posicionamiento de su propia
pagina web en comparacion con otros festivales y el estudio de una de sus redes

sociales, como es Facebook. Ademas, se evaluara el contenido de su pagina oficial.
Fuente: Extraida partir de los datos obtenidos de

www.alexa.com. Los datos han sido consultados el 15 de

El posicionamiento en Internet, se ha extraido a partir del propio “Ranking de Alexa” mayo

el cual te proporciona la posicion sobre el ranking en la que se encuentre la pagina
web. (www.alexa.com). Dicha web, forma parte del grupo Amazon, esta en
funcionamiento desde el afio 1996 y nos ayuda a cuantificar la posicidon que esta ocupando actualmente “animac.cat” respecto diferentes
paginas webs del mundo, a partir del trafico que genera. Tomando como punto de partida la pagina 1 (siendo la mas operativa), cuanto mas
alejado estemos de ella (mostrando un numero mayor), peor situados estaremos.

Otra de los beneficios que proporciona el ranquin es poder hacer una comparativa a partir de nuestros competidores (Benchmarking), para
saber si estamos bien posicionados respecto ellos, saber en qué situacion nos encontramos y sobre todo tener en cuenta nuestro
posicionamiento online.

Por lo tanto, segln ésta pagina, Animac no esta muy bien posicionada respecto el ranquin global. Pero respecto sus competidores la
situariamos en una situacién media, ya que Animayo (Gran Canaria) y el Festival de Acustica de Figueras estan 2 millones de posiciones por
encima (mejor posicionada que Animac). En peor situacién, nos encontrariamos con el festival 3DWire (Segovia) y el Mercado de Musica
Viva de Vic. Pese a ésta posicion intermedia en base a los competidores, deberia intentar hacer nuevas técnicas de promocion para llegar
al mayor publico posible y tener un alcance superior.

Para la elaboracién del ranquin hemos tenido en cuenta los festivales de animacién nacionales, y otros otro tipo de festivales,

ya que durante el trabajo ha habido comparaciones entre ellos. o
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VALORACION

IMPACTO MEDIATICO ONLINE PAGERANK DE GOOGLE

Para la evaluacién sobre el PageRank de Animac en comparacion con otros festivales se ha utilizado ésta pagina web

www.calcularpagerank.com/. A partir de ella, se ha podido tener una avaluacién numérica en escala logaritmica, representativa de 0 a 10
dentro de los resultados mas buscados en el motor de Google (cuando mas alto sea el resultado, mejor valorado estara de los resultados
encontrados en el buscador).
Esta valoracién se basa en la importancia que tiene una pagina web en comparacion con los enlaces que recibe y las diferentes fuentes de
donde provengan los enlaces.

NOMBRE CIUDAD CATEGORIA. | @ WEB | PAGERANK
| lleida | | . wwwanimaccat |

Lleida
4/10

| www.animac.cat 4/10

Festival acustica Concierto y festival festivalacustica.cat 4/10

Mercatde laMisicaViva|  Vic | Conciertoy festival 5/10
| Animayo | GranCanaria |  Festval |  wwwanimayocom 4/10
www animatsitgesbcn.cat 5/10

3/10
Animaldia

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos de www.calcularpagerank.com. Los datos han sido consultados el 15 de mayo.
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VALORACION AGINAWES ANIIAC

IMPACTO MEDIATICO ONLINE

Si procedemos a analizar los aspectos positivos y negativos sobre la pagina web de Animac, quedara distribuido de la siguiente forma.

Los resultados obtenidos se han extraido y analizado a partir de éstas paginas web

ASPECTOS POSITIVOS

La pagina cuenta con una URL clara y precisa, lo que sera vital para un mejor posicionamiento SEO de la web.

El titulo al incio de la pagina, siendo “Animac” no es larga y incluye la palabra clave.

El hecho de que la pagina web no utilice “Flash” (cémo por ejemplo animaciones) es muy bueno y se obtiene un mejor posicionamiento
SEO.

El iso de “Favicon” (Icono de favorito), permite al usuario encontrar mas rapido su pagina web cuando navega por pesatafas.
Animac cuenta con 43 enlaces internos. Se trata de unos datos positivos, ya que permite conocer el nUmer de paginas que un sitio
web tiene indexadas y nos indica el tamafo del sitio web. También ayudara a potenciar nuestro posicionamiento en los buscadores
respecto la comepetencia. Cuantas mas paginas tengas, mejor posicion en los motores de busqueda obtenemos. Dentro enlaces
externos, nos encontramos con 13,los locales muestran que si los tienes dentro de un mismo sitio web, esa pagina tendra relevancia
dentro del dominio. Es decir, nos permitira conocer la reputacion respecto nuestros competidores.

Si analizamos el servidor de Animac, hallamos que el tiempo de descarga media esta en 1.090 milisegundos, se encuentra dentro de
los parametros optimos, ya que es un 63% mas rapida que la media.
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ASPECTOS NEGATIVOS

e No contiene una descripcion que describa el contenido de la pagina (Meta description).

e No tiene etiqueta de palabras claves, acogidas en “Meta Keywords”, las cuales hacen referencia a las palabras o frases del contenido
del sitio web.

e No contiene titulos por pagina, si los tuviera, se veria reforzada la optimizacion SEO.

e Solo cuenta con 28 imagenes en todas las paginas. Ademas, no tiene atributo ALT (palabra clave en la fotografia, para que cuando la
gente haga sus busquedas aparezca en los motores de busqueda). Es por ello, que se sugiere agregar un texto alternativo (ALT) en
las imagenes para que aparezcan en los motores de busqueda.

e Eltexto de la pagina se representa en 9%. Se trata de un dato bajo, por lo que deberian incluir mas texto en la pagina web, ya que el
porcentaje sera usado en los motores de busqueda y servira para calcular la relevancia de la pagina web. Cuando el porcentaje es
muy bajo, el propio buscador penaliza a la pagina.

e La pagina web contiene 3 frames (marcos). Esto resulta una situacién dificil para los motores de bliisqueda porque no pueden indexar
paginas con éstos marcos.

e Pagina web no esta muy impotimizada para dispositivos méviles. Como por ejemplo, tamafio de la fuente es muy pequefio para ser
legible, los elementos tactiles no son lo bastante grande como para tocarlos sin difiultad, el contenido no cabe en la ventana grafica
especificada, la velocidad del dispositivo al navegar es lenta (Optimizar imagenes), entre otros.
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VALORACION

IMPACTO M ED|A‘|‘| CO ONLINE  En el siguiente apartado, se analizara la pagina de Facebook para tener una mayor vision
sobre el alcance del publico en comparacion con otros festivales. Dicho anaalisis, se ha

realizado a partir de la pagina web www.fanpagekarma.com. Antes de empezar deberemos tener en cuenta que para los siguientes analisis
Animac se encuentra en una situacién favorable. Esto es debido a que el estudio de las redes sociales se ha analizado en un periodo de
tiempo cercano a la realizacion del festival, con lo que, la interaccién por parte de la organizacion como la de los seguidores sera mayor
que para la de los otros festivales que se realizan en otro espacio temporal. Tal y como podemos observar en la tabla de la siguiente pagina,
el indice sobre el rendimiento del Facebook, son reducidos. A pesar de esto, si comparamos Animac con el resto de festivales, es el que
mas tiene, ascendiendo a un 24% sobre el total. Seguidamente nos encontramos con 3dwire y Animayo con el 16% y 14% de rendimiento
respectivamente. Por ultimo se situan, el Mercat de musica Viva y el Festival de Acustica de Figueres (8% y 6% respectivamente).

Si nos fijamos en la cantidad de seguidores que tiene ésta red, vemos que el festival que mayor fans posee es el del Mercat de Musica Viva
con 14 mil fans. Animac se encuentra en segunda posicion con 7 mil fans, seguido muy de cerca por el Festival de AcUstica de Figueres con
6 mil fans.

Animac presenta mayor actividad en comparacién a los demas con una evolucién semanal del 2.8%. Lo mismo ocurre con las publicaciones
por dia siendo 1, seguido por Animayo que las efectiia en menor medida (0.9) y por el festival 3dwire (0.5). De éstas publicaciones, la
interaccion que se obtiene es del 0.4% para Animac y 0.4% para 3dwire. En éste caso, Animayo no resulta competencia, ya que lo que publica
diaramente no tiene mucha repercusion entre los seguidores. En cambio en 3dwire, publica mucho menos y consigue el mismo alcance que
Animac.La estimacion sobre la pagina de Facebook que mas beneficio monetario obtiene a través de la publicidad (cantidad de fans que
tienen y visulizaciones de la pagina que consiguen), es Animac con un valor aproximado de 2.400 euros. En segundo lugar estaria Animayo
con 709 euros. El que tiene un valor publicitario menor es el Festival de Acustica de Figueres (103 euros) a pesar de ser la tercera fuerza
con mayor numero de fans.
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IMPACTO MEDIATICO ONLINE
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TABLA 3. COMPARATIVA FACEBOOK

Interaccion de Tpo. ! Walor Alcance  Alcance de
Evolucion  Actividad Publicaciones Mivelde Reaccion Publ/  publicitaric total por publicacion
semanal servicio dia {EUR) dia por dia
2.8% 0.5% 0.4% 0% n.a. 14 2.4k € n.a. n.a.
n.d. 0.2% 0.4% 0% n.a. 0.5 409 € n.a. n.a.
n.a. 0.2% 0.2% 0% n.a. 0.9 709 € n.a. n.a.
n.a. 0,06% 0.3% (13 n.a. 0.2 LY EES n.a. n.a.
na. 0,03% 1.1% 0% n.a. 0,03 103 € n.a. n.a.
2.8% 0.2% 0.5% 0% n.a. 0.6 84T € n.a. n.a.

Fuente: Elaboracioén propia a partir de los datos obtenidos de www.fanpagekarma.com. Los datos han sido consultados el 20 de mayo.
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EVOLUCION INTERACTIVA EN FACEBOOK

En el siguiente grafico, se analizara la interaccion sobre la pagina de
Facebook de Animac en base los festivales competidores. Tal y como se
presenta la imagen, vemos que el perfil de Animac presenta una mayor
evolucion (la actividad en tanto por cien en base a los fans que tiene la
pagina). El periodo estudiado es desde enero hasta marzo del 2015, y en
todo momento se aprecia claramente un constante crecimiento. Ademas,
cabe remarcar que a partir del 15 de febrero es realmente, donde se
produce el auge maximo de su interaccién, debido al boom de la
realizacion del mismo evento (puesta en marcha para publicitarlo,
interaccion por parte de los asistentes durante el mismo y un
mantenimiento posterior, a partir del cual los asistentes muestran sus
experiencias)

Fuente: Elaboracion
propia a partir de los

, . _ datos obtenidos de
relativamente sostenida, a pesar de que en Animayo presentaun  yw fanpagekarma

leve aumento sobre el rendimiento de la actividad. .com. Los datos han
sido consultados el

En el caso de los otros festivales, la evoluciéon es minima y

__ Crecimiento en % basado en total de fans

20 de mayo.

10-ene. I;D-EHE_ 0-ene. 9-feb. 19-feb. 1-mar. 11-mar. 21-mar 31-m:
Periodo de tiempo analizadoe

Animayo Las Palmas
Mercat De Misica Viva
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A continuacion, se presenta el analisis sobre el estado del Twitter que presentan los
festivales. Tal y como podemos observar en la tabla de la pagina siguiente, se aprecia un mayor rendimiento en comparacion con el de
Facebook. Los eventos, que muestran mayor actividad y que por lo tanto saca mas provecho de ésta red social, sobrepasando los valores
medios estimados (33%) son: Anymayo con mas del 50%; seguidamente nos encontramos con Animac cerca del 50%; y, por ultimo, 3dwire
con el 44%. Esta situacion no ocurre con el MMVV y el Festival de AcUstica, ya que estan por debajo de lo 6ptimo (13% y 8%
respectivamente). Por lo tanto, no seran competencia por los resultados reducidos que muestran.

Respecto el total de tuits analizados durante el 1 de enero hasta el 1 de mayo, se observa que el mas activo es Animac a través del 2.3
veces el valor, ocurriendo lo mismo con los tuits por dia.

Después se mostraria 3dwire que también esta por encima del valor medio tanto en total de tuits cobmo en tuits por dia, seguido muy de
cerca por Animayo con unos resultados similares.

Si nos fijamos en la interaccion de los seguidores de Twitter vemos que se tratan de seguidores fieles ya que de todos los tuits publicados
por Animac (412), practicamente se ha obtenido un retuit de la misma cantidad. Pero si lo comparamos con el festival 3dwire, vemos que
sus followers son mucho mas activos ya que del total tuiteado 208, se han retuiteado 271 veces, presentando una vez mas estar por
encima del valor medio (191 retuits).

Por lo que respecta a conversaciones en twitter, Animac flaquea en base a los demas con un 05% ni siquiera acercandose por muy poco a
la media de 66.8%. En éste caso todos los festivales, incluso los que no habiamos considerado competencia hasta el momento, lo superan

con creces. En éste aspecto Animac tendria que mejorar.

Y si nos fijamos en la interaccién y las publicaciones que llegan a nuestro publico, los tres primeros festivales muestran el 0.2%, estando
nuevamente por encima del valor medio.
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IMPACTO MEDIATICO ONLINE TABLA 4. COMPARATIVA TWITTER
Indice de .
Rendimiemio del Evolucion
Hombre Profil v semanal Tuits Tweetsidia Fawvoritos Retuits Engagement Conversaciones
ﬁ Animayo 3 53% n.a. 197 14 164 174 0.2% 6.1%
@ Animac 3 48% na. 412 2.9 387 410 0.2% 0.5%
© | 30WIRE y 4% n.a. 208 1.5 253 n 0.2% 2.4%
@ MMV " 13% na. 74 0.5 84 95 0,01% 8.1%
C3E Acistica Figueres " 8.0% n.a. 6.0 0,04 8.0 4.0 0% 17%
Valores medios " 33% n.a. 179 1.3 179 191 0.1% 6.8%

Fuente: Elaboracioén propia a partir de los datos obtenidos de www.fanpagekarma.com. Los datos han sido consultados el 20 de mayo.
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EVOLUCION INTERACTIVA EN TWITTER

Analizando el grafico podemos ver el porcentaje sobre el indice de
crecimiento basado en el total de fans de Twitter desde el 1 de enero
hasta el 20 de mayo. Si nos fijamos en Animac, vuelve a suceder la
misma situaciéon que en Facebook. Es decir, a partir de la segunda
semana de febrero, se aprecia un incremento muy notable, llegando al
0.2%. Después parce que va aumentando de una forma continuada.
Este hecho, es propiciado por la celebracién de Animac (preparacion
antes del festival, durante y después).
Si analizamos nuestro competidores, en el caso de Animayo vemos que
ocurre la misma situacion, (en abril empieza a crecer notablemente,
hasta llegar a la cumbre en mayo, que es cuando se realiza el festival y
finalmente se estanca). Pero en dicho festival se alcanza un mayor
crecimiento de interaccion por parte de los fans.
Por lo que respecta a 3dwire aumenta notablemente pero no en la
misma proporcioén que los anteriores festivales comentados y MMVV
junto con el Festival de Acustica ni siquiera pasan del 0.1%.

03

02

Crecimiento en % basado en total de fans

01

20-ene. Sfeb.  1-mar. M-mar. 10-abr.  30abr  20-may.
Peripdo de tiempo analizado

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos de
www.fanpagekarma.com. Los datos han sido consultados el 20 de mayo.
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Si hacemos una comparacion entre Facebook y Twitter, observamos que a pesar de que Animac tenga menos seguidores que por ejemplo
el festival de MMVYV, las repercusiones (comentadas anteriormente) que se consiguen son mayores. Esta situaciéon también se aprecia en
Animayo (contando con una redes que son las que menos seguidores tienen pero que mas interaccibn consiguen).
Animac es la segunda fuerza en Facebook con mayor nimero de fans. La primera es el MVV y en el caso de Twitter, vuelve a presentarse
como la red con mayor seguidores (pero con menor alcance), seguido del Festival Acustica Figueres, el cual presenta unos resultados
similares.

v ¥

W75 154 3.465

7140 5.639 3468
14.361

Mercat De Misica Viva

9751

Animac Lleida
Mercat De Misica Yiva

A004930V4
TWITTER

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos de www.fanpagekarma.com. Los datos han sido consultados el 20 de mayo.
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Co N CLUSI 0 N Es El objetivo de éste proyecto era cuantificar las repercusiones e impactos que genera el

festival en la zona de Lleida. A través de las encuestas realizadas in situ y analisis de datos
sobre documentos oficiales analizados, efectivamente Animac produce repercusiones econémicas, culturales y sociales como la imagen
que genera para la misma ciudad, traducido, en otros términos, un claro beneficio turistico. Ademas, hemos conseguido determinar el perfil
del visitante que acude a dicho evento, como es percibida la ciudad por ellos. También, hemos podido determinar la repercusion en Internet
del festival, concluyendo que ésta es aceptable para el tipo y tamafio del festival.

IMPACTO ECONOMICO

Por lo que respecta al impacto econémico, obtenemos que gracias a la realizacion de Animac, la ocupacién hotelera en Lleida ha ido
aumentando tras afio en febrero (mes de su realizacién) y s6lo ha habido un afio (2013) en el que ése mes ha disminuido el nivel de
pernoctaciones, porque se produjo el evento en marzo. Por lo tanto, queda realmente verificado que el evento ayuda enormemente, no soélo
a el mismo, sino que también, a los negocios de establecimientos hoteleros, entre otros.

En el caso del presupuesto que destina el ayuntamiento de Lleida, cabe remarcar que va muy ligado a la asistencia de los visitantes. Es
decir, al ir disminuyendo afio tras afio las aportaciones realizadas, se ha ido estancando los asistentes, en relacion al presupuesto invertido.
Realmente, si el ayuntamiento invirtiera mas en Animac, se evitaria el estancamiento, ya que podrian mejorar la publicidad y del mismo
modo el impacto mediatico.

Si nos centramos en los gastos y beneficios que genera el evento, vemos que realmente invierten mucho mas de lo que recaudan. En los
tiempos que corren, es un dato sorprendente ya que todo el mundo pretende sacar beneficio econémico de los festivales que organiza.
Pero, vemos que hay un intento por parte de la organizacion de apostar por una oferta cultural de ocio y entretenimiento alternativo, ya
que es una organizacion publica. Si no fuera asi, inicamente se consumiria productos y servicios comerciales.
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Segun los datos oficiales, asistieron 23.000 personas (750 es publico escolar y 250
profesionales acreditados), pero realmente, sobre el universo analizado de visitantes Unicos (eliminando duplicidades de asistentes por
reproducciones) se presentan 4.129 asistentes totales al festival. En comparacion con los asistentes de otros festivales como el MMVYV,
Animac opta por una calidad de visitantes, mientras que éste persigue mayor cantidad.

Los efectos directos obtenidos ascienden a 91 mil euros de gasto, 36 mil euros para los ingresos y los efectos indirectos se muestran con
una media de estancia de 2.15 noches para el publico general y 2.9 noches para el profesional. Dentro de los efectos indirectos observamos
una media de gasto por dia de 48.40 euros destinados principalmente a restauracion y ocio, generando 200 mil euros aproximadamente
durante todo el festival por el publico general. En el caso del publico profesional la media de gasto asciende a 296 euros por dia destinado
a alojamiento, restauracion y entretenimiento, obteniendo un total de 74 mil euros (segmento mas beneficioso ya que realizan un gasto
mayor).

Por lo tanto y segln la explotacion, el gasto total de los asistentes es de 833 mil euros por el total acumulado de todos los asistentes (4.129),
aunque se trate de un gasto sobredimensionado, hay que tener en cuenta que, gracias a la realizacion del festival y el gasto en restauracion
y ocio, conseguimos que una gran cantidad de poblacién de Lleida se quede en la zona, realizando su gasto en ésta y no desplazandose a
otros sitios.

El efecto inducido es del 40%, de lo que se gasta de ese porcentaje se devuelve el 40% a Lleida por los visitantes (retorno).

Partiendo de la base que el PIB de Lleida es de 3.750.5 millones de euros, y Animac ha obtenido un gasto inducido de 349.00 euros. Se trata
de una cifra positiva, ya que, siendo s6lo un evento y de duracién reducida, es capaz de generar a partir de su propio consumo, el equivalente
a 0.031% sobre el PIB de la ciudad. Animac genera un impacto econémico total de 1.274.077 euros (efecto inducido, directo e indirecto),
generando a su vez beneficio en otros sectores como negocios de restauracion, alojamiento, transporte, ocio y entretenimiento.
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También ayuda a la creacion de empleo durante el afio y en el periodo de 4 dias, ya se de

personas empleados, proveedores, cémo profesionales del sector de la animacion y todo lo que esta detras de ellos que no vemos como
técnicos de sonido, iluminadores, equipo de produccion, entre otros. (Efecto sectorial). A mas a mas de los ingresos estimados, también se
beneficia el estado, la agencia tributaria con los pagos de IVA, IRPF o IS.

Si queremos definir el perfil del visitante que acude a Animac, utilizando como herramienta los datos obtenidos sobre las encuestas
realizadas, vemos que proviene de Lleida.

PERFIL DEL VISITANTE

La gran mayoria de los asistentes han sido residentes locales de Lleida, aunque también debemos remarcar la procedencia de los foraneos
son Barcelona, Tarragona y Valencia. El dato sorprendente extraido del analisis es que la provincia de Gerona, apenas ha tenido
representacion en el evento, a pesar de ser una provincia relativamente cercana, sélo ha venido un nimero reducido de personas.
Centrandonos en el sexo del visitante es predominantemente femenino, aunque profesionalmente el sector profesional lo predominen el
masculino. El margen de edades que acude al festival, seglin lo analizado, se puede confirmar que el Unico publico ausente son personas
de mas de 60 afios, lo que nos indica se trata de un evento juvenil y maduro.

En cuanto a la fidelidad del publico y la creacion de retorno al festival que ha estado aportando un valor afiadido el Branded Content, se han
mostrado unos datos muy positivos, dado que la mitad de los asistentes en ambos casos han repetido su visita en alguna ocasion.

En éste estudio se pudo confirmar que realmente se trata de un evento de relaciones interpersonales, ya que predomina el publico
acompanado. Factor que favorece al gasto sobre los efectos sectoriales de los establecimientos y negocios, fortaleciendo a los pequefios
negocios de la zona. Como ejemplo de este favorecimiento al gasto, nos encontramos con el sector hotelero, y es que un cuarto
aproximadamente de los visitantes se alojaron en algln tipo de establecimiento dirigido a éste fin. Un dato que nos llama la atencién, es que
a pesar de la proximidad del hotel Zenit al festival, éste no haya sido el mas elegido por los encuestados. También cabe decir, que un gran
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numero de encuestados, probablemente, se haya hospedado en domicilios privados de

familiares o amigos o que se hayan estado desplazando por dia (ida y vuelta).

Cémo punto negativo nos encontramos, con la gestion publicitaria, ya que, la gran mayoria de los asistentes indicaron que conocieron el
festival a través de conocidos y familiares, dejando muy atras, otros medios como podrian ser los anuncios en prensa, radio o incluso
television local. Incluso, los medios cédmo la propia pagina web, Facebook, Twitter e Instagram apenas se han indicado. Es por ello, que se
deberian hacer un replanteamiento de las redes sociales y web (apuntar ser complicada de manejar) y mejorar los esfuerzos y medios
econdmicos para erradicar dicho problema para lograr hacer el festival mas conocido nacional e inclusive internacionalmente.

IMPACTO SOCIOCULTURAL DE LLEIDA

Nos deberia llamar mucho la atencion el siguiente punto que hemos analizado en este estudio, ya que segln los datos que hemos obtenido,
la gran mayoria del publico asistente al evento, haya sido la primera vez que visitan la ciudad de Lleida. Esto nos indica que el festival,
efectivamente, atrae y da a conocer a la ciudad a un sector de gente nuevo, que, de otra manera posiblemente nunca hubieran venido a
visitar la ciudad, y, por ende, no habrian generado beneficio a los locales que en ella habitan. Realmente, la realizacion del festival contribuye
a la marca de Lleida, consiguiendo generar una imagen positiva de ella, a partir de la creacion de identidad de la imagen proyectada.

El hecho de que practicamente casi toda la muestra encuestada, no haya reconocido la Seu Vella como un icono de la ciudad que la
represente como producto cultural, es alarmante. Por lo tanto, a nivel publicitario deberian replantearse las técnicas de promocion o la
forma con la que se estan vendiendo cémo ciudad hacia el exterior. Estos datos se ven reflejados en las encuestas ya que el 50%, reflejaron
carencias en las actividades culturales. Asi mismo, indicaron que para ellos faltaban actividades de ocio y entretenimiento tales como musica
en directo, teatros a precios accesibles, artisticas y de disefio para la juventud. Incluso festivales de videojuegos, formaciones para
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profesionales con las nuevas tecnologias, entre otros. Ocurre la misma situacién para el
publico profesional, el cual indico propuestas innovadoras como reclamos por la tecnologia (Ferias masterclass) y lugares iconicos turisticos
(avenidas, bares y calles).

Afianzando el comentario anterior, vemos que nuevamente la Seu Vella no queda representada como imagen positiva que se han llevado
de la ciudad. Es muy importante para una ciudad reconocer los factores negativos que perciben los visitantes para poder mejorarlos y
potenciarlos en un futuro. De entre los mas negativos que apuntaron un desaprovechamiento del centro historico, magical y “mala gestién
del ayuntamiento. También la “mala gestion del transporte publico (horarios), y accesibilidad. Una de las cosas que mas me ha llamado la
atencién es que muchas personas han utilizado el adjetivo de apagada, neutra o vacia en base a la estética de la ciudad. También se aprecia
la queja de escasez de publicidad sobre los eventos que se realizan, y varias personas notificaron tener conocimiento de las actividades
una vez han pasado, asi como comercios cerrados a partir de las 8.00h durante Animac. Tan sorprendente cémo lo anterior mencionado es
que haya habido bastantes asistentes que confundieran la ciudad con un pueblo.

Una idea de mejora que deberia tenerse en cuenta en base a lo analizado, es el reclamo por la necesidad de crear una aplicacién tecnologica
para dispositivos méviles, la cual muestre la ciudad, sus puntos de interés turistico e iconos mas representativos.
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VALORACION DEL IMPACTO MEDIATICO ONLINE

Segun el ranking de Alexa, la pagina web de Animac no esta excesivamente posicionada por el trafico que genera. Se encuentra en 5.500.247
posicién respecto el primero. Por lo que respecta al posicionamiento del Pagerank de google, tampoco se observa una avaluacion numérica
favorable en base a los resultamos que mas ha buscado el motor de Google, siendo 4/10.

La pagina web de Animac necesitaria una restructuracién a partir de los aspectos comentados en el trabajo, para poder buscar informacién
y obtenerla mas eficientemente.

Para terminar, la red que obtiene mejor interaccion, rendimiento y que abarca mayor alcance a nivel de repercusién es Twitter respecto
Facebook (sin tener en cuenta las otras redes sociales, porque no poseen datos comparables al tener cifras muy reducidas). Presenta una
actividad considerablemente alta, a pesar de haber analizado su funcionamiento durante el periodo de realizacién del festival, provocando
que los valores sean mayores. Ademas, se observa que la red cuenta con seguidores fieles, aspecto positivo ya que practicamente todo lo
que publica la organizacion es retuiteado por ellos, a pesar de no ser unos followers muy activos.

Deberia mejorar las conversaciones con sus seguidores, ya que esto le proporcionaria nuevos seguidores y conseguirian a su vez, mayor
alcance a nivel de difusion.

Hoy en dia, hay que tener en cuenta que nos encontramos ante un mundo tecnolégicamente cambiante, es por ello que se necesita de un
constante mantenimiento, constancia y renovacién. El no estar al tanto de las ultimas tendencias provoca estar obsoleto y posibles
desventajas para tu negocio, ya sea por disminucion de ventas cémo, no ser tan reconocido en las redes sociales (comunicacién) Por lo
tanto, deberian concentrar sus esfuerzos en mejorar Facebook y otras redes, ya que, en estos tiempos, Internet es la puerta al mundo.
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»

Y

¥ Universitat de Lleida
Cirau de Turisme

1. Podria indicar on resideix actualment?

2. Indiqui el seu sexe:
1 Home
(1 Dona

3.Indiqui la seva edat:
I menys de 18 anys
118 a 30 anys

(131 a60anys

[d més de 61 anys

4, Ve acompanyat?
O si
I No

5. Es la primera vegada que hi assisteix?
1 si

I No

Indiqui quantes:

6.0n s'allotja?

O Hotel Zenit

O Hotel AC

[ Hotel Real

O Hotel Transit

[ Hotel Ramén Berenguer
O Hotel Ibis

O Alberg

O Pensio

7. Perque assisteix a I’Animac?

[ Posar-me al dia en tendéncies i innovacions

[ Coneixer Lleida indirectament

(1 Coneixer les particularitats de I’Animac
1 Relacionar-me amb altres persones

[ Gaudir d’oci i entreteniment

Oci
Transport

Estem fent un estudi sobre I'impacte de I’Animac a la ciutat de Lleida.
Ens resultaria de molta ajuda si pogués respondre, rapidament, a una série de preguntes:

9. Quin pressupost destinara a I’Animac?

<25€ 26-50€ 51-75€ 76-100€ >100€

Allotjament O O O O O
Restauracio O O ] O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

Altres

10. Quin mitja de transport ha utilitzat per arribar?
I Autopista/ Autovia / Carretera nacional
[ Ferrocarrils

1 Aeropor
1 Aeropor
] Taxi

1 Autobus

t (El Prat - Barcelona)
t (Alguaire - Lleida)

11. Com ha conegut I’Animac?

I Amics i familiars
[ Pagina web de I’Animac

1 Facebook
O Twitter
O Instagram
O Vimeo
1 Altres

12. Com valora el serveis de I’Animac?
(Valor estimat del 1 al 5, essent 1 negatiu i 5 positiu.)

1 5

Preus de les entrades O o0Oo0ooaog
Aparcament I N Y
Xarxes socials I 0 Y
Atencio de I'organitzacié O 0O0O0oaod
Promocié i publicitat O0O0dano
Neteja I 0 Y
Accessibilitat I 0 O
Imatge O 0O0O00oaod
Projeccions O0O0dano

8. Queé considera que aporta I’Animac a la ciutat de Lleida?

Imatge cultural a la ciutat

Fa que sigui una ciutat especial
Destinacio turistica internacional

Prestigi i imatge

Repercussions economiques a la localitat
No considero que aporti res a la localitat

Molt Bastant Poc Gens

OOoooOood

Ooo0ooOogoao
OOoooOooad
OooOoooOoogoao



W Universitat de Llvida
Cirau de Turisme

Y

13. Creu que falta alguna activitat cultural a
Lleida?

I No

I Si

Indigqui quina:

14. Podria citar algun producte cultural creat a
Lleida?

[ No

O si

Indiqui quin:

15. Considera que Lleida pot desenvolupar
industries culturals potents (cinema,
editorials...)

O si

I No

16. Es el primer cop que visita Lleida?
1 Si

I No

Indiqui el nombre de vegades:

Motius de les visites:
(Nomes pels no residents a Lleida)

17. Quants dies té pensat estar a Lleida?
1

d2-3

04-5

1 Una setmana

1 Més dies

18. Assisteix a activitats culturals a altres
localitats semblants a I’Animac?

O No

O Si

Indiqui quina i la localitat:

19. Que I'ha sorpres de Lleida tan positiva com
negativament?

20. Quin considera que és I'ambit d’influencia de
I’Animac?
[ Catalunya
1 Espanya
1 Modn
(1 Altres:

21. Quants contactes ha efectuat durant el festival?

<5 6-15 16-30 31-50 >50
Lleidatans O O O O O
Catalans O O O O O
Espanyols O O O O O
Internacionals [ O O O O

22. Com valora la celebracié de I’Animac dins del
context espanyol de festivals?
I Molt important
[J Bastant important
[ Mitjanament important
[ Poc important
[ Gens important

23. Ha treballat amb gent de Lleida?
O si
Com ho valora?

1 No
Com valoraria la possibilitat de treballar amb
professionals de Lleida?

24. En quins sectors culturals pot ser especialment
potent Lleida?
[ Tradicions i expressions orals
O Arquitectura
[ Arts de 'espectacle
O Oci i comerg
[J Gastronomia
I Altres:

Des del Grau de Turisme de la Universitat de Lleida i I'organitzacié de I’Animac us donem
les gracies per la vostra participacio.
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¥ Universitat de Lleida
Cirau de Turisme

1. Podria indicar on resideix actualment?

2. Indiqui el seu sexe:
1 Home
(1 Dona

3.Indiqui la seva edat:
I menys de 18 anys
118 a 30 anys

(131 a60anys

[d més de 61 anys

4, Ve acompanyat?
O si
I No

5. Es la primera vegada que hi assisteix?
1 si

I No

Indiqui quantes:

6.0n s’allotja?

[ Hotel Zenit

1 Hotel AC

[ Hotel Real

1 Hotel Transit

(1 Hotel Ramon Berenguer
[ Hotel Ibis

1 Alberg

1 Pensié

1 Domicili Privat

7. Perque assisteix a I’Animac?

[ Posar-me al dia en tendéncies i innovacions

1 Coneixer Lleida indirectament

1 Coneixer les particularitats de I’Animac
1 Relacionar-me amb altres persones

[ Gaudir d’oci i entreteniment

] Negocis o feina

Estem fent un estudi sobre I'impacte de I’Animac a la ciutat de Lleida.
Ens resultaria de molta ajuda si pogués respondre, rapidament, a una série de preguntes:

9. Quin pressupost destinara a I’Animac?

0€ <25€ 26-50€ 51-75€ >75€
Allotjament O O O O O
Restauracié O O Ul O O
Oci O O O O O
Transport O O O O O
Altres O O O O O

10. Quin mitja de transport ha utilitzat per arribar?
I Autopista/ Autovia / Carretera nacional
O Ferrocarrils

(1 Aeropor
1 Aeropor
] Taxi

1 Autobus

t (El Prat - Barcelona)
t (Alguaire - Lleida)

11. Com ha conegut I’Animac?

O Amics i familiars
L1 Pagina web de I'’Animac
O Facebook

O Twitter
[ Instagra
1 Vimeo
1 Altres

m

(Valo

Preus de les entrades

Aparcamen

Xarxes socials

Atencié de
Promocid i
Neteja

Accessibilitat

Imatge

Projeccions

8. Qué considera que aporta I’Animac a la ciutat de Lleida?

Imatge cultural a la ciutat

Fa que sigui una ciutat especial
Destinacio turistica internacional

Prestigi i imatge

Repercussions economiques a la localitat
No considero que aporti res a la localitat

12. Com valora el serveis de I’Animac?
r estimat del 1 al 5, essent 1 negatiu i 5 positiu.)

t

I'organitzacié
publicitat

I A B
I o I R R R A
OOo0oO0ooOoOoOoon
OoooooOooon
I o I B S

Molt Bastant Poc Gens

OOoooOood

Oo0pooood
OooooOood
OoOoOO0oood
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13. Creu que falta alguna activitat cultural a
Lleida?

I No

I si

Indiqui quina:

14. Podria citar algun producte cultural
creat a Lleida?

1 No

1 Si

Indiqui quin:

15. Considera que Lleida pot desenvolupar
industries culturals potents (cinema,
editorials...)

Osi

LI No

16. Que I'ha sorpreés de Lleida tan positiva
com negativament?

18. Quants dies té pensat estar a Lleida?
01
02-3
04-5
[ Una setmana
] Més dies

19. Assisteix a activitats culturals a altres
localitats semblants a I’Animac?
O No
O si

Indiqui quina i la localitat:

17. A quantes sessions té pensat assistir?
01

3

[ Mésde5

20. Es el primer cop que visita Lleida?
O si
I No

Indiqui el nombre de vegades:

Motius de les visites:
(Nomes pels no residents a Lleida)

21. Quin tipus d’entrada ha adquirit?
O Entrada 1 dia
O Abonament de 4 dies

Per tal de poder entrar dins del sorteig, necessitem que ens indiqui les seglients dades.
(Les dades proporcionades no s’utilitzaran en cap cas per enviar publicitat ni s’enregistraran a cap base de dades)

Nom i cognoms

Teléfon

Direccid de correu electronic

Des del Grau de Turisme de la Universitat de Lleida i I'organitzacié de I’Animac us donem
les gracies per la vostra participacio.
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Y

W Llvida University
Tourism Degree

1. Where are you from?

2. Indicate your gender:
1 Male
1 Female

3. Indicate your age:

[ Less than 18 years old
118 a 30 years old

(131 a 60 years old

1 More than 61 years old

4. Dou you came accompanied by someone?
O Yes
[ No

5. Have you ever been in Animac before?
I Yes

I No

How many times:

6. Where are you accommodated?
[ Hotel Zenit

1 Hotel AC

[ Hotel Real

1 Hotel Transit

(1 Hotel Ramon Berenguer

[ Hotel Ibis

1 Hostel

1 Pension

1 Private Address

7. Why are you assisting to Animac?

[ Catch up in innovations and tendencies
[ Know indirectly Lleida

I Know the particularities of the Animac
1 Make relationships with other people
1 Enjoy the leisure and entertainment

[ Business or work

We are doing a study about de impact of the Animac in Lleida city.
Will be very helpful for us if you can respond some quickly questions:

9. What's your budget for the Animac?

0€ <25€ 26-50€ 51-75€ >75€

Accommodation [ O O O O
Food [l O O O [l
Leisure O O O O O
Transport O O O O O
Others O O O O O

10. What transport did you use to arrive?

1 Motorway / Highway / National Highway

O Rai

Iways

I Airport (El Prat - Barcelona)
1 Airport (Alguaire - Lleida)
O Taxi

1 Bus

11. How you know about the Animac?

[ Friend and family

O Ani

mac Facebook page

O Facebook

O Tw

itter

I Instagram
O Vimeo
O Others

12. How you evaluate the services of Animac?

(Estimated value from 1 to 5, being 1 negative & 5 positive.)

1 5
Ticket prices I I N Y
Parking I I 0 Y
Social networks O O00oad
Organization attention O0O00dano
Promotion and publicity I O
Cleanliness I 0 I
Accessibility OO0O0oad
Image 0 T I Y N B
Projections Oo0Oo0odan

8. Evaluate the following statements / aspects that give Animac to Lleida?
Alot Very Few Nothing

Cultural image to the city

It makes an especial city

International tourist destination

Prestige and image

Economic effects to the city

| don't think that contribute for anything

OOoooOooad

OOooooad
OOoooOood
Oooooagoao
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W Llvida University

-+
-\L]/ Tourism Degree

13. Do you think Lleida has a lack of cultural 20. Have you ever assisted to other cultural activity
activity? like Animac?
I No O No
LI Yes O Yes

Indicate which one:
Indicate which one and the place:

14. Could you indicate any cultural product
created in Lleida?

1 No

1 Yes

Indicate which one:

21. How many contacts have you make during the
festival?

<5 6-15 16-30 31-50 >50

Lleidatans O (Il O (Il O
15. Do you consider that Lleida can develop Catalonians [ 0 0 0 0
potent cultural industries? (Cinema, editorial...) Spaniard O O 0 0 0
O Yes Internationals [ | O (| (|
I No
16. Is the first time do you visit Lleida? 22. How do you assess the Animac celebration into
Ll Yes the Spanish festivals contexts?
LI No O A lot of important

[ Very important
Indicate how many times: [ Few important

1 Nothing important
Reasons of the visit: 23. Did you have worked with Lleida professionals?

(Only for no residents in Lleida) 1 Yes
How did you assess?

17. How many days will you stay in Lleida?

01

02-3 1 No

04-5 How would you assess the possibility of work with
. . 5

1 One week Lleida professionals?

1 More days

18. Do you assist to other cultural activity in
other cities like Animac?

1 No

[ Yes

Where and which one:

24. What kind of cultural sectors would be
especially potent Lleida?
[ Traditions and oral expressions
I Architecture
[] Spectacle arts
[ Leisure and commerce

19. What surprised you positively and 0 Gastronomy
negatively of Lleida city? O Others:

From the Grade of Tourism of Lleida University and Animac organization,
we want give you a lot of thanks for your participation
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W Llvida University
Tourism Degree

1. Where are you from?

2. Indicate your gender:
1 Male
1 Female

3. Indicate your age:

[ Less than 18 years old
118 a 30 years old

(131 a 60 years old

1 More than 61 years old

4. Dou you came accompanied by someone?
O Yes
[ No

5. Have you ever been in Animac before?
I Yes

I No

How many times:

6. Where are you accommodated?
[ Hotel Zenit

1 Hotel AC

[ Hotel Real

1 Hotel Transit

(1 Hotel Ramon Berenguer

[ Hotel Ibis

1 Hostel

1 Pension

1 Private Address

7. Why are you assisting to Animac?

[ Catch up in innovations and tendencies
[ Know indirectly Lleida

I Know the particularities of the Animac
1 Make relationships with other people
1 Enjoy the leisure and entertainment

1 Business or work

We are doing a study about de impact of the Animac in Lleida city.
Will be very helpful for us if you can respond some quickly questions:

9. What's your budget for the Animac?

0€ <25€ 26-50€ 51-75€ >75€

Accommodation [ O O O O
Food [l O O O [l
Leisure O O O O O
Transport O O O O O
Others O O O O O

10. What transport did you use to arrive?

1 Motorway / Highway / National Highway

O Rai

Iways

I Airport (El Prat - Barcelona)
1 Airport (Alguaire - Lleida)
O Taxi

1 Bus

11. How you know about the Animac?

[ Friend and family

O Ani

mac Facebook page

1 Facebook
I Twitter
I Instagram
1 Vimeo
1 Others

12. How you evaluate the services of Animac?

(Estimated value from 1 to 5, being 1 negative & 5 positive.)

1 5
Ticket prices I I N Y
Parking I I 0 Y
Social networks O O00oad
Organization attention O0O0dano
Promotion and publicity I I
Cleanliness I W I
Accessibility OO00oadd
Image [ T I I W B
Projections O 0O00n

8. Evaluate the following statements / aspects that give Animac to Lleida?
Alot Very Few Nothing

Cultural image to the city

It makes an especial city

International tourist destination

Prestige and image

Economic effects to the city

| don't think that contribute for anything

OOoooOooad

OOooooad
OOoooOood
Oooooagoao
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13. Do you think Lleida has a lack of cultural
activity?

O No
O Yes
Indicate which one:

14. Could you indicate any cultural product
created in Lleida?

O No
O Yes
Indicate which one:

15. Do you consider Lleida can develop potent
cultural industries? (Cinema, editorial...)

O Yes
O No

16. What surprised you positively and
negatively of Lleida?

17. How many seasons have you been thought
assist?

01

3

I More than 5

18. How many days will you stay in Lleida?

01

02-3
d4-5

1 One week
1 More days

19. Have you ever assisted in other cultural
activity like Animac?

[ No
[ Yes
Indicate which one and the place:

20. Is the first time do you visit Lleida?

O Yes
O No

Indicate how many times:

Reasons of the visit:
(Only for no residents in Lleida)

21. What kind of ticket have you purchased?
[ 1 day ticket
[ 4 days season-ticket

To be able to enter into the raffle, we need you indicate the following information.
(The information given will not be used to send any advertising or will be stored in any database).

Name and Surname

Phone number

Email address

From the Grade of Tourism of Lleida University and Animac organization,
we want give you a lot of thanks for your participation
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Estamos haciendo un estudio sobre el impacto del Animac en la ciudad de Lérida.
Nos seria muy util si usted pudiera responder, rapidamente, a una serie de preguntas:

1. ¢Podria indicar donde reside actualmente? 9. ¢Qué presupuesto destinara al Animac?

0€ <25€ 26-50€ 51-75€ >75€

2. Indique su sexo: Alojamiento [ . u . u
[ Hombre Restauraciéon [ O O O O
00 Muier Ocio O O O O O

Transporte O O O O O
3.Indique su edad: Otros 0 0 0 0 0

1 Menos de 18 afios
118 a 30 afios
131 a 60 afios

1 Mas de 61 afios

10. ¢ Qué medio de transporte ha utilizado para
llegar?
I Autopista/ Autovia / Carretera nacional
[ Ferrocarriles

4. ¢Viene acompafiado? (1 Aeropuerto (El Prat - Barcelona)
O si O Aeropuerto (Alguaire - Lleida)
I No O Taxi
5. ¢Es la primera vez que asiste? LI Autobus
Osi 11. ¢Cémo ha conocido el Animac?
O No 1 Amigos y familiares
Indique cuéntas: [1 Pagina web de I’Animac
1 Facebook

) j I Twitter
6. ¢Dénde se aloja? O Instagram
1 Hotel Zenit P e
1 Hotel AC [J Otros
1 Hotel Real

O Hotel Transit

) 12. ¢Cémo valora los servicios del Animac?
] Hotel Ramoén Berenguer

(Valor estimado del 1 al 5, siendo 1 negativo y 5 positivo.)

[ Hotel Ibis
L1 Albergue 1 5
(1 Pensién Precio de las entradas 1 I B
0 Domicilio Privado Aparcamiento [ I W
7. ¢éPorque asiste a Animac? Redes sociales oDoodo
O Ponerme al dia en tendencias e innovaciones Atencion de la organizacion L O U O U
O Conocer Lérida indirectamente Promociény publicidad -
O Conocer las particularidades del Animac Limpieza Oboood
[1 Relacionarme con otras personas Accesibilidad Doood
O Disfrutar de ocio y entretenimiento Imagen boood
OO00a0gad

O Negocios o trabaio Proyecciones

8. ¢Qué considera que aporta el Animac a la ciudad de Lleida?

Mucho Bastante Poco Nada
Imagen cultural a la ciudad (industria comercial) O
Hace que sea una ciudad especial [l
Destinacion turistica internacional O
Prestigio e imagen O
Repercusiones econdmicas en la ciudad O
No considero que aporte nada en la localidad O

OOooooad
OOoooOood
OooooOoogoao
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13. ¢Cree que falta alguna actividad cultural en
Lleida?

I No

I si

Indique cual:

14. é Podria citar algun producto cultural creado
en Lleida?

1 No

1 Si

Indique cual:

15. ¢Considera que Lleida puede desarrollar
industrias culturales potentes (cine,
editoriales...)?

Osi

I No

16. ¢Es |la primera vez que visita Lleida?
LI Si

I No

Indique el nimero de veces:

Motivos de las visitas:
(Sélo para los no residentes de Lleida)

17. ¢Cuantos dias tiene pensado estar en
Lleida?

1

02-3

4-5

[0 Una semana

1 Mas dias

18. ¢Asiste a actividades culturales parecidas al
Animac en otras localidades?

I No

1 Si

Indique cual y la localidad:

19. ¢Qué le ha sorprendido de Lleida tanto
positiva como negativamente?

20. ¢ Cual considera que es el ambito de influencia
del Animac?
[ Catalufia
[ Espafia
O Internacional
1 Otros:

21. ¢ Cuantos contactos ha efectuado durante el
festival?

<5 6-15 16-30 3150 >50
Lleidatans O O
Catalanes O O
Espafioles O O
O

Internacionales [

OoOoood
OoOoood
Oooood

22. ¢Cémo valora la celebracién del Animac dentro
del contexto espafiol de los festivales?
O Muy importante
[ Bastante importante
[ Medianamente importante
O Poco importante
[ Nada importante

23. ¢Ha trabajado con gente de Lleida?
1 Si
¢Cémo lo valora?

J No
¢Como valoraria la posibilidad de trabajar con
profesionales de Lleida?

24. ¢En qué sectores culturales puede ser
especialmente potente Lleida?
[ Tradiciones y expresiones orales
[ Arquitectura
[ Artes del espectéculo
] Ocio i comercio
1 Gastronomia
1 Otros:

Desde el Grado de Turismo de la Universitat de Lleida y la organizacién del Animac os damos
las gracias por vuestra participacion.
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Estamos haciendo un estudio sobre el impacto del Animac en la ciudad de Lérida.
Nos seria muy util si usted pudiera responder, rapidamente, a una serie de preguntas:

1. ¢Podria indicar donde reside actualmente? 9. ¢Qué presupuesto destinara al Animac?

0€ <25€ 26-50€ 51-75€ >75€

2. Indique su sexo: Alojamiento [ . u . u
[ Hombre Restauraciéon [ O O O O
00 Muier Ocio O O O O O

Transporte O O O O O
3.Indique su edad: Otros 0 0 0 0 0

1 Menos de 18 afios
118 a 30 afios
131 a 60 afios

1 Mas de 61 afios

10. ¢ Qué medio de transporte ha utilizado para
llegar?
I Autopista/ Autovia / Carretera nacional
[ Ferrocarriles

4. ¢Viene acompafiado? (1 Aeropuerto (El Prat - Barcelona)
o si O Aeropuerto (Alguaire - Lleida)
O No O Taxi
5. ¢Es la primera vez que asiste? I Autobus , . ,
O 11. ¢Cémo ha conocido el Animac?
O No DAml.gosyfamejres.
Indique cuantas: [1 Pagina web de I’Animac
J Facebook
O Twitter
6. ¢Donde se aloja? O Instagram
O Hotel Zenit O Vimeo
O Hotel AC 1 Otros

O Hotel Real
O Hotel Transit

12. ¢Cémo valora los servicios del Animac?

[ Hotel Ramon Berenguer (Valor estimado del 1 al 5, siendo 1 negativo y 5 positivo.)
O Hotel Ibis
1 Albergue 1 5
L Pension Precio de las entradas ooooad
0 Domicilio Privado Aparcamiento ooooand
7. ¢Por qué asiste a Animac? Redes sociales boood
O Ponerme al dia en tendencias e innovaciones Atencion de la organizacion L O U O U
O Conocer Lérida indirectamente Promocion y publicidad D oodd
O Conocer las particularidades del Animac Limpieza Do odd
O Relacionarme con otras personas Accesibilidad poooao
O Disfrutar de ocio y entretenimiento Imagen boooo
Ooooan

O Negocios o trabaio Proyecciones

8. ¢Qué considera que aporta el Animac a la ciudad de Lleida?

Mucho Bastante Poco Nada
Imagen cultural a la ciudad (industria comercial) O
Hace que sea una ciudad especial [l
Destinacion turistica internacional O
Prestigio e imagen O
Repercusion econdmica en la ciudad O
No considero que aporte nada a la localidad O

OOooooad
OOoooOood
OooooOoogoao
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13. (Cree que falta alguna actividad cultural
en Lleida?

I No

I si

Indique cual:

14. ¢ Podria citar algun producto cultural
creado en Lleida?

1 No

1 Si

Indique cual:

15. ¢Considera que Lleida puede desarrollar
industrias culturales potentes (cine,
editoriales...)?

O si

I No

16. ¢Qué le ha sorprendido de Lleida tanto
positiva como negativamente?

18. ¢Cuantos dias tiene pensado estar en Lleida?
01
d2-3
d4-5
[ Una semana
L1 Mds dias

19. ¢Asiste a actividades culturales en otras
localidades parecidas al Animac?
O No
O si

Indique cual y la localidad:

17. éA cudntas sesiones tiene pensado asistir?

O1
O3
O Mas de 5

20. ¢Es la primera vez que visita Lleida?
LI si
[ No

Indique el nimero de veces:

Motivos de las visitas:
(Sélo para no residentes en Lleida)

21. ¢Qué tipo de entrada ha adquirido?
[ Entrada 1 dia
1 Abono de 4 dias

Por tal de poder entrar dentro del sorteo, necesitamos que nos indique los siguientes datos.
(Los datos proporciénanos no se usaran en ningun caso para el envio de publicidad,
ni se introduciran en ninguna base de datos)

Nombre y apellidos

Teléfono

Direccion de correo electrénico

Desde el Grado de Turismo de la Universitat de Lleida y la organizacién del Animac os damos
las gracias por vuestra participacion.
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