EL SISTEMA CATALA DE
SERVEIS SOCIALS

ANALISI DE LA LLEI 4/1994, DE 20 D’ABRIL.
D’ADMINISTRACIO INSTITUCIONAL, DE
- DESCENTRALITZACIO, DE DESCONCENTRACIO
- IDE COORDINACIO DEL SISTEMA CATALA DE
SERVEIS SOCIALS

INTRODUCCIO

da (DOGC 1899, p.2929) una nova
Heisobre els serveis socials, que ve a
sumarse a les ja existents: fa 12/1983, del
14 de juliol, d’administracié institucional
de la sanitat i de P'assisténcia i els serveis so-
cials de Catalunya, i la 26/1985, de 27 de
desembre, de serveis socials,

Fa Llei 4/1994, de 20 d’abril, cal ins-
criure-la entre els textos bisics de caricter
legislatiu que configuren el marc legal dels
serveis socials a Catalunya. Sense remun-
tarnos a l'antecedent que representd la
legislacié de Passisténcia social de la Ge-
neralitat Republicana {(vegeu article de
Montravete § Vild, 2 RT.S. n® 100) hem de
tenir present, si més no, els precedents
hmmediats que representen tant la Cons-

l 1 I passat 29 d’abril va sortir publica-
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titucid Espanyola de 1978 com el propi
Estatut d'Autonomia de Catalunya, pel que
fa a Vatorgament de la competéncia exclu-
siva en assisténcia social que recau en la
Generalitat, legitimantla per legislar, diri-
gir 1 ordenar aquests sectors en I'ambit del
seu territori.

Tanmateix, no cal estendre's en les
raons que han portat a considerar inclosos
els serveis socials en el concepte d’assistén-
cia social a qué es refereixen els textos le-
gals esmentats, per la qual cosa la com-
peténcia exclusiva s'entén també referidaa
aquests, fent excepcid dels serveis socials
de la Seguretat Social, sobre els guals la
competéncia és compartida amb 'Estat.

Les lleis fins ara promulgades en
matéria de serveis socials es dedicaven
principalment a establir uns principis pro-
gramatics i a fer unes declaracions d’inten-

cions sense la corresponent fixacié de com-
promisos, la qual cosa suposava un xec en
blanc pels governants, atés que les assigna-
cions de competéncies eren indiscrimina-
des i es simbolitzava que tot era possible,
encara que res fos obligatori i exigible.
Amb aquesta Llei s'avanca en Pestabliment
d'una concepcié més real de I'Estat Social i
Democritic de Dret, en la mesura que obli-
gaals poders publics a concretar els princi-
pis de Ia politica social en uns serveis i pres-
tacions concretes que poden ser exigibles
al corresponent nivell administratiu que se
n’ha fet responsable,

Aixi doncs, i atés I'impacte que
aquesta normativa tindra en el futar per
al desenvolupament dels serveis socials a
Catalunya, RT.S. ha cregut convenient
fer-ne una lectura comentada, des d’una
vessant t€cnica, i amb una finalitat didac-
tica per a tots aquells professionals dels
serveis socials o estudiants que cerguin
una explicagié i un aprofundiment del
text legal.

En les planes que segueixen em pro-
poso analitzar els aspectes més fonamen-
tals que consagra la nova Llei; tot i seguint
el text articulat, ordenaré I'exposicié en les
seglients parts:

— EXPOSICIO DEMOTIUS

— EL SISTEMA CATALA DE SERVEIS
SOCIALS

— L’ESTRUCTURA. DEL SISTEMA: Es-
tructura Funcional i Estructura Terri-
torial

— LES COMPETENCIES PUBLIQUES

— LA COORDINACIO, LA COL-LABO-
RACIO I LA COOPERACIO.

El Finangament

~— DISPOSICIONS ADDICIONALS 1 FI-
NALS

— COMENTARIS FINALS

EXPOSICIO DE MOTIUS

I concepte de Sistema de Serveis
l 1 Socials apareix per primera vegada |
¢n la Llei 26/1985, i diu que aquest §
€s caracteritza «per una concepcié global i B
integral [dels serveis socials], amb I'objec-
tin de constituir un tot funcional ben coor- §
dinat i superar la dispersio de forces que hi |
havia en aquest camp». Malgrat que poste- |
riorments'han fet timids intents de regular |
diferents aspectes (decrets 27/1987 i B
39/1988, ordre del 15 de juliol de 1987, |
ete.) ha calgut que passessin quasi nou anys §
per abordar amb una Llei ] que é&s, sens |
dubte, la part més controvertida d’aquest [
sistema: V'estructura competencial entre [
les diferents administracions que. tenen
responsabilitats en 'ambit dels serveis so-
cials.

Perd aquesta regulacié necessiria, J
que estableixi quins servels esta obligada a |
oferir cada administracio, suposaicompor-
ta en si mateixa haver resolt préviament al-
menys dos temes cabdals:

- ¢l reconeixement del dret efectiu dels §
ciutadans a accedir a uns determinats B
recursos que li ofereixin proteccié en si- B
tuacions de necessitat, i

— Torganitzacié de les prestacions que es B
volen garantir ponderades segons cada
drea d'actuacié i distribuides en ¢l terri-
tori,

El primer aspecte passa per la defini-
¢id d'una Xarxa Bisica de Serveis Socials
de Responsabilitat Piblica (X.B.S.S.) que f#
agrupi tois els serveis considerats neces- #@
saris en un determinat moment, i ga-
rantibles. El segon aspecte es realitza
mitjancant V' estructuracié de totes les pres-
tacions del sisterna en nivells 'atencié se-
gons la seva tipologia,iendemarcacions ter-
ritorials segons el seu abast i incidéncia.

Aixd és I'argument principal que jus-
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tifica la present Llei, i que Pexposicid de
motius desenvolupa quan exposa els objec-
tfus que pretén:

a}) Desenvolupar el Sistema Catald de Ser-
veis Socials en el marc d'una correspon-
sabilitzacié pablica interadministrativa,
id'una gestid i una iniciativa mixtes pi-
blico-privades.

b

Pt

Promoure i garantir el dret dels chuta-
dans a un sistema de serveis socials de
responsabilitat piblica, mitjancant el
desplegament i la consolidacid de re-
cursos i serveis en el territori.

¢} Completar la Xarxa Bisica de Serveis
Socials de Responsabilitat Piblica per-
qué abasti totes les drees d’actuacid, si-
gui accessible a tots els ciutadans i co-
breixi tot el territori de Catalunya,

d)} Desconcentrar els serveis socials de
FAdministracié de la Generalitat, tot
efectuant una gradual descentralitzacio
de recursos i sexveis en les comarques i
els municipis.

e} Assolir la plena coordinacid de serveis i
la maxima rendibilitat social dels recur-
508, tant pitblics com privats.

f) Cercaren totes les actuacions la cohesid
social de Catalunya i la millora del be-
nestar dels ciutadans.

Si aquest &s 'objecte de la Llei caldra
que analitzem, al final, fins a quin punt
s'aconsegueix conjugar un conjunt de con-
dicions per ferho realitat. D'entrada
sorprén que, si es pretén una corresponsa-
bilitzacid de les administracions pabliques
en el desenvolupament del sistema, s hagi
aconseguit tan poc consens entre les forces
politiques durant els tramits de discussié
parlamentiria; igualment caldria conside-
rar si la garantia dels drets dels ciutadans
no hauria de ser promuigada primer en ba-
se a les situacions que provoquen un estat
de necessitat, i després desplegar la xarxa
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de tots els recursos que calen per atendre-
les, en comptes de fer-ho alainversa.

EL SISTEMA CATALA DE
SERVEIS SOCIALS
(S.C.8.S.)

l 1 n Particle 1r., com és preceptiu, es

torna a repetir, basantse en els ob-
jectius de la Llei 26/85, quin és
I'objecte de la present Llei, i que resumeix
en tres punts:

a) Estructurar funcionalment i territorial-
mentel 5.C.8.8.

b) Definir Ja X.B.S.S. i determinar a quines
administracions plbliques en perto-
quen la titularitat, la gesti6 i el financa-
ment.

¢} Definirla coordinacio del 8.C.8.5.

La primera novetat important d’a-
questa Llei és que fa referéncia al sistema i
ne, com fins ara, als serveis socials. Si bé la
Llei 26/85 ja en parlavaa I'inici del seu arti-
culat (art.1) per referirse a la responsabili-
tat plblica, després pren un sentit molt
més genéric, en referirse en general als
serveis socials, Considero que aixd és im-
portant per fa polisemnia que comporia €]
terme «serveis socials» tal 1 com es dedueix
de la mateixa definicié que en feia la Llei
26/85. Ara, per contra, queda molt més
clar que el legislador s’estd referint a un
dels sistemes de proteccié social que, al-
menys al nostre pais, sha convingut en
anomenar com «sistema de serveis socials»,
diferent al de salut, educacid, seguretat so-
cial, etcétera,

La primera definicié que trobem dels
elements que inclou aguest sistema, se’ns
ddéna en ef Decret 39/88 (art.1). La Llei
4/94, modifica lleugerament aguella pri-
mera definicié i estableix que:

<El Sisterna Catali de Serveis Socials
és el conjunt coordinat de serveis socials,
establiments, prestacions econdmiques i
activitats generals de prevencid, atencid i
promocid social que es duen a terme a
Catalunya...(art.2}

Malgrat que encara queden per con-
cretar bastants aspectes d’aquesta definicid
per ferla totalment operativa, crec que
aquesta conceptualitzacid ens aporta una
major amplitud dels elements que formen
fa base del sistema: les accions técniques,
les estructures fisigues, els recursos econo-
mics i els recursos humans. La Xarxa
Basica de Serveis Socials de Responsabilitat
Pdblica (X.B.5.5.} ve a ser I'entramat que
uneix } déna coheréncia a tot el sistema, al-
hora que suposa la materialitzacié practica
dels beneficis que aquest aporta als ciuta-
dans per contribuir al seu benestar. Com
en qualsevol altre sistema de proteccis,
aquests elements son indispensables per
un bon funcionament i els hem de trobar
interconnectats i estructurats de forma que
esdevinguin el maxim d’operatius.

SISTEMA CATALA DE SERVEIS SOCIALS

Serveis Piblics

En referirse a la missié del sistemaf
{art. 2.2) es repeteix, amb lleugeres varia
cions, Ia definicié que de I'abast dels ser}
veis socials donava la Llei 26/85. Aixi [
doncs, on es deia que els serveis socialg
s'orienten a «promoure els mitjans per pre-§
venir la marginacié», ara es diu que el
Sistema s'otienta a prevenir P'exclusié so-JE
cial. No crec que aquest petit retoc consti-
tueixi una causa de derogacié de I'article |
2.1 de la Llei 26, perd sens dubte és un sig-
ne de la transformacio del llenguatge en§
I'ambit dels serveis socials,

Tot i que no es diu explicitament en [B
aquest apartat, i per acabar de conceptua-
litzar el que suposa I'actural S.C.8.8., cal fer [
referéncia al que ha vingut a denominar-se
model de gestié mixta pablico-privada, la
qual cosa suposa que, malgrat que Ia res-
ponsabilitat és sempre pablica, la prestacié &
i gestio dels serveis pot estar en mans de la §§
iniciativa privada, tant social com mercan-
til, | sempre sota els criteris i el control de B
Vadministracié competent. Aquest extrem $
sera complementat quan vegem el capito} ff
de coordinacié, col-laboracié i cooperacié. ¥

Prestacions
econdmigues

Admin. Local + Generalitat
{Gestid directa o indirecta)

Serveis Privats

{Gestié concertada)

Iniciativa social

(subvencionada)

Iniciativa
mercantil




I’ESTRUCTURA DEL
SISTEMA CATALA DE
SERVEIS SOCIALS

om déiem en Ja introduccid, Pes-
j [q tructuracié del sistemna és, junt amb
la distribucié de competéncies, un
dels grans objectius de la Llei 4/94. Com
tota estructura el que pretén és un cert
arranjament, disposicié de les parts o dels
elements préviament definits; aquesta or-
denacié hauria de respondre a alguns cri-
teris que determinessin la logica de distri-
bucié i adscripcid dels elements. Aqguests
criteris sén els que intentarem descobrir a
partir de Particulat de la Llei, atés que
aquesta no els explicita en cap moment.

El sistema s'ordena en dues dimen-
sions que a la vegada s’interrelacionen:
Pestructura funcional i 'estructura territo-
rial. Fem primer una aproximacié a cada
una per separat per després exposar una
panoramica de conjunt.

L’Estructura Funcional

Amb aquest nom d’estructura funcio-
nal es vol atendre als continguts de presta-
cions que ofereix el sistema; alld que el fa
ser funcional és que serveix per alguna co-
sa. Dels diversos components del sistema
que la mateixa Liei defineix, només s'arti-
culen els servei lgun d’elis
porta athora el corresp:
restaria pendent estructurar més detailada—
ment el que fa referéncia a les prestacions
econdmiques i les activitats técniques.

L ordenacié de l'estructura es fa per
nivells, partint dels ja classics (i a vegades
controvertits) nivells que estableix la Llei
26/85 de serveis socials (art.4): serveis so-
cials d'atencidé primaria i serveis socials es-
peciatitzats. La definicidé que fa d’aquests
nivells Ia nova Llei 4/94 en Farticle 3, és
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lleugerament diferent a la que f&ia la Llei
de serveis socials, peré amb prou novetats
per a qué els primers esborranys del projec-
te de llei preveiessin la derogacié de "art-
cle 4 de Ia Liei 26/85. Els principals canvis
en la definici6 d'atencié primaria que fala
Llei stn:

— s'intredueix que «els serveis socials d'a-
tencié primaria es presten mitjancant
equips multiprofessionals»

— que «'ambit d’acmacié dels quals €s
I"area basica de serveis socials, zonifica-
da segons la programacié de cada admi-
nistracié competent»

—- es substitueix que «fan tasques... d’ank
macié, promocité i desenvolupament
comunitari» per un terme més genéric
com és que «desenvolupen funcions...
de treball social comunitari»

— s'afegeixen altres conceptes que en
V'apterior no sortien: deteccid, preven-
ci6, tractaments de suport a persones,
familiesi grups.

— esmodifica a 1a baixa V'expressio: «adre-
cen el ciutada al servei social especialit-
zat o als serveis de benestar social cor-
responentss, per la nova: «formulen
propostes de derivacid als serveis socials
d’atencié especialitzadar.

Les variacions pel que fa a l'atencid
especialitzada sén menys rellevants:

~gipclon, quan div que va «dirigida al

diagnostic, el tractament, el suport i la
rehabilitacié» el terme la valoracit des-
prés de diagnostic, per referir-se als ser-
veis que atorguen un determinat reco-
neizement oficial.

— g'afegeix que, a més de dirigir-se a «per-
sones pertanyents a col-lectius caracte-
ritzats per la singularitat de Thers neces-
sitats», també poden ser segments de
poblacid.

— s’explicita que «aquests serveis actuen
mitjancant  professionals  especialit-
zals»,

La Llei 4/94 (ar.4) contempla tres
nivells d’atencié que volen significar la gra-
dual complexitat técnica i Pafectacié de re-
cursos en una economia d'escala. Aquests
nivells reordenen els serveis i establiments
de la tipologia de serveis socials que es va
aprovar per Ordre de 15 de juliol de 1987
revisats sota el critert de conservar exclusi-
vament aquells que es considerin basics 1,
per tant, obligats a garantir-los des del siste-
ma public. Es segueix el seglient esquema:

Ir. nivell — Serveis d'Atencié Primaria

2n. nivell — Serveis d’Atencié Especialitza-
da

3r. nivell — Serveis d’Atencié Especialit-
zada d’abast superior.

* El primer pivell, el d’atencié primaria,
esti format per:

— Serveis bisics d’atencié social primaria:
que fan referéncia a tots els serveis que
presten els equips basics de les actuals
UBAS?.

— Serveis d'atencié domiciliaria: els
S.A.D. que ja venien essent considerats
com un servei d'atencié priméria, mal-
grat I'existéncia de diverses xarxes pa-
ral-leles,

— Serveis residencials d'estada limitada:

--eufemisme -que-es-refereix als centres

per a transeiints o albergs, tot i que en
referir-se al servei en loc de a I'establi-
ment permet la prestacio sense necessi-
tat de disposar d'un establiment espe-
cial.

— Serveis de menjador: igualment que en
I'anterior té més el sentit de prestacié
en espécies que no pas d'establiment
per atendre situacions extremes de po-
bresa.

~— Serveis d'assessorament técnic d'aten-
ciér social primaria: que sembla referir-
se a professionals o equips d'staff que |
donen suport als membres i al conjunt i
dels equips basics que weballen en un
territori.

— Servels de centres oberts per a infants i
adolescents: que passen 2 ser conside- B
rats d'atenci6 priméria atesa fa possibili- [
tat d'accés inmediat i Ia proximitat als]
usuaris.

* El segon nivell estd format per serveis so-
cials d'atencié especialitzada de cardeter
individual, comunitari, difirn o residen-
cial, que impliquen funcions de diagnds-
tic, tractament, suport o rehabilitacié.
Estd subdividit en quatre drees d'actua-
cié, de les nou que senyalava la Llei
26/85 en el seu article b.

Area d’actuacié «Atencid o ly familia, a la
infdncia i a l'adolescénciar: formada pels
seglients serveis:

— Serveis d'atencié a la infancia i a I'ado-
lescéncia: que es refereix a les presta-
cions técniques que desenvolupen els
EAIA,

Area d'actuacio «Atencis o persones amb §

disminucio»: que inclou els segiients ser-
veis;

— Serveis de suport a la integracié laboral:
els actuals S.8.LL. instituits per ordre
d’l de marg de 1990.

=8 e ALEHEIG
menors de quatre anys.

I per a infants’

~— Servei de centres ocupacionals per a
persones amb disminucié: regulats pel
decret 279/87 i per 'ordre de desplega-
ment de 28 de juliol del 92.

~- Habitalges amb serveis comuns per a
persones amb disminucié: nova deno-
minacié no existent fins ara,

— Servei de transport adaptat ja reflectit a
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l'ordre de 15 de juliol del 87 (vegeu
I'apartat de competéncies).

Area d'actuacié «Atencié a la genl gran»
que estard formada pels seglients ser-
veis:

— Serveis de centres de dia per a gent
gran, regulats per ordre de 19 de marg
del 93.

~ Serveis de centres residencials per a
gent gran, regulats pel decret 145/90 1
Pordre de 28 de juny dei 90

— Habitatges tutelats per a gent gran, in-
closos en 1'ordre de b d’abril del 93, de
modificacid de I'ordre del 15 de julicl
del 87,

Area d'actuacid «Afencid a foxicomans»:
formada per I'{inic servei de:

— Serveis de centres de dia d'atencié a to-
xicomans.

* El tercer i Gltim nivell, també d’atencid
especialitzada perd d'abast superior,
implica, a més de les funcions del segon
nivell, la de valoracid, que ve areferir-se a
Ia responsabilitat d'atorgar un determi-
nat grau en el reconeixement oficial pel
que fa a I'afectacié de les persones per-
tanyents a col-lectius caracteritzats per la
singularitat de llurs necessitats {exemple:
disminuitis). En aquest nivell les drees
d’'actiracio es redueixen a tres, ja que els
serveis per ala gent gran s"han ubicat tots
en el segon nivell. Resten, pero, la m.ajnr
part dels serveis d'infancia que van liagam
a la necessdria funcid de tutela adminis-
trativa que exerceix la Generalitat.

Area d'actuacié «Atencid a la Jamilia, a la
infanciaia l'adolescénciar

— Serveis de centres d'acolliment: que
s6n establiments residencials d’estada
limitada menire es realitza 'avaluacid i
el diagnaostic (ordre 27 de desembre del
91)
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— Serveis de centres residencials d’accié
educativa: per acollir menors sota me-
sura de tutela o guarda administrativa
mentre no puguin retornar amb la se-
va familia (ordre 27 de desembre del
an)

— Serveis residencials d'estada limitada
per a dones maltractades: que ja s’ano-
menaven com a possibilitat en la tipolo-
gia de l'ordre del 15 de juliol del 87 ien
modificacions posteriors.

— Serveis d’integraci6 familiar: destinats a
la recerca, valoracié i preparacid de fa-
milies per I'acolliment familiar i I'adop-
cio,

Aren d'actuacis «Atencié persones amb dis-
MERUCIon

— Serveis de valoraci6 i orientaci6: els ser-
veis que ofereixen els equips de valora-
cié i orientacié (EVQ), ubicats en els
centres d’atencid a disminuits (CAD)

- Serveis de centres de dia d’atencib espe-
cialitzada per a persones amb disminu-
cid: adregats a profunds amb manca
d’independ@ncia, grans invilids o mul-
tidiscapacitats.

— Serveis de centres residencials per a
persones amb disminucio: regulats per
ordre de 13 de juliol del 90.

Area d actuacis <Atencit & toxicomans»

-~ Serveis residencials d’atencié a toxico-
mans.

Aquests 24 serveis anomenats especi-
ficament, distribuits en tres nivells, s6n els
que podem considerar que conformen la
Xarxa Basica de Serveis Socials de Res-
ponsabilitat Pablica, De Panterior tipolo-
gia que es ressenyava a 'annex 1 de 'ordre
del 15 de juliol del 87 (modificada per or-
dre de 27 de desembre del 91), s’han supri-
mit o modificat els seglients serveis i esta-
bliments:

— Els casals, com establiments de serveis,
passen a ser considerats no basics dins
del sistema de serveis socials.

— Els pre-tallers, com establiments de dia
destinats a la integracié social de joves
amb fracis escolar, deixen de ser con-
templats com a serveis socials amb la re-
forma de Pensenyament.

— Els centres de reinserci6 social (poste-
riorment van ser anomenats d’integra-
ci6 social) destinats a joves amb proble-
mes, etc, deixen de ser contemplats,

=— Lesllars-residéncia per a disminuits sén
substituides pels habitatges amb serveis
comuns.

— Els serveis de tutela per a disminuits
(que també van ser modificats per fer-
los més polivalents) tampoc apareixen
explicitament,

Finalment, pel que fa a 'estructura
funcional, caldria considerar si les drees
d'actuacié s6n totes les que es poden do-
har en serveis socials. A més de les classi-
ques referides a familia, infincia i ado-
lescéncia, vellesa i disminuits, s'hi afegeix
Ja de toxicomans. Com és sabut aquesta
drea és compartida amb el sistema de salut,
i aixi ho contempla el I1 P.AS. en situar-a
dins els programes integrats amb altres sis-
temes de proteceié social piblica. Perd, en
canvi, s'ometen els serveis socials que es
presten en 'drea de la salut mental, Ja sida
o els serveis sdcio-sanitaris del programa
Vida als anys. Tampoc s'inclouen en la ti-
pologia els serveis d’atenci6 social 2 presos
i la reinsercié d'ex-reclusos, tal com con-
templa l'article 5,g. de la Llei 26/85, espe-
cialment els serveis de tractament i reinser-
<i6 de la delingiiéncia infant! i juvenii i els
serveis socials penitenciaris. Cal reconéi-
xer, perd, que a la disposici6 addicional si-
sena es contemplen aquests serveis de justi-
cia com d'existéncia necessaria a la Xarxa
Basica de Serveis Socials, perd de moment

no modifica la seva adscripeio a un altre de]
partament de la Generalitat.

La Xarsa Basica de Serveis Socials d
Responsabilitat Piblica queda integrada§
de moment, pel conjunt dels 24 serve;
anomenats, entre el nivell d'atencié prima
ria i cls dos nivells d’atencié especialitzadal
Tots ells s6n considerats imprescindibles}
per atendre determinades necessitats i call
garantirlos des dels poders pablics. Red
cordem, perd, que els recursos existents de
cada tipus de serveis poden provenir de les
diferents administracions i fins i tot delsii§
serveis privats concertats, o bé dels subven-J
cionats amb la iniciativa social (art. 5).
Reprendrem aquesta qliestié en parlar de
la coordinacis,

Un altre aspecte important a conside-
rar &s I'accés als serveis{art.6). Es garanteix
que «totz persona té dret als serveis d’aten-
cié primaria i als serveis especialitzats
d’acord amb les condicions que siguin de-
terminades per reglament.» L'inica limita
¢i6 que s'admet a aquest principi d'igualtat
€s el que prové de les necessitats dels bene- |
ficiaris i que, logicament, un cop tipifica-
des han de produir una certa discriminacié :
positiva. Queda, per tant, superada la for-
mula utilizada en la Llei 26/85 que deia
«totes les persones residents a Catalunya, i B
els transeiints...» aixi com la subjeccié dels §
estrangers als tractats i convenis internacio-
nals.

Els serveis d'atencié primdria conser-
ven la consideraci6, en general, de porta
d'accés al sistema de serveis socials, tot i
que també es poden reglamentar d’altres
formes d'accés directe per algun dels ser-
veis especialitzats.

L'Estructura Territorial

Un dels components que mancaven
al sistema de serveis socials era establir Ia
sectoriizacid sobre la qual s’ha de bastir
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l'estructura funcional {els serveis} i que
possibilités una distribucié competencial
entre les administracions pibliques. L'es-
tructura territorial, per tant, organitza P'es-
pai en base a unitats delimitades de territo-
ri que es superposen i s’acumulen de
TRENOTS 2 MES grans.

El nom propi que prenen les quatre
demarcacions de Pestructura territorial
$6n: drea basica, sector comarcal, sector re-

. gienal i ambit territorial de Catalunya. La
Llei diu que a cada un d’aquests sectors
s'adscriu un nivell d'atencid dels tres que

" marca 'estructura funcional (art. 7), la

' qual cosa no &s del tot exacta, com veurem
més endavant. Perd vegem primer amb
més deteniment la composicié de cada sec-
tor i les funcions que han de desenvolupar-
se en eils.

# L'area basica de serveis socials &s la uni-
tat territorial elemental de prestacid
(art. B). Pot estar formada per:

— un municipi de més de 20.000 habi-
tants, que segons la Llei 8/87 municipal
i de régim local de Catalunya ha de
prestar serveis socials {(art.64.c) obé

-~ pel conjunt de municipis menors de
20.000 habitants que pertanyen a una
mateixa comarca.

Aixd anterior no treu que ajunta-
ments menors de 20.000 habitants, si tenen
capacitat per fer-ho, puguin constityir una
area basica o prestar algun servei de primer
nivell, amb P'inic requisit de comunicar-ho
al Consell comarcal corresponent a efectes
de coordinacid. De moment les drees basi-
ques previstes son 82, de les quals 42 co-
rresponen al tipus d'un sol municipt, i les
40 restants al conjunt de municipis d'una
comarca. {Cal tenir en compte que el
Barcelonés no té cap municipi de menys de
20.000 habitants i, per tant, cap AB. que
els agrupi; d'aqui la diferéncia amb els 41
Sectors Comarcals.}
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Les funcions que s’han de desenvolu-
par en una area basica (més endavant veu-
refn qui t€ la responsabilitat de fer-ho) son:

a) Programar els serveis socials d’atencio
wrimaria, lhar zonificacié i llur ubicacio.

b) Prestar i gestionar els serveis socials
d’atencid primdria, mitjan¢ant un o
més equips multiprofessionals.

¢} Coordinar les prestacions dels serveis
socials de primer nivell amb les que
prest la iniciativa social o mercanti del
mateix nivell i d’acord amb les normes
que dicti el Govern de la Generalitat,

d} Proporcionar suport informatiu, d'ava-
luacid i estadistic a les tasques ordena-
doresiplanificadores de Iz Generalitat.

* El sector comarcal de serveis socials es-
tara format pel conjunt d'arees basiques
compreses en una comarca (art. 10). Per
tant, es poden produir dos tipus de sec-
tors comarcals:

- aquells que contenen diversitat d’arees
bisiques perqué inclouen un o més mu-
nicipis de més de 20,000 habitants, i

— aquells que només contenen una irea
basica i, per tant, es superposen i coinci-
deixen les dues estructures territorials.

El nombre de sectors comarcals, coin-
cidents amb les comarques catalanes, és de
41, dels quals 19 s6n del primer tipus de
més d'una area basica, | els 22 restants del
segon, on ¢s confon drea basica i sector co-
marcal.

Les funcions a portar a terme en el si
de cada sector comarcal s6n:

a) Programar els serveis socials especialit-
zats de segon nivell, d’acord amb la pla-
nificacié de la Generalitat, i determinar
la ubicacié i I'abast territorial de cada
xarxa de serveis especialitzats {(sic) en
Fambit del propi sector.

b) Prestar i gestionar els serveis socials es-
pecialitzats del segon nivell d’atencié.

¢} Coordinar els serveis socials especialie-
zats amb els serveis socials d’atencio
primaria de les drees bisiques gue V'in-
tegren,

d

~—

Coordinar la prestacié dels serveis so-
cials del segon nivell amb els del mateix
nivell prestats per institucions d'iniciati-
va social 0 mercantil, d’acord amb les
normes de la Generalitat, per tal d’asso-
lir les previsions de la planificacié gene-
ral.

* Eltercer ambit pren el nom de sector re-
gional, i estard format pel conjunt de
sectors comarcals de servels socials inte-
grats en una demarcaci6 territorial (art,
12}. La Llei no defineix de moment qui-
nes son aguestes demarcacions, i pospo-
sa la seva determinacié a un futur regla-
ment.

Tot i aixd, en la disposicié addicional
primera també s'afirma que ’estructura
territorial del 8.C.8.S. s’ha d'adequar en
cada moment a les modificacions de I'orga-
nitzacié territorial de Catalunya que aprovi
el Parlament de Catalunya». Queda per
tant Ia incdgnita de si es definiran els sec-
tors regionals propis dels serveis socials
{com ja s'ha fet en sanitat) o bé si s'espe-
rard a que el Parlament aprovi el futur Pla
territorial de Catalunya,

Sigui com sigui, les funcions que es
preveu que desenvolupari cada sector re-
gional, son:

a) Les propies dels serveis socials especia-
lizats de tercer nivell (no fa esment,
com en els casos anteriors, a les tipiques
funcions de «programar, prestar i ges-
tionar»).

b} La cobertura regional dels serveis so-
cials d’atencid especialitzada de segon
nivell no coberts pel sector comarcal

{veurem en parlar de les competéncies
com cal interpretar aquest redactat).

Finalment, la Llei estableix una quartg
zona territorial a la qual denomina am
bit territorial de Catalunya. Logicamen
estd conformada pel conjunt de sectors
regionals (art.14). Aquest darrer nivel
territorial no 18 correlacié amb un nivelfi
d'atenci6 funcional, ni s'especifiquenfiil
els tipus de serveis de la X.B.S.S. que I'in
tegren,

Les funcions que s’han de realitzar enfif
aguest Ambit sén:

a) Prestar els serveis socials que abastin tof
el territori de Catalunya (entenc que es
refereix als serveis i establiments que M
bé per la baixa incidéncia social, o bl
per {'alt cost, cal prestar-los de Forma
centralitzada i cobrint tot el territori del
Catalunya).

b

S

Presear i gestionar serveis socials que si-
guin d'existéncia necessiria, si no estan
assignats als altres ambits territorials
(nous serveis i recursos que s’haginf
d'establir per atendre noves necessi
tats),

¢) Gestionar les prestacions econdomiques
d’assisténcia social, tant de la Generali
tat com de Iz Seguretat Social.

LES COMPETENCIES
PUBLIQUES

pretén la Llei 4/94. No cal insistir
més en demostrar la complexa tra-
ma competencial que afecta als serveis so-
cials, els quals podem trobar distribuits en
tots quatre nivells administratius pel que fa
a Catalunya. I malgrat aixd, Ia indefinici6 |
dels textos legals permet que cap d’aques-
tes competéncies es torni en compromisos
d'obligat compliment que garanteixi als B

’ quest és el segon gran objectiu que :
A
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ciutadans el dreta rebre i a exigir d'una de-
terminada administracié determinades
prestacions de serveis,

Calia, per tant, una Llei que concretes
per aquest sector les declaracions de prin-
cipi i de bona voluntat que es contemplen
des del text constitucional a Ia Llei de ser-
veis socials, passant per les lleis d’ordena-
¢id territorial de Catalunya. Aquest sembla
ser el proposit d’aquest titol segon pel que
fa al seu capitol primer.

Abans d’entrar a distribuir les com-
peténcies, perd, s'inclou un article que so-
ta €} titol de cliusula general d'apodera-
ment, té cura de garantir, d'acord amb
I'autonomia de cada administracié local, la
possibilitat de prestar «qualsevol tipus de
servéi social de nivell igual o superior als
que els atribueix aquesta Llei», sempre que
es disposi de capacitat i recursos adients, i
segons la legislacio vigent i el que es deter-
mini per reglament (art. 16).

La lectura de la Llei, pel gue fa ales
competéncies de cada administracio, és un
xic complicada per les referéncies cons-
tants que fa als nivells d’estructura territo-
rial i funcional exposats anteriorment. Es
per aixé que en farem una exposicid es-
quemdtica i després passarem a fer-ne una
relaci6 com la propia llei proposa,

* Comenca determinant les competéncies
del Govern de la Generalitat (are. 17),
que somn:

a) Definir la politica generat de serveis so-
cials i aprovar els instruments de planifi-
cacié general en aguesta matéria (s'en-
tén el Mapaieis P.AS.).

b) Exercir les funcions que li atribueix Far-
ticle 8 de la Liei 26/85 de serveis socials
(es a dir, les que ja tenia, on ja hi era in-
closa la planificaci6).

* En segon lloc senyala les competéncies
del Departament competent en matéria
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J’assisténcia i serveis socials, que actual-
ment es tracta del Departament de
Benestar Social {art. 18),

a) L'exercici de les funcions a qué es refe-
reixen les lletres a) i b) de 'ambit terri-
torial de Catalunya.

b} L'exercici de les funcions assignades als
sectors regionals (com no pot ser d'al-
tra manera atés que aquests encara no
existeixen com a tals i, quan es crein, no
seran un nou nivell d'administracio lo-
cal, sind vna demarcacié territorial de
descentralitzacio de la Generalitat).

¢} L'exercici de les funcions no assignades
ales comarques corresponents a sectors
comarcals amb poblacié inferior als
50.000 habitants (vegeu-ho relacionat
amb Papartat e} dels consells comar-
cals}.

d) El foment de iniciativa social en maté-

ria de serveis socials.

~—

¥s postil-la en aquest article que la
gestié d’aquests serveis es pot portar a ter-
me amb la participacié de les comarques,
per mitjd de consorcis amb entitats locals o
qualsevol altra frmula. Finalment, i sobre
el concepte de desconcentracié, gue tam-
bé apareix en el titol, I"Gnic lloc de la Llei
on se'n fa un esment especific és en aquest
article, per establir que el departament
competent de la Generalitat haurd de des-
concentrar Ia gestié de les seves funcions
corresponents a P'estructura dels sectors re-
gionals, d’acord amb el desplegament nor-
matiu d’aquesta Llei (art. 18.3).

* També se senyalen les competéncies de
Plnstitur Catald d'Assisténcia i Serveis
Socials (I'TCASS) com ens auténom ads-
crit al Departament de Benestar Social
(art.19),

-~ La titularitat de la gestié de les presta-
clons econdmiques d’assisténcia social,
tant de la Generalitat com de la Segu-

retat Social (funcié ¢, de Pambie territo-
rial de Catalunya).

— Exercir altres funcions que li assigni el
departament (cal entendre que, de mo-
ment, manté les que ve exercint) com
aixi ho determina la recent ordre de 9
de juny del 94.

* Entrant ja en les administracions locals,
es relacionen les competéncies dels con-
sells comarcals (art.20):

a) Exercir les funcions de les arees bisi-
ques de serveis socials formades per
més d’un municipi.

b} Participar en la presa de decisions i en
la planificacié dels serveis socials del
sector regional en el qual estigui ads-
crit.

¢} Col-laborar en Ia gestié de les presta-
cions econdmigues i les subvencions de

IICASS

d) Ocuparse de I'assessorament 1 la for-
macid dels recursos humans i exercir
un primer nivell de supervisié i control.

e} Exercir les funcions de les lletres ) § d)
del sector comarcal.

f) Proporcionar suport informatiu i esta-
distic a les tasques de planificacid | ava-
luacié de la Generalitat,

§) Altres funcions que la Generalitat o els
municipis i deleguin,

— Els consells comarcals de comarques
amb més de 50.000 habitants, o bé
aquells que justifiquin 1a capacitat per
exercir-les, realitzaran les funcions a) i
b) delsector comarcal,

* Finalment es descriven les competén-
cies dels ajuntaments (art. 21):

a) Exercir les funcions de les drees basi-
ques de serveis socials formades per un
municipi,

b} Prestar i gestionar els serveis que hagi esta-
blert voluntiriament segons la cliusula
d'apoderament, i els que rebi per delegacié.

C

ot

Als ajuntaments de més de 50,000 habi-
tants els correspondra prestar i gestio
nar els serveis de transport adaptat (atés
que la Llei municipal i de régim local
de Catalunya els obliga a disposar de]
«transport col-lectiu urba de viatgers»),

d

~—

Col-laborar en la gestié de les presta- &
cions econdmiques i les subvencions de }§

I'ICASS.

* Tot i no tractarse d’una administracié
piiblica, tot seguit s'inclou un article re-
ferit a les entitats d'iniciativa social,
(art.22) de les quals diu:

— Poden gestionar serveis socials especia-
lizats | projectes concrets correspo-
nents als serveis d’atencid primaria, se-
gons es determini per reglament.

Abans de passar a d'aleres aspectes, i
per poder entendre interrelacionadament
I'abast dels tres subsistemes exposats fins ara
{estructura funcional, territorial i compe-
tencial) proposem una lectura en sentit in-
vers; és a dir, partint dels nivells administra-
tiis amb responsabilitat en serveis socials,
cadascun dels quals assumeix funcions d'un g
O més sectors territorials, els quals es concre- B
ten en una relacié de serveis i establiments
de la X.B.S.S. que a partir d’ara haura de
prestar cada nivell administratiu,

He alterat voluntéiriament V'ordre en
queé apareixen els apartats en Ia Llei per fa-
cilitar la lectura en horitzontal (o transver-
sal} i aixi poder donar una idea més aproxi-
mada del que representa la nova ordenaci6
respecte del que s’havia dit de qué a cada
sector territorial s’hi adscriv un nivell
d’atencié funcional (article 7.1), i demos-
trar que, més aviat, es conforma una estruc-
tura funcional segons P'administracié que
n’ha de tenir la competéncia per mitja de
la demarcacié territorial cnrrespuneni.
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COMPETENCIES ESTRUCTURA TERRITORIAL ESTRUCTURA FUNCIONAL
AJUNTAMENTS AREA BASICA IR. NIVELL: ATENCIO
I PRIMARIA
b/Prestar | gestionar serveis voluntaris 2 Formes:

(art, 16} i delegats (coordina. €C.CC)
c/Ajuniaments + 50.000h.: pres/gest
transport adaptat
d/Col-laborar ICASS per prestac. eco-

— I Municipi + 20000 h.
~diversos Municipis 20600 d’una
Comarca

CONSELLS COMARCALS

AR A B

b/Participar presa decisié i en planific
cid See, Regio, el

¢/Coklaborar 1CASS per prestac. eco-iif
ndrm. i subve {(Regl}

4/ Assessorament/Formacid de RR.HH.
Ir. nivell supervisid SECTOR COMARCAL

Conjunt d’A.B. d'una Comarca

[/ Proporcionar suport informatiu a [z
Generalitat i
g/ Alwes funcions gdelegades per
Generalitat o M\E“ i’:ﬁ. e .

SECTOR REGIONAL
Conjunt Scc. Comarcals d'una demar-
cacié

iy

NN

INSTITUT CAT. ASS.SER. 50C,
R Pt AT EE

GOVERN DE LA GENERALTFAT

a/Definir politica gral. i aprovar instra.
planificacis

b/ Funciens arl. 8 Liei 26/85
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Reflexions que em suggereix
Uesquema

Sense forcar la lletra de la Liei, 'es-
quema em porta a plantejar-me nombroses
gilestions que poden tenir diferents inter-
pretacions; d’entrada, i malgrat 'aveng
que he defensat des del principi, no deixen
de preocupar-me aquestes notes de poca
precisié, Passo a senyalar-ne les més relle-
vants.

- Cal oblidar els termes i nominacions
emprades fins ara i que no apareixen en
la nova Llei (1als com UBASP, albergs,
centres d'integracié)?

— En qué s’ha de diferenciar el servei d’as-
sessorament técnic que trobem a l’aten-
ciG primdria, de la funci6 encomanada
als consells comarcals d'assessorament i
formacié als recursos humans com a
primer nivell de supervisio?

— Per qué s’empra en 'estructura funcio-
nal la versio genérica del terme «serveis
(tret del cas dels habitatges) per desig-
nar el que en alguns casos sén equips
(EAIA, EVO) i en altres establiments
(centres de dia, residencials)? No es
desvirtua el que estableix el decret
27/871iVordre del 15 de juliol dei 872

-~ Per qué els serveis d’atencid a la infan-
cia | adolescéncia que tenen la triple
consideracié de municipals, comarcals
o supracomarcals (ordre de 21 de no-
vembre del 89) passen tots a ser com-
peténcia dels consells comarcals més
grans de 50.000 habitants?

— El terme «centres residencials per a
gent gran» inclou tota la tipologia de
centres contemplats fins ara (decret
145/90)? I els socio-sanitaris per a gent
gran {ordre del 4 d’agost del 87)?

— Per qué un servei que requereix d'una
proximitat administrativa i territorial

com s0n les residéncies per a dong
maltractades se situa en el tercer nivel
i depén del departament corresponent
I el mateix es pot dir dels centres de di
i restdencials per a disminuits, atene
que no son serveis especifics de valord
ci6 o tutelar

— Qué caldra justificar com 2 «capaci
per exercir les funcions» perqué alg
nes de les 22 comarques que no arribef
2 50,000 habitants puguin «programa
prestar i gestionar serveis socials espdy
cialitzats de segon nivell? '

- Mentre aixd anterior no succeeixi,
mentre no es determinin els sectors ra
gionals, com es desconcentrard el ddii
partament de la Generalitat per realif
zar, 2 més de les seves propies funciond
les gue no assumeixen els consells ed
marcals?

~~ Quin futur espera a 'ICASS en relacid
les funcions que li poden ser assignade
pel departament de Benestar Social?

— Qué passa amb les Diputacions, de co
portament desigual entre elles, i qu
mantenen per Llei 8/87 la competé
cia de prestar suport econdmic, juridic§
técnic als municipis?

Finalment i acabant aguestes refle
xions sobre el panorama que se’ns pr
posa, ens pot ser Gt} per tenir una aprof
ximacié a la carrega que assumeix cad
nivell administratiu, un simple calcul d
com es distribueixen els 24 tipus de serveif
de la X.B.S.8. entre aquests (sense tenir e
compte el nombre d'unitats existent de ca)
dascun):

— 42 municipis amb A B, x 6 serveis d’'A.P
=252 ;

— 22 comarques {-20.000 h.} amb A.B. x
serveisd'A.P. =132

— 19 comarques {+ 20.000 h.) amb ARE
{(6s)+5.C.(105.) = 304



- 1 departament amb 22 §.C. (-20.000 h.)
% {195} + 6 S.R. {previstos) x (Bs.) =
268

(sense comptar amb els innominats de P'Ambit
territorial de Catatunya)

LA COORDINACIO,
LA COL-LABORACIO I
LA COOPERACIO

L 1 ota aquest epigraf saghutina el 11

capitol de la Llei i el darrer objec-
thy, pretesament complementari
de la descentralitzacié. La' coordinacié
hauria d'ésser 'altra cara de 1a moneda de
Ia descentralitzacié i la desconcentracid,
perd, malauradament, al meu entendre és
la part que ha quedat més fluixa de tot el
text.

Respecte a la coordinacié (art. 23}, 1a
Llei no aporta practicament res de nou.
Després de referirse al respecte que cal
otorgar a2 Fautonomia dels ens locals, fa
una declaracié de les bones relacions que
han de tenir entre elles les administracions
de Catalunya: informar-se mituament, co-
operar, col-laborar i respectar llurs dmbits
competencials. A continuacid recorda gque
els ens locals s’han de subjectar als plans
d’actuacid social i a la resta de normativa vi-
gent, especialment pel que fa al régim d’in-
grésiel funcionament dels centres gue ges-
tionen.

Sopta, per tamt, per la inconcrecid
dels mecanismes efectius de coordinacié
que es posaran en marxa amb els classics
oblits dels circuits, les derivacions, i altres
elements que 'han de fer operativa; sem-
bla que el model de coordinacié que s'im-
posa segueix essent el que ve per via det de-
cret i es refereix als deures institucionals,
afecta sobretot I'estrat politic, vincula quasi
exclusivament per la via del financament i
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5uposa un constrenyiment, més que una
unid de voluntats.

La collaboracié i cooperacié son
tractades igualment de forma genérica i va-
ga (art.24 i seglients), Es fa referéncia als
mecanismes ja instituits en la legislacié sec-
torial (decret 39/88) i en la general de
I'administracié péblica (Llei de contractes
de PEstat) tals com els convenis de coope-
raci$ per estendre la X.B.5.S, tant entre les
administracions ptbliques com entre algu-
nia d'aquestes i la iniciativa privada, els con-
sorcis per a la gestid de serveis entre dife-
rents  administracions o entitats, la
realitzacié de programes interdepartamen-
tals per respondre de manera integral a les
necessttats, i fa concertacid de serveis o de
places amb la iniciativa privada, preferent-
mentamb la iniciativa social.

En aquest mateix apartat de col-labo-
racid s'inclou una referéncia z la participa-
cid, que com a la Llei 26 es redueix a la
participacid institucionalitzada (art. 27).
En aquest cas 5'institueix un érgan de nova
creaci6 que caldra constituir en cada sector
regionak: el consell regional. Sobre aquest
consell la Llet ens diu que sera paritari
entre les comarques del sector i FAdmi-
nistracioé de la Generalitat, que sera col-
legiat en el seu funcionament i que tin-
dra funcions preceptives d’assessorament,
d'informacid i de proposta de criteris i me-
sures de coordinacié.

No tinc res en contra d'aquest drgan
de participacio que ve a sumar-se als ja exis-
tents: Consell General de Serveis Socials,
Consells locals, 1 consells assessors 1 de se-
guiment en cada establiment. Perd hi tro-
bo a faltar, en el mateix sentit, un drgan de
coerdinacid i participacié comarcal, que
pugui aglutinar els municipis inclosos a ca-
da comarca, aixi corn les entitats d'iniciati-
va social, per desenvolupar les mateixes
funcions informatives i de proposta respec-
te del seu territori, Tot | que, evidentment,

la naturalesa dels dos ambits administratius
és diferent i que els organs de participacié
comarcals estarien més proxims al que re-
presenten els consells municipals, crec que
la forma d'eleccié que tenen els consells
comarcals, indirecta, i no expressament re-
presentativa dels municipis, aconsellaria
un espai com el que proposo.

El financament

Aquest ha estat un dels grans cavalls
de batalla que ha arrossegat la Llei en el
seu trimit previ a I'aprovacié per part del
Parlament. 1 concretament, la polémica
s'ha centrat en tres aspectes: a no quantifi-
cacié del cost de la reforma que planteja la
Llei, el financament de les administracions
locals, i la contribuci6 dels usuaris per su-
fragar el cost dels serveis. Vegem com ha
quedat cadascun d'aquests aspectes.

El capitol tercer sobre el financament
de la X.B.8.S. ¢’inicia amb una descripeié
de les fonts financeres de les quals es no-

dreixen tant el departament competent en .

la materia com 'ICASS (art. 28). Tampoc
en aquest temna hi ha res de nou; el que es
diu ja constava bisicament a Particle 6 de la
Llei 12/83. El que es reafirma és que
aquests organismes de la Generalitat finan-
cien el cost dels serveis amb:

— els recursos que els corresponen provi-
nents dels pressupostos de la Seguretat
Social,

— els que la Generalitat de Catalunya els
assigni amb carrec als seus pressupos-
tos, '

— els ingressos que estiguin autoritzats a
percebre (s'entén tant de les entitats de
qui assumeix funcions, com ara les
Diputacions, aixi com dels usuaris)

~— iles subvencions, donacions, heréncies,
llegats i qualsevol altra aportacié vo-
luntaria d'entitats o persones.

No es fa cap referéncia a quantitats o
percentatges, al desti dels fons, a les priori-
tats ¢ a la temporalitzacié de les despeses,
la qual cosa suposaria, no ja una constata-
¢i6 de la sitnacié vigent quant a la provisid
econdmica, sind un compromis d’utifitza-
cit per fer efectives les obligacions que
emanen de la propia Llei. Aquest és un/
gran buit que, inel-tudiblement, planteja
I'interrogant de si sera possible, i quan, ga-
rantir els drets d’atencié als ciutadans que
es regulen per mitja de la dotacié de serveis
iestabliments de la Xarxa Basica,

El segon article referit al financament
(art. 29} estd dedicat a les administracions
locals, i segueix la mateixa pauta de I'ante- Ji8
rior, és a dir, marcar, encara que de mane- i
ra més geneérica, les fonts per finaricar les
obligacions de serveis socials que, segons
aquesta Llei, s'adjudiquen als ajuntaments §
i als consells comarcals. El que es fa en Ji§
aquest cas és dir que «els ens locals han de §
financar el cost de la prestaci6 dels serveis §
socials corresponents a les competéncies f
que tenen atribuides com a propies, d'a
cord amb ta legislacié de régim local i se-
gons Hur capacitat pressupostiria.»

A Tl'apartat segon s’especifica que els §
ajuntaments de més de vint mil habitants §
han de cobrir amb les seves fonts de fi
nancament, almenys, els serveis socials que J
s'estableixen com obligatoris en aquesta §
Liet {cls d’atencié primaria). Res es diu de
la possibilitat de rebre fons de 'administra-
ci6 autondmica per mantenir els equips bi-
sics, com venia succeint fins ara, ni tampoc
pels altres serveis, no obligatoris, gue ara
presten o que en el futur poden prestar per §
atendre les necessitats de Hur poblacié, Cal
suposar que, en aguests casos, s'aplicaran
les formes de col-laboracié i cooperacié
previstes en el capitol anterior, a més d'al-
tres com poden ser les provinents del Plan
Concertado.

Finalment, pels consells comarcals, es
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remet al que regula la Llei 6/87 de 'orga-
nitzacid comarcal de Catalunya, i que en el
seu Titol VI dedicat al financament preveu
com a font dels recursos econdmics, entre
d’altres, les taxes per la prestaci6 de serveis,
les contribucions especials, la participacié
en impostos de PEstat i de la Generalitat,
les subvencions, etc..., i din que la Gene-
ralitat ha d’establir un percentatge de par-
ticipacié a favor dels consells comarcals en
el Fons de Cooperacié Local de Catalunya.

El darrer article de la Llei aborda la
contribucié dels usuaris al manteniment
dels serveis. Aquest entronca amb la polé-
mica originada pel decret 195/93 pel qual

.es modifica el decret 39/88 en el que esre-
fereix a qué 1a garantia de lliure disposicié
d’un 20 % de la pensi6é minima de jubilacié
«no serd d’aplicacio guan els usuaris dels
serveis 1 establiments residencials no pu-
guin ocasionar altres despeses que les prd-
pies de la seva estada a Pestabliments,
Decret que fou matisat per ordre de 4 d’oc-
tubre det 93.#*

Ara, 1a Llei 4/94 en Yarticle 30, deixa
assentat que «els serveis socials es poden
subjectar a preu piiblic com a contrapresta-
cid del seu cost quan hi hagi capacitat
econdmica dels beneficiaris o de les perso-
nes obligades envers aquestes», No es fa di-
feréncia entre els serveis d’atencié prima-
ria i els especialitzats, pero es garanteix que
«ningl no pot quedar exclos de la presta-

' ¢ié de serveis per insuficiéncia o manca de
recursos econdmics», i que «ni ia qualitat
del servei ni la prioritat en I'atencié dels ca-
sos poden ésser determinades per exis-
téncia de contraprestacios,

Els preus piblics estan subjectes al
que diu la Llei 33/01 de taxes i preus pi-

blics de la Generalitat, haventse de deter-
minar per decret tant Ia creacié d’aquests
com Hurs posteriors modificacions. Evi-
dentment, I'import d’aquesta contrapres-
tacié de usuari pot sex inferior al cost real,
i mai no pot superar els costos originats per
la prestacio del servet (toti que no ho espe-
cifica, cal suposar que al cost originat cal
restar-li I'import de les subvencions pabli-
ques rebudes, tal com consta en article 22
de laLlei 26/85).

D’aquest apartat sorgeixen moltes
qilestions que esdevenen conflictives, com
son: primer, determinar quins serveis po-
den establir algun tipus de contraprestacié
i quins altres han de ser gratuits (igual que
succeeix en altres sistemes corn el sanitari);
en segon lloc determinar els nivells econd-
mics dels usuaris que hauran de pagar se-
gons cada servei diferenciadament; tercer,
regular en tots els casos quines son les per-
sones obligades {noteu que no diu respon-
sables legals) a satisfer el cost dels benefi-
ciaris dels serveis socials. Aquest & un tema
que, en cas de no existir una coordinacid i
regulacié exhaustiva que abasti tot el terri-
tori de Catalunya, pot produir diferéncies
de fet que atemptin contra el principi cons-
titucional d'igualtat entre els ciutadans,

DISPOSICIONS
ADDICIONALS I FINALS

mentada de 1a Llei 4/94 em referi-
ré breument a les disposicions més
importants, i que no hagin sortit en les pi-
gines precedents, d’entre les que tanquen
el text legislatiu,

l er finalitzar aquesta exposicié co-
=

6 dine b

tes o poden ocesionar alires desprses quan es donin les condicinns segilents;
. ety

Y

£ o 7
2. Cuan lestabliment atngui la totalitat de les despeses datencid personal de Pusuari, a més de les normals d elencid residencial,
3. (Jue els responsables legals de la frersona incapacitada no es comfrrometin a dedicar a Untencié divecta de U'uswan la quantitat retinguda frer

atencions personals d'aquest. »
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Per exemple, 'addicional segona es
refereix al tema dels traspassos, Efectiva-
ment, per canviar 'actual organitzacié dels
servels en €l nou sentit que estableix aques-
ta Llei, caldra la creacid de comissions pa-
ritaries entre la Generalitat i cada un dels
consells comarcals o ajuntaments de més
de 20,000 habitants, és a dir 82 comissions.
Aguestes han d'acordar el traspas de la ges-
1i6 dels serveis existents d'una administra-
cid a una altra (tant en sentit ascendent
com descendent), perd també dels mitjans
personals i econdmics afectats en aquell
moment. £l termini que es dona per tenir
resolt aquest tema és de dos anys.

Com que 2ixd anterior podria pro-
duir una retallada en els serveis o en els
mitjans que aquests disposen, es preveu en
fa disposicié tercera que «cap administra-
cid piblica no pot reduir el contingut assis-
tencial que estd gestionant.. llevat que
sigui per integrar els seus serveis o establi-
ments en una altra administraciés, Per
tant, es considera que cada una de les ad-
ministracions han de vetllar per la conti-
nuitat de la prestacié dels seus servels men-
ire s’efectuen els traspassos.

Pel que fa a ka ciutat de Barcelona, i
tal corm ja preveia la Llei 8/87 municipal i
de régim local de Catalunya, tindra un ré-
gim especial que inclouri també els serveis
socials, i que es determinard mitjancant fa
promulgacié d’una futura Liei.

Una altra novetat, que en part ja ha
estat comentada, és que, per primera vega-
da, s'inclouen dins el 5.C.8.5, want els ser-
vels de tractament i reinsercié de la delin-
qiiéncia infantil i juvenil (de la Dci6. Gral.
de Justicia Juvenil}) com els serveis socials
penitenciaris (de la Dcid. Gral. de Serveis
Penitenciaris i Rehabilitacié) tots dos de-
penents del Departament de Justicia.
Aquesta Llei, 1 de forma un xic ambigua,
els considera, per una part, com a serveis
socials d'existéncia necessaria a la X.B.S.S,

inclosos en Fambit territorial de Catalunya,
funcid b), perd per altra, ka competéncia
en la prestacié i gestié d’aquests serveis no
recau en el Departament de Benestar
Social, sind en el Departament de Justicia.

Veig dificil que es pugui conformar
I'orientacié i coordinacié d’aquests serveis
amb la resta dels serveis socials, mantenint
aquesta escissié; potser fora hora d'acabar
la tasca iniciada amb Pintent racionalitza- §

dor que va suposar ¢l decret 332/88 de re- I8

assignacié de competéncies en matéria de
proteccié de menors. Malgrat tot, conside- §
ro un aveng important comengar a consi-

_ derar com a serveis socials, inclosos dins la

Xarxa Basica i regulats dins del Sistema,
tots aquells serveis, establiments, presta-
cions i activitats que s’orienten 2 les fun-
cions que descriu Particle 2 d’aquesta ma-
teixa Llei, i que ara estan dispersos en
altres sisternes de proteccid,

Un alire aspecte important és el que
comporta I'adequacié normativa al que re-
gula la present Llei. La disposicié dero-
gatéria no entra en 'enumeracit de les
parts que queden modificades de la legisla-
cié precedent, i només diu gue sén totes
aquelies que s'oposin o contradiguin el
que s'estableix en aguesta; de fet seria un
liistat massa llarg i no deixaria sencera cap
de les normes principals que ens han regit
fins ara. 8’imposa, per tant, una recons-
truecid, sobretot de forma, perd també
amb algun aspecte de fons, del marc legal
que va des de la Llei 12/83 fins a les ordres
sectorials.

En aquest sentit, la disposicié final
quarta ja faculta a la Generalitat per a qué,
abans de novembre, aprovi un decret de re-
fosa de les tres Heis: la 12/83 de creacid de
PICASS, la 26/85 de serveis socials i 1a pre-
sent de descentralitzacid, amb ia missié
que «aclareixi i harmonitzi els tres textos
legals 1 en regularitzi el lenguatges,
Igualment caldri fer amb els decrets 27 /87
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d’ordenaci6 dels serveis socials, i 39/88 de
promocid, financament 1 prestacions
ccondmiques, i amb Fordre del 15 de julio]
del 87 que inclou la tipologia de serveisi es-
tabliments. Concretament s’ atorga un ter-
mini de dos mesos per actualitzar Ia norma-
tiva sobre les condicions funcionals i la
" tipologia dels serveis i establiments; i un
termini de tres mesos per a qué per ordre
es fixi la relacié nominal de serveis i establi-
ments que integren la X.B.8.8,

Un darrer aspecte és la reglamentaci6
necessaria pel desplegament de la Llei. A
més de qué el II Pia d’actuacid social ja as-
senyalava alguns reglaments que anaven
vinculats a 'aprovacié de 1a Llei de descen-
tralitzacid, tals com el reglament de presta-

cions econdmiques, el reglament mare de
'atencid primaria, el d'acreditacié de ser-
veis per a la concertacid, el de coordinacié
de la X.B.R.P,, etc., tambhé hem vist com al
Harg de Varticulat de la Llei es posposen
miltiples giiestions al que es determini per
reglament: I'accés als serveis socials, la deli-
mitacid dels sectors regionals, les condi-
cions per 'apoderament de competéncies,
etc. Totes aquestes qhestions s hauran d'in-
cloure en els respectius reglaments per
arees d'actuacid, alguns ja en procés de
preparaci, i cal esperar que aportin al sis-
tema de serveis socials una major solidesa
en ¢ls seus mecanismes aixi com una pro-
teccio més garantida dels drets dels ciuta-
dans.

DESENVOLUPAMENT LEGISLATIU

12/83

Llei Llei
26/85

Llei
4/94

Decret legislatiu de refosa

Condicions Relacio
funcionals nominal de
Tipologia serveis i
de serveis equipaments
establiments dela X.B.
i Reglament Gral. §.C.5.5. ]
| i i i
Reglament Reglament Reglament Reglament
Marc de Serveis Serveis Serveis
d'AP. Infancia Gent Gran Disminuits
Reglament de prestacions econdmiques
Reglament d’acolliment i tutela
IIPAS — v
Reglament &’acreditaci6 per ala concertacié
Reglament de P'atencié a estrangers
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Finalment, la Llei 4/94 adjunta un
annex amb la delimitacio de totes les arees
basiques de serveis socials que en el mo-
ment present formen aquest nivell de sec-
toriatitzacid, i sense perjudici que d'altres
ajuntaments puguin constituir-la en el fu-
tur, Es relacionen ordenadament per a
cada Sector Comarcal, prenent el nom ja
sigui del municipi de més de 20.00¢ habi-
tants que la forma, o bé el de la comarca
quan correspon al conjunt de municipis de
menys de 20.000 habitants que la compo-
nen.

COMENTARIS FINALS

I repte que tenim al davant €s
l 1 d’una gran transcendéncia. 5i fins

ara s’han posat els fonaments i
s'han anat bastint alguns pilars amb més o
menys consisténcia, ara és arribada 'hora
de completar coherentment Pentramat i
de donar forma definitiva a les diferents
peces que configuren el nostre S.C.5.5. La
Liei 4/94, malgrar les critiques que se li
poden fer, ho facilita. Perd ella sola no re-
50l tots els interrogants que encara ens res-
ten. $'ha dit que aguesta llei era necessaria
i que plantejava unes repercussions a ni-
vell politic, normatiu, organitzatiu i social,
Perd també cal afegir que, per arribar al fi
optim que es planteja, ha de superar els
reptes de la imposicid politica, la buidor
normativa, el caos organitzatiu i la desvalo-
ritzacio dels aspectes socials.

Les possibilitats que s'obren en un
futur proper, fard vella en poc temps
qualsevol previsié que puguem fer
Caldra veure quin comportament adop-
ten les administracions implicades: si els
ajuntaments es limiten a les competén-
cies obligatories, o bé amplien aquestes
amb alires serveis especialitzats; si es per-
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met la configuracit d'arees basiques for-
mades per dos o més municipis que entre
tots sumin 20.000 habitants; si les comar-
ques proximes als 50,000 habitants obte-
nen 'homologacié que les capaciti per
prestar totes les funcions del seu ambit; st
¢l departament gestiona els sectors co-
marcals i regionals de forma diferenciada
i descentralitzada o bé fent-ne un tot in-
discriminat.

La Xarxa Basica també haura de di-
mensionarse quant a les diferents arees
que inclou i ponderar-se amb els indexs de
necessitat especifics de cada territori. Pas-
sard temps abans no vegein acomplertes les
ritios de serveis que indica la Llei, perd cal
esperar que en aquesta fase de consolida-
cid que s'inicia, es vetlli especialment el
creixement harmonic 1 racional dels ser-
veis, aixi com el reequilibri territorial pel
que fa al sistema de protecci6. Si tenim en
compte el deficit de certs tipus d’equipa-
ments piiblics en determinades arees,
caldrd decidir 1 regular detalladament la
politica de concertacié amb la iniciativa
privada, aixi com controlar la gestié dels
propis serveis que ’Administracié encarre-
gui a entitats exteriors.

Un altre repte serd omplenar de con-
tingut aquesta estructura, fent pblics els
serveis que passen a formar part de la
X.B.S.5. per mitja de I'acreditacié, i assimi-
lant-se aixi als serveis pablics, perd també
aprofundint els mecanismes técnics que
s6n I'esséncia dels serveis i per la qual cosa
cal escoltar els professionals que els exer-
ceixen, ordenant, estandaritzant i desburo-
cratitzant les prestacions economiques bi-
siques, potenciant els instruments de
planificaci6, gesti6 i avaluaci6 per ferlos
més efectius i fiables, i assumint d'una ve-
gada el repte de la coordinacid, tant inte-
rior al sistema com amb els altres sistemes
de proteccié amb els quals tenim parcel-les
conjuntes.

El més important, doncs, encara esti
per fer. En un futur proper tindrem I'opor-
tunitat de veure si es van concretant i fent
operatius els trets que es dibuixen en
aquesta Llei; i el que és més important, si
§'€s capag de resoldre les contradiccions de

* Latraduccidn castelluna de este estudio se publicard en el nsim. 135 de R.T S,

completar les insuficiéncies, de llimar les
diferéncies, d'unir les voluntats, de dedi-
car-hi pressupostos, de comptar amb la
participaci6 de tots, de regular les respon-
sabilitats, de garantir el que és de llei, de...
de...,de.,.o¥
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