Apunts per a unes
Les institucions

Plantejar-nos el procés de segregacio
dels infants i adolescents com element
desencadenant de les posteriors respos-
tes institucionals, ens obliga a fer unes
consideracions prévies sobre el mare que
configura la societat actual i que esdevé
el context on es gesten les diferenis pos-
sibilitats o tendéncies segregacionistes.

Aixi i tot, cal advertir que ja s'ha es-
crit molt sobre aquest concepte i d'altres
de semblants, encara que amb matisos
diferents, com poden ser: marginacid,
dissociabilitat, diferenciacié, etc... amb
els que, sens dubte, s'ha format tot un cos
tedric prou complert,

El que aqui pretenem és fer una lectu-
ra critica d'aquest fenomen social que tot
sovint donem ja per natural, com és la
permanent classificacis, separacid i eti-
quetacié dels infants que fa la societat
per mitja de les diferents institucions, tot
veient-hi les possibles causes que 'origi-
nen, per a plantejar-nos després el tipus
de respostes institucionals que s'ha vin-
gut donant i Hur adequacié ¢ no a les
problematiques de fons originaries.
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reflexions:

Si reflexionem sobre els principals
canvis o mutacions produides en els dar-
rers anys en el conjunt global de la nos-
tra societat, trobarem multiples ele-
ments que conformen variables impor-
tants i diferenciadores de la nostra ¢po-
ca i que configuren un determinat marc
social especific, encara que sigui salvant
les diverses realitats que hi conté. Per a
no extendre'ns, descrivim solament tres
pinzellades que agrupen algunes d'a-
questes variables i que cadasct pot com-
pletar pel seu compte.

La primera pinzellada no pot ser altra
que l'anomenada «crisi estructural dej
sistema», que comporta, tant una reces-
s5i6 econdmica i una disminucié de Fin-
dex d’ocupacié laboral, com un gliestio-
nament dels valors tradicionals, una pér-
dua d'horitzons de promocié i, en molts
casos, un trasbals dels rols i les funcions
parentals en el si de les families.

Aquests factors, que si bé no es donen
en igual mesura en totes les capes so-
cials, si que tenen una repercusié global
en la societat i es van estenent cada cop

més a molts sectors de les classes mitja-
nes fins a constituir un factor de desequi-
libri i de desestructuracio.

Una altra pinzellada que ens situa en
el panorama de la societat actual és la
progressiva urbanitzacié dels comporta-
«ments socials. No solament per l'innega-

“ ble traspas de poblacié de les zones ru-

rals a les grans aglomeracions urbanes,
com per }'adquisicié d'un model de «ser-
vitud ciutadana», en detriment de les re-
lacions naturals que es donen en el medi
rural. El tipus de vida ha canviat consi-
derablement per a la majoria de les per-
sones: considerem, per exemple, Pestress
de la vida quotidiana que comporten les
obligacions laborals i que agreujen les
distancies, el trafic, la pollucio... i, en
I"ambit de la vida privada: 'aillament en
la Har, Vafebliment dels llacos familiars
i veinals de solidaritat, l'augment de
certs tipus de malalties psiquigues o dis-
funcions...

Tot plegat fa que disminueixin les for-
mes toves de control social, molt més so-
lidaries, i es reforcin les formes més du-
res i impersonals quan ja es trascendeix
de 'ambit exclusivament privat.

I un tercer factor és el gue en podriem
dir «dinamica d’homogeneitzacior dels
estils de vida. Les muluples influéncies
gue rep 'home actual, la fluidesa de la
comunicacid, etc., conformen uns pa-
trons de relaci¢ estandaritzais. I a dife-
réncia d'anys enrera, i sens dubte com a
consegiiéncia del que s’ha dit anterior-
ment, es constata una major rigidesa en
la formalitzacié dels comportaments ac-
ceptats socialment,

Concretament, i pel que {a als infants,
la societat adulta ha arribat a sistema-
{itzar unes pautes bastant estrictes del
comportament esperat en les etapes de
creixement | desenvolupament. De tal
manera que augmenten considerable-
ment els marges d'inadequacié a aquest
model reglat; i quan aixd succeeix el sis-
tema esdevé poc tolerant amb «la diver-
sitat» i poc flexible per ajustar-se a les
caracteristiques personals del subjecte,

A més a més d'aguestes caracteristi-
ques (i d'altres que en podriem trobar)
més propies de la societat actual, n'hi
hauria de constants, que des de sempre
tenen un paper determinant respecte al
tema que ens ocupa.

A nivell biologic hi hauria, com a més
importants, les minusvalues, psiquiques
i sensorials, que des de sempre han sig-
nificat un element de segregacio; i la di-
ferenciacid étnica (o racial en els espais
on es doni} com element que, en el mi-
lor supdsit, provoca una integracio res-
tringida en el seu propi grup d'origen.

A nivell social trobariem la diferencia-
cié de classes com a variable més impor-
tant, amb les consegilents diversitica-
cions culturals fonamentades segons les
époques, més en els antecedents de lii-
natge, o bé, en la posicié sdcio-econdmi-
ca i Fstatus que s'ocupa dins 'estratifi-
cacié social. Aixi com també d'altres re-
latives a l'estil de vida adoptat i als <han-
dicaps» relacionals que se n'esdevenen.

Un cop situat aguest marc social, i
abans d'endinsar-nos en les dinamiques
segregadores que es produeixen, fem una
petita referéncia a les classiques institu-
cions que determinen el procés de sccia-
litzacié dels infants en els primers anys
de vida. Aquests espais socialitzadors
son importants perqueé son, o pogden ser,
si incideixen correctament, els elements
integradors de I'infant en la societat. In-
tegracié com a contrari de segregacid o
marginacié; com a possibilitat d'interre-
tacionar positivament i de participar, de
ser coprotagonista i reconegut, de modi-
ficar i ser modificat pel conjunt.

Per tant, podem dir que dependra fo-
namentalment del paper gue juguin
aguestes institucions basiques i de la
concepcid que d'aquestes se'n tingui per
part de les entitats socials, el que agreu-
jard o aminorara el perill de segregacié.

Aixf ens trobem que, a part de les pro-
pies caracteristiques intrinseques i inna-
tes de l'infant, el principal element per
al seu desenvolupament sera la relacio

‘que estableix en el pucli familiar, primer

gairebé de forma exclusiva amb la mare,
per després anar-se estenent al pare i ger-
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germans fins arribar, st el model de fa-
milia ho permet, a la resta de familia ex-
tensa. En un segon moment amplia el seu
cercle socialitzador a la institucio educa-
tiva, que pot cornengar abans o després
depenent de diversos parametres fami-
liars, perd que a la fi el posari en con-
tacte amb d’altres iguals 1 l'introduira en
els esquemes pedagogics d'aprenentatge,
tant de coneixements com de pautes de
relacio social formalitzades. I per ultim
en el desenvolupament del seu temps
Hiure, el no-reglat, on experimentara
amb d'altres formes d’associacio i d'inte-
gracio social, tant pel que fa al mon dels
adulis fora de la llar, com en els seus pro-
pis espais infantils, formals o informals,
i que tindran com a marc, i per tant com
a limitaci6, la comunitat amplia on resi-
deixi.

PROCES NATURAL DE SEGREGACIO

Centrem-nos ara en el concepte de se-
gregaciG. Quan parlem de segregacié ho
fem en referéncia a un tot, a una globa-
litat de la qual separem alguna cosa. Els
mecanismes i procesos de segregacio po-
den ser molt barroers o molt subtils, perd
vénen a cristal-litzar un estat que té la
base en la diferenciacio, en la diferéncia
respecte a la norma, al que estad «insti-
tuit» com a normal.

A vegades, sota intencions d.'atendre
aquesta mateixa diferéncia, s'hi-amaga
una raé¢ de fons no confessada que no és
altra que la voluntat de separar i cosifi-
car el que resulta incomode, poc i dificil-
ment integrable, o fins i tot interpel-la-
dor i giiestionador per a la resta del tot.

Si parlem de procés, —tret dels casos
més extrems d'aillament institucional~-,
el que s'acostuma a donar és un seguit
de forces de molts tipus, volgudes o no

perd consentides socialment, que con-
flueixen en un estat discriminatiu i que
acaba excloent la persona dels ambits de
benefici social,

Veiem doncs com també fruit d’aquest
caracter processual de segregacié es pro-
dueix un efecte acumulatiu dels acon-
teixements o experiéncies que compor-
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ten o son la causa del previsible risc; i
que, per tant, depenent dels factors que
hi incideixin i llur magnitud en el procés
evolutiu de l'infant, conformaran dife-
rents nivells o graus de segregacio for-
mant un «continuum» pel que ateny a la
gravetat i a les possibilitats recuperades.
Seguint com a pauta explicativa el
procés normal de creixement i socialitza-
ci6 de l'infant, veiem, en cada una de les
etapes per les que passa, quines s6n i de
quina manera es donen les dinamiques
que porten a algun tipus de segregacié.

Naixement

En e|l moment del naixement, o fins i
tot abans, el nou nat s’enfronta amb tot
un mon d'incerteses, la més important de
les quals és segurament el grau d'accep-
tacio dels seus pares vers ell. Depenent
de si ha estat un fill desitjat o, per con-
tra, engendrat i concebut en mig d'unes
circumstancies desfavorables per algun
dels seus progenitors; si acompleix d'en-
trada les expectatives i fantasies que te-
nien dipositades en ell en quant a sexe,
estat de salut, etc, o pel contrari aporta
alguna dificiéncia congénita i determi-
nant; i si arriba o no en les circumstan-
cies adequades, en un nucli familiar
complert, integrat i estable; depenent
doncs de tots aquests factors ens troba-
rem amb una primera manifestacié de
segregacid o bé tot el contrari,

En aquest moment és quan més es pro-
dueixen les formes d'abandd explicites
que desembocaran en les formes d’acolli-
ment i d'adopcid. Perd sovint, aquestes
pulsions no sén manifestades explicita-
ment sind que resten latents en els sen-
timents dels pares. I sota una aparenga
de normalitat, es pot estar fraguant tota
una cadena d’aconteixements que faran
surar el rebuig que ara resta reprimit.

Primera infancia

En aquest moment segueixen vigents
encara moltes de les consideracions dites
en el moment anterior: les biologiques

per un costat i les d'acceptacié paterno-
tilial per I'altre. Perd comenca a ampliar-
se el cercle intervenint-hi factors de cai-
re estructural que condicionaran el con-
tinuum «integracid segregacié» d'un in-
fant.

Aixi tenim que la familia, primer es-
pai basic de desenvolupament integrat
de 'infant, pot ser el lloc i la causa tam-
bé de les primeres experiéncies de segre-
gacié. Molt sovint es déna que en el si del
nucli familiar es priva, concientment o
inconcient a l'infant de la necessaria
atencid material i psicoafectiva. No sem-
pre, és cert, aixd pot ser imputable a la
voluntat dels progenitors, que a la vega-
da també han pogut estar mancats de les
convenients atencions socials 1 afectives
en diferents moments de la seva vida, o
bé no han tingut possibilitats d’aprenen-
tatge respecte a la nova funcié que els re-
presenta la recent relacié amb linfant.

A més a més, aguestes caréncies en els
primers anys de vida comencen a ser
condicionades per les pautes familiars de
les que 1'infant en sera hereu. Ajxi si eco-
nomicament la familia pertany a una
classe social o altra, si 1€ unes pautes de
relacié disnomiques o nomiques, si les
condicions i estil de vida sén un o un al-
tre, facilitara a Finfant una vida harmo-
nica amb més possibilitats d’establir bo-
nes relacions amb els aftres, o bé limita-
ra | conduira llurs pautes de desenvolu-
pament cap a estadis més 0 menys segre-
gadors.

El medi social on ha anat a néixer tam-
bé comenca a tenir una certa influéncia.
Aixi segons sigui rural o urba, desenvo-
lupat o deprimit, podra beneficiar-se o
no de les possibilitats i recursos que la
societat té creats per a aquesta edat, i per
tant, quedar-n’hi exclos augmenta els
factors de risc de segregacio.

Inici de Vescolaritzacié

Com ja hemn dit, la institucié escolar és
el segon espai de socialitzaci6 de l'infant.
Si bé cal tenir en compte que I'accés a
i’ambit escolar es pot fer en edats molt
diverses (sobretot tenint en compte el

qué representa el teraps en aquestes
edats); és diferent el cas de qui accedeix
a una escola bressol a I'any o dos anys (o
abans si els pares han de treballar), de
qui ho fa als quatre anys als cursos de
preescolar, o de qui comenca directa-
ment amb 'escolaritat obligatoria als sis
anys.

Sigui com sigui, aqui tenim un primer
nivell de «diferenciacio» d’oportunitats
que sens dubte poden repercutir. I ho
fara des de tres suposits diferents: el ja
esmentat de l'edat en que l'infant arriba
a aquest grad i que té a veure moltes ve-
gades amb la guantitat d'estimulacié
gue es rep; en segon Hoc.segons l'entitat
0 establiment on és admes, la qual cosa,
en la practica, pot influir en la qualitat
de l'estimulacié i educacié rebudes, ate-
sa la gran variabilitat d'escoles bressol
privades que hi ha amb diferents nivells
de qualitat; i en tercer lloc i pels casos
tardans en 'accés, dependra de I'alterna-
tiva que pugui oferir-li el medi natural i
familiar, perque si bé aquest pot ser su-
ficientment ric per part de la mare, avia
o altres familiars que en tinguin cura, i
el medi pot ajudar en un creixement in-
tegrador, també és cert que pot ocorrer
tot el contrari: mares absents per causa
del treball, nens sols llargues estones o
deixats a carrec de veines o cuidadores
que sols fan una funcié de vigilancia, in-
fants que quasibé no surten de casa o pel
contrari no hi paren el minim necessari
i comencen a deambular sols pel carrer,
etc.

A la fi, aquesta es converteix en una
etapa especialment dificil per molts pa-
res gue constaten en la practica com la
vida se'ls complica a causa del fill, i quan
no disposen del nivell econdmic o del re-
curs subvencional adient al seu abast per
poder-lo deixar unes hores al dia, el ni-
veli de tensi6 augmenia, les desatencions
sén més freqlients i fins i tot és major el
risc de que es produeixin mals tractes a
causa de la sobrecarrega que representen
les continues demandes de tot tipus d'un
infant d’aquesta edat.

Aquest procés de desestructuracis, ovi-
dentment no té perqué ser generalitzat.
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Com emmarcavem al principi, dependra
molt de la influéncia que tinguin sobre
el nuchi familiar les diferents variables
que descriviem: crisi econdmica i de va-
lors, trasbals de rols, I'stress, Ia xarxa re-
lacional i de suport, etc,

Igualment aquesta etapa, per la im-
portant evolucio que esta fent el nen, és
especialment propicia perqué es comen-
cin a manifestar certs handicaps o re-
tards, no evidenciats fins aleshores, la
qual cosa obliga a multiplicar els es-
forcos compensatoris que ha de fer la fa-
milia. Pel contrari si coincideix amb les
families que manifestaven unes mancan-
ces com les exposades en els primers
punts, es produeix un efecte acumulatiu
I potenciador dels dits déficits.

Escolaritat obligatoria

En aquesta etapa és quan l'infant t¢ la
primera i/o la més important experiéncia
d'una institucid social fora de la familia,
i per tant amb menys carrega afectiva,
que el fimita i el reprimeix. Se l'imposen
unes pautes rigides a diferéncia de les
més o menys flexibles de la Har, se l'in-
clou en un col-lectiu més ampli fins i tot
que el de 'escola bressol o el pre-escolar,
amb la qual cosa obté menys atencié de
Padult, i se l'inicia en tota una série d'ex-
plicitacions de coneixements amb l'exi-
géncia d'un treball més sistematic per
part seva, i un esforg per aprendre’ls,

Aqui segueixen essent valides algunes
de les consideracions que fdiern en el
punt anterior sobre la diversitat de pos-
sibilitats que es presenten z un infant en
relacié a l'escola on accedeix, i tanma-
teix aixo significa fer-ho extensible a les
diferéncies d'instal-lacions, de personal
docent, i de medi on l'escola esta ubica-
da. Igualment podem dir que, segons
quin sigui el medi social de la familia, es
veura més o menys determinada el tipus
d'escola a la que podra accedir Vinfant.
Aixf com també es veura influenciat per
Paccés o no als elements que envolten
Vescolaritat: liibres i material escolar,
activitats extra-escolars... i a un aitre ni-
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vell, el bagatge experimental que el nen
aporta per ell mateix i que ha adquirit a
partir de les possibilitats del seu nucli fa.
miliar.

Potser. el fet més rellevant on cris.
tallitza en aquesta etapa el fenomen de
la segregaci6 és I'ambigu terme de «fra-
cas escolar» (a qui és imputable aquest
fracas?). L'escolaritzaci6 comenca doncs
a ser una cursa d’obstacles, per la qual
cosa cal no solament superar-los sing
també fer-ho al ritme exigit. No importa
tant si realment se superen o realment es
van tirant les tanques, Qui no ho aconse-
gueix —o fuig d’estudi— sofreix Ia prova
més evident i acceptada de segregacis
on, normalment, es cronifica el retard es-
colar: Faula d'educaci6 especial o altra-
ment dita de reforc. Qui ha caigut, difi-
cilment recuperard la cursa principal.
Esta designat, un cop acabi |'escolaritat
obligatdria, a correr en segones o terce-
res divisions, quan no a fer de simple es-
pectador.

Per la quantitat d’anys, el nombre
d’hores, el treball que se li exigeix i els
vincles que s'hi creen, podem dir que
I'escola esdevé un espai amb molta in-
fluéncia i per tant amb molta responsa-
bilitat respecte al procés de segregacio o
d’integracié social que fara un infant. Es
Cru constatar que, malgrat saber el feno-
men de reforcament que exerceix l'esco-
la sobre els deficits que els infants hi
aporten, no es faci més esforg per reequi-
tibrar les desigualtats originals.

Obertura al medi

Un cop iniciada 1'escolaritat i durant
el periode minim de vuit anys que dura
aquesta etapa, l'infant fa un procés pa-
rallel de socialitzacié Hiure que segons
com s'interactui des de les institucions
familiar i escolar tindra uns efectes o uns
altres, pero sempre determinants en Ja
formacié de la seva personalitat.

Es en aguest perfode de creixement, i
fora dels murs de l'escola quan podra co-
néixer «alld que no s'aprén en els lli-
bres». Depenent del medi d'on vingui, de

fa cultura propia que ja ha comencat a
arrelar en llurs pautes de relacié, i d’al-
tres multiples factors, accedira al moén
que l'envolta. El mén dels adults que en-
cara i per bastant temps }i ha de servir
de referent, perd gque ell interpretaraiin-
terioritzara amb un sentit propi, i per al-
tra part del gue es pot sentir valorat o in-
fravalorat pel queé és: una persona en
construccio. El mon infantil i adolescent
que ell amb els seus companys es cons-
truira a la seva manera, com a forma
d'integracié normalitzada o de socialit-
zaci6 restringida. | paral-lelament la par-
ticipaci¢ associativa en grups organit-
zats, enfront a la iniciacié en Fassocia-
cionisme diferencial per dur a terme les
primeres incursions en les activitats di-
tes «dissocials».

Des del punt de vista de la segregacio,
és en aquest periode guan apareixen les
primeres manifestacions en el comporta-
ment de U'infant que evidencien la cade-
na de limitacions sofertes fins aleshores,
i per tant és quan es comenga a etique-
tar les seves respostes apreses, com si
realment fossin producte exclusiu de la
seva voluntat malintencionada.

Tota la prevencié primaria que s’ha
deixat de fer, sura ara en sociopatologia
de tractament dificil. La segregacid
d’'uns es torna manifesta fins a tal punt
que la societat entra en disquisicions so-
bre si es tracta estrictament de margi-
nats 0 més aviat de marginals. Per con-
tra, d'altres seran els usuaris de diferents
serveis | institucions socials on, com a
part de P'estrategia legitimadora, s'inten-
tard apaivagar les conseqiténcies de la
desleta §, en el millor dels casos, enfocar
una prevencid terciaria segons el marge
de maniobra que deixi iz politica social
de l'entitat.

L'homogeneitzacié de qué parlavem al
principi, aqui té els efectes en la creacid

d'unes aspiracions i necessitats consu-
mistes que, en no complir-se, creen un
sentiment de discriminacié i porten a
una frustracié que ha de desencadenar
una resposta de caracteristiques agressi-
ves o desestructuradores, com a mecanis-
me de compensacié de la necessitat au-
toafirmativa i de la Huita antisegregacio-
nista.

Malgrat tot, les institucions i serveis
socials tenen una funcié molt important
st hom €s capag de reinterpretar la rad
de la seva existéncia des d'una optica
menys «apedacadora» i, en canvi, més
reequilibradora, més preventiva i global
en quan a Forigen de la segregacid.

Perqué encara que aparentment enfa-
sitzem les condicions on es dona la segre-
gacié i les institucions basiques on es cul-
tiven les causes dels desajustos, la veri-
tat és que les manifestacions del procés
de segregacid que constatem, no poden
ésser considerades com un afer privat de
les families primer, 1 dels subjectes autd-
noms després, que cauen en la dinamica
segregativa. La naturalesa, i si més no la
magnitud, del problema ha de retornar-
nos la responsabilitat a nivell d'inter-
pellacid: quina societat és aquesta que
segrega des del mateix naixement, a
bona part dels seus membres j després es
passa la vida lamentant-se de la seva im-
possible integracid?

Qui segrega, per tant, és la propia
col-lectivitat humana, tant entre els
d'una mateixa comunitat com entre co-
munitais en el conjunt de la terra. I se-
grega també des de les respostes socials
que es basteixen per fer front als proble-
mes que produeix la segregacid, és a dir
les institucions socials. Aquelles que han
estat creades amb principis normalitza-
dors tenen moltes vegades respostes se-
gregatives. Perd, evidentment, aquestes

no s6n les Uniques respostes possibles.
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